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CONTRATO-PG N© 52/2024-NPLC

TERMO DE CONTRATO QUE FAZEM ENTRE SI
A CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO
FEDERAL E A  EMPRESA MICROSOFT
INFORMATICA LTDA PARA CONTRATACAO,
P OR INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO, DE
EMPRESA, PARA SUPORTE ESPECIALIZADO
MICROSOFT  UNIFIED,  CONTEMPLANDO
UNIFIED ENTERPRISE SUPPORT, ENHANCED
DESIGNATED ENGINEERING PLATFORMS -
EDEP, GERENCIAMENTO DE PRESTAGCAO DE
SERVICOS - CSAM E, EM CASO DE
NECESSIDADE, CYBERSECURITY INCIDENT
RESPONSE — CIR (SERVICO OPCIONAL) ,
PELO PERIODO DE 36 MESES, CONFORME
TERMO DE REFERENCIA (SEI 1822725).

A CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL, neste ato denominada CONTRATANTE,
com sede no Eixo Monumental, Praca Municipal, Quadra 02, Lote 05, nesta capital, inscrita no
CNPJ/MF sob o n® 26.963.645/0001-13, representada por seu Secretario-Geral JOAO MONTEIRO
NETO, com competéncia delegada pelo art. 19, inciso X, do Ato do Presidente n® 71, de 2023
combinado com os Atos do Presidente n® 153/2024, 156/2024 e 255/2023, com base em sua
competéncia originaria do art. 42, § 19, inc. XI, do Regimento Interno da CLDF, e de outro lado a
empresa MICROSOFT INFORMATICA LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 60.316.817/0001-03,
doravante denominada CONTRATADA, neste ato representado pela senhora RENATA MARIA
DELFRARO OLIVEIRA, de acordo com a representacao legal que Ihe é outorgada, tém entre si justo e
avencado e celebram o presente contrato que tem por objeto Contratacao de empresa, por
INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO, de suporte especializado Microsoft Unified, contemplando Unified
Enterprise Support, Enhanced Designated Engineering Platforms - EDEP, Gerenciamento de
prestacao de servicos - CSAM e, em caso de necessidade, Cybersecurity Incident Response — CIR
(servico opcional), pelo periodo de 36 meses, conforme Termo de Referéncia (SEI 1822725), tendo
em vista o ATO DE CONTRATACAO DIRETA DE INEXIBILIDADE N© 48/2024 ( SEI 1844816), no que
couber, e os anexos constantes do processo n® 0001-00020749/2024-21, sujeitando-se as partes as
normas disciplinares da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacao aplicavel a
espécie, mediante as clausulas e condicdes a seguir estipuladas:

1- CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O Objeto da presente é a Contratacdo, por INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO, de suporte
especializado Microsoft Unified, contemplando Unified Enterprise Support, Enhanced Designated
Engineering Platforms - EDEP, Gerenciamento de prestacao de servicos - CSAM e, em caso de
necessidade, Cybersecurity Incident Response — CIR (servigo opcional), pelo periodo de 36 meses,



conforme Termo de Referéncia (SEI 1822725) e “proposta comercial "CLDF - Proposta Comercial -
20240911 - 3 ANOS.pdf", anexa a este contrato”

CLAUSULA SEGUNDA — RESPONSABILIDADES
2.1. Sao obrigacoes da CONTRATANTE:

2.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato, quando
aplicavel, para acompanhar e fiscalizar a execucao dos contratos.

2.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de
Fornecimento de Bens ou equivalentes, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de
Referéncia.

2.1.3. receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspecoes realizadas.

2.1.4. aplicar a CONTRATADA as sancOes administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis, comunicando ao Orgao Gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel.

2.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato.

2.1.6. comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento de TI.

2.2. Sao obrigacdes da CONTRATADA:

2.2.1. indicar formalmente Preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, que devera
responder pela fiel execugao do contrato.

2.2.2. executar os servicos descritos no contrato nos prazos maximos nele determinados.

2.2.3. atender prontamente quaisquer orientacoes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato, inerentes a execucao do objeto contratual, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

2.2.4. reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE por culpa ou dolo de
seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo
excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagao ou o acompanhamento da execucao dos
servicos pela CONTRATANTE.

2.2.5. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacao do contrato pela CONTRATANTE,
cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo,
desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao.

2.2.6. manter, durante toda a execugao do contrato, as mesmas condigoes da habilitacao.

2.2.7. quando especificada, manter, durante a execucao do contrato, equipe técnica
composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento de
TL

2.2.8. cumprir todos os requisitos descritos no contrato, responsabilizando-se pelas despesas
de deslocamento de técnicos, didrias, hospedagem e demais gastos relacionados com a equipe
técnica, sem qualquer custo adicional para a CONTRATANTE.

2.2.9. reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, as partes do
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucao dos
Servigos.

2.2.10. responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes,
impostos, contribuicOes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos
servicos executados por seus empregados, uma vez inexistir, no caso, vinculo empregaticio deles
com a CONTRATANTE.



2.2.11. fornecer todas as informagdes solicitadas pela CONTRATANTE, relativas ao
cumprimento do objeto.

2.2.12. Cumprir integralmente os termos e condigOes estabelecidos na proposta comercial
apresentada no processo de contratagao direta, garantindo que todos os produtos e servigos sejam
fornecidos conforme especificagcdes, prazos e valores pactuados, sem prejuizo das demais obrigagoes
estabelecidas no contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - PROTECAO DE DADOS (LGPD)

3.1. A CONTRATADA devera observar as disposicoes da Lei 13.709/2018, Lei Geral de
Protecao de Dados - LGPD, quanto ao tratamento dos dados pessoais que lhe forem confiados, em
especial quanto a finalidade e boa-fé na utilizacdo de informacgdes pessoais para consecucao dos fins
a que se propde o presente contrato.

3.2. A CONTRATADA devera observar as disposicoes do Ato da Mesa Diretora n® 85/2022 e
suas alteragdes posteriores, que regulamenta a aplicacao Lei n® 13.709/2018 no ambito da CLDF.

3.3. A CLDF figura na qualidade de Controlador dos dados quando fornecidos a
CONTRATADA para tratamento, sendo esta enquadrada como Operador dos dados. A CONTRATADA
sera Controladora dos dados com relacdo a seus préprios dados e suas atividades de tratamento.

3.4. A CONTRATADA estd obrigada a guardar o mais completo sigilo por si, por seus

empregados ou prepostos, nos termos da Lei Complementar n® 105/2001 e da LGPD, cujos teores
declaram ser de seu inteiro conhecimento, em relacao aos dados, informagdes ou documentos de
qualquer natureza, exibidos, manuseados ou que por qualquer forma ou modo venham tomar
conhecimento ou ter acesso, em razao deste contrato, ficando, na forma da lei, responsaveis pelas
consequéncias da sua divulgacdo indevida e/ou descuidada ou de sua incorreta utilizagdo, sem
prejuizo das penalidades aplicaveis nos termos da lei.

3.5. Os dados pessoais tratados e operados serdo eliminados apds o término contrato, no
ambito e nos limites técnicos das atividades, autorizada a conservacao para as seguintes finalidades:

I - cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria pelo controlador;

II- estudo por érgao de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizacdao dos dados
pessoais;

ITI- Uso exclusivo do Controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que anonimizados
os dados.

3.6. Os casos omissos em relacdo ao tratamento dos dados pessoais que forem confiados a
CONTRATADA, e ndo puderem ser resolvidos com amparo na LGPD, deverdo ser submetidos a
Administracdo do contrato para que decida previamente sobre a questao.

3.7. A Camara Legislativa e aqueles que, sob sua determinacdo, atuarem na condicao de
Operadores de tratamento de dados pessoais, devem adotar medidas de seguranca, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de situagoes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracao, comunicagao ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito.

CLAUSULA QUARTA - MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO
4.1. ROTINAS DE EXECUGAO

4.1.1. Apos a assinatura do Contrato e as nomeagoes do Gestor e Fiscais do Contrato, sera
convocada a reuniao inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das
condicOes estabelecidas no Contrato, Edital e seus Anexos, e esclarecer possiveis dividas acerca da
execucao dos servigos.



4.1.2. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN
n° 01/2019 SGD/ME e ocorrera em até 10 (dez) dias corridos da convocagao via Oficio, podendo ser
prorrogada a critério da CLDF.

4.1.3. Além da reunido inicial, a CONTRATANTE poderda agendar outras reunidoes com
representantes da CONTRATADA para tratar de assuntos relacionados ao objeto deste instrumento;

4.2. QUANTIFICACAO OU ESTIMATIVA PREVIA DO VOLUME DE SERVICOS DEMANDADOS,
PARA COMPARAGAO E CONTROLE

4.2.0.1. Valor total pelo periodo de 36 meses: R$ 1.905.510,44 (um milhdo, novecentos e
cinco mil, quinhentos e dez reais e quarenta e quatro centavos).

Valores detalhados:

RESUMO DE SERVICOS VALORES BRL (R$)

Pacote Basico

Unified Enterprise Support 829.491,75
Servigos Adicionais
Enhanced Designated 925.144,77

Engineering Platforms — 600 hrs

Gerenciamento
de prestacao  de
servicos (CSAM) — 240
hrs

Cybersecurity Incident 540.457,67
Response (CIR)

Subtotal 2.295.094,19

Flex Allowance (389.583,75)

Arredondamento (0,00)

Total de Valores (incluindo R$ 1.905.510,44
tributos)

4.3. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO

4.3.1. O modelo de prestacdo de servicos prevé que a CONTRATADA seja integralmente
responsavel pela gestdo de seu pessoal em todos os aspectos, sendo vedado a equipe da
CONTRATANTE, formal ou informalmente, qualquer tipo de ingeréncia ou influéncia sobre a
administracao da mesma, ou comando direto sobre seus empregados, fixando toda negociacao na
pessoa do preposto da CONTRATADA ou seu substituto.

4.3.2. As reunides poderao ser presenciais ou virtuais, conforme interesse da Contratante.



Quando virtuais, sera utilizada a plataforma designada pela CONTRATANTE.

4.3.3. Sao definidos como mecanismos formais de Comunicacao, entre a CONTRATANTE e a
CONTRATADA, os seguintes:

4.3.4. Ordem de Fornecimento de Servigo;
4.3.5. Ata de Reuniao;

4.3.6. Oficio;

4.3.7. Sistema de abertura de chamados;
4.3.8. E-mails e Cartas;

4.3.9. A comunicacao entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, para fins de
encaminhamento de Ordem de Fornecimento de Servigco ou outro documento, ocorrera sempre via
Preposto, ou seu substituto, designado pela CONTRATADA.

4.4. PAGAMENTO

4.4.1. O pagamento sera efetuado em 3 (trés) parcelas, sendo que o primeiro faturamento
sera efetuado no més subsequente ao inicio da vigéncia do Contrato de Servicos. A execucao do
pagamento dar-se-a da seguinte forma:

4.4.1.1. Primeiro ano: 1 (uma) parcela mensal fixa de R$ 431.611,60 (quatrocentos e trinta e
um mil, seiscentos e onze reais e sessenta centavos).

4.4.1.2. Segundo ano: 1 (uma) parcela mensal fixa de R$ 454.409,64 (quatrocentos e
cinquenta e quatro mil, quatrocentos e nove reais e sessenta e quatro centavos).

4.4.1.3. Terceiro ano: 1 (uma) parcela mensal fixa de R$ 479.031,53 (quatrocentos e setenta
e nove mil, trinta e um reais e cinquenta e trés centavos).

4.4.1.4. O valor do servico opcional é deR$ 540.457,67 (quinhentos e quarenta mil,
quatrocentos e cinquenta e sete reais e sessenta e sete centavos) e sera cobrado apds ativagdo, em
até 30 dias apds emissdao de fatura pela Contratada e enviada para endereco indicado pela
Contratante no Contrato de Servigos.

4.4.2. A CONTRATADA devera garantir, durante a vigéncia do contrato, a CONTRATANTE,
sem quaisquer Onus financeiros, a perfeita execucao dos servicos, mediante acoes de manutencao
preventiva e corretiva, suporte e assisténcia técnica, definidos neste Termo.

4.5. MANUTENCAO DE SIGILO E NORMAS DE SEGURANCA

4.5.1. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagoes
contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de
armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucao dos servicos, nao podendo,
sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificacao de sigilo conferida pela CONTRATANTE a tais documentos.

4.5.2. O Termo de Compromisso e Manutencao de Sigilo, contendo declaracdo de
manutencao de sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes na CLDF, a ser assinado pelo
representante legal da CONTRATADA, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados
da CONTRATADA diretamente envolvidos na contratagao, encontram-se nos ANEXOS II e III deste
TR.

CLAUSULA QUINTA - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

5.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n°® 14,133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de
sua inexecucao total ou parcial.



5.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do contrato, o
cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas
tais circunstancias mediante simples apostila.

5.3. As comunicacdes entre a CLDF e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

5.4. A CLDF podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

5.5. A execucdao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos, observando-se, em especial, as rotinas a seguir:

5.5.1. O Fiscal Técnico do contrato, além de exercer as atividades elencadas no inciso II do

art. 34 do AMD n°® 71/2023 da CLDF, acompanhara a execucdo do contrato para que sejam
cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administragao.

5.5.2. O Fiscal Técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

5.5.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o Fiscal Técnico do contrato emitira
notificacdes para a correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.

5.5.4. O Fiscal Técnico do contrato informara ao Gestor do contrato, em tempo habil, a
situacdo que demandar decisao ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

5.5.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas
aprazadas, o Fiscal Técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao Gestor do contrato.

5.5.6. O Fiscal Administrativo do contrato, além de exercer as atividades elencadas no inciso

IV do art. 34 do AMD n°® 71/2023 da CLDF, verificara a manutencao das condi¢des de habilitagcdo da
CONTRATADA, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso
necessario.

5.5.7. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o Fiscal Administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solucao do problema, reportando ao Gestor do contrato para
que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

5.5.8. O Gestor do contrato, além de exercer as atividades elencadas no inciso I do art. 34

do AMD n® 71/2023 da CLDF, coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histdrico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

5.5.9. O Gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condigdes de habilitacao da
CONTRATADA, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem
o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

5.5.10. O Gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se
for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

5.5.11. O Gestor do contrato emitira documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos
Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA, com mencao ao seu desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores



objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas.

5.5.12. O Gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacao para fins de aplicacao de sangdes, a ser conduzido pela comissao
de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia
para tal, conforme o caso.

5.5.13. O Gestor do contrato, com auxilio dos fiscais, elaborara relatorio final com
informagdes sobre a consecugao dos objetivos que tenham justificado a contratagao e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

5.5.14. Para a gestao e fiscalizacao do contrato serao utilizados o Contrato assinado, o Edital
do Pregao e os relatdrios com as informacdes necessarias para a gestao e fiscalizagdo.

CLAUSULA SEXTA - CRITERIOS DE ACEITACAO

6.1. Serao aceitos para fins de emissao do Termo de Recebimento Definitivo a
disponibilizacao de atas das reunides de alinhamento, liberacdo das ferramentas de treinamento,
diagndstico da infraestrutura e abertura dos chamados as pessoas designadas pela CONTRATANTE.

6.2. Abaixo, sao informados os indicadores mensuraveis estabelecidos pela CLDF para aferir
objetivamente os resultados pretendidos com a contratacao:

Topico Descricao

Finalidade Medir o tempo de atraso na
prestacao dos servicos constantes na
Ordem de Servigo.

Meta a cumprir IAP igual ou superior a 90 %.
Instrumento de medigao Deve ser aferido por meio de
ferramentas,  procedimentos de
amostragem ou outros

procedimentos de inspecao.

Forma de acompanhamento E apurado pelos fiscais do
contrato avaliando a quantidade
atendida dentro do prazo em relagao
a quantidade total atendida no
periodo de referéncia.

Periodicidade Mensal



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art158

Mecanismo de  Cdlculo IAP = 100 * (ZQtap / 2Qtr)
(métrica)

Onde:

IAP = Indicador  de
atendimento aos prazos do servigo;

>Qtap = Somatdrio do
quantitativo atendido no prazo
maximo estabelecido no TR com
previsao de encerramento para o
periodo de referéncia;

>Qtr = Somatdério do
quantitativo total registrado com
previsao de encerramento para o0
periodo de referéncia.

Observagoes Obs1: Serao utilizados dias
corridos na medicao.

Obs2: Os dias com
expediente parcial no 6rgao/entidade
serao  considerados como dias
corridos no computo do indicador

Inicio de Vigéncia A partir da emissao da OS.

6.3. A utilizacdo dos indices ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliacao da prestacao dos servicos.

6.4. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da
execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacao dos
servigos/treinamentos realizados.

6.5. Em hipotese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliacao
de desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizada.

6.7. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor
nivel de conformidade, que poderad ser aceita pela fiscalizacdo técnica, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

CLAUSULA SETIMA - DO RECEBIMENTO

7.1. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 15 dias corridos, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.2. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdao de cobranga



oriunda da CONTRATADA com a comprovacao da prestacao dos servicos a que se referem a parcela
a ser paga.

7.3. Nao havendo a necessidade da verificacao para fins de recebimento provisério ou nao
sendo elaborado o termo detalhado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento
provisorio no dia do esgotamento do prazo.

7.4. O fiscal técnico do contrato, com auxilio do fiscal requisitante, realizara o recebimento
provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater técnico.

7.5. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo.

7.6. Para efeito de recebimento provisorio, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado
das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar
no redimensionamento de valores a serem pagos a CONTRATADA, registrando em relatdrio a ser
encaminhado ao Gestor do contrato.

7.7. A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes
resultantes da execugao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou
Unica medicdao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no recebimento provisorio.

7.8. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio.

7.9. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos
os testes de campo e aos repasses de conhecimento exigiveis.

7.10. Os servicos ou materiais poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacoes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pela CLDF, as custas da CONTRATADA, sem prejuizo
da aplicacao de penalidades

7.11. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 30 dias corridos, contados do
Recebimento Provisorio, pelo Gestor do contrato, apds a verificacao da qualidade e quantidade do
servico e consequente aceitacao mediante termo detalhado, obedecendo o0s seguintes
procedimentos:

7.11.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e requisitante, no cumprimento de obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, com
mencao ao seu desempenho na execucao contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas;

7.11.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela
fiscalizacao e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacao e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
corregoes;

7.11.3. Emitir Termo Circunstanciado ou equivalente para efeito de recebimento definitivo
dos servicos prestados, com base nos relatdrios e documentacdes apresentadas; e

7.11.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

7.11.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor responsavel para a formalizacao dos



procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao.

7.12. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execucao do
objeto, para efeito de liquidacao e pagamento.

7.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado,
de inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.14. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez
e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do
contrato.

7.15. Caso haja irregularidades que impegam a liquidacao e o pagamento da despesa, o
Gestor devera emitir comunicacdo a CONTRATADA, indicando as desconformidades e clausulas
contratuais pertinentes, solicitando as respectivas correcoes.

7.16. PROCEDIMENTOS DE TESTE E INSPECAO PARA AVALIACAO DO CUMPRIMENTO DAS
EXIGENCIAS DE CARATER TECNICO E DA CONFORMIDADE DO MATERIAL

7.16.1. A critério da CLDF, testes poderdao ser realizados a fim de comprovar as
funcionalidades e a especificagao proposta neste CONTRATO.

7.16.2. Serao adotados como procedimentos de teste e inspecao, para fins de elaboracao
dos Termos de Recebimento Provisorio e Definitivo:

7.16.2.1. A andlise de conformidade dos servicos prestados, observando as especificacoes
técnicas e demais aspectos do Edital;

7.17. VALORES E PROCEDIMENTOS PARA RETENGCAO OU GLOSA DO PAGAMENTO

CLAUSULA OITAVA - SANGCOES ADMINISTRATIVAS

8.1 Os contratados serdo responsabilizados administrativamente pelas seguintes infracoes,
nos termos do art. 155 da Lei Federal n.© 14.133, de 2021:

I - dar causa a inexecucdo parcial do contrato; compreendido o atraso sem
comprometimento de interesses da CLDF;

II - dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano ao funcionamento dos
servigos da CLDF;

IIT - dar causa a inexecugdo total do contrato;
1V - deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

V - ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
Jjustificado,

VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta,;

VII - atrasar a execucdo ou a entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado,;

VIII - apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitagdo ou a execugdo do contrato;

IX - fraudar a licitacao ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
X - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;



XII - praticar ato lesivo previsto no art. 59 da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Os contratados que nao cumprirem integralmente as obrigacoes assumidas, com a
garantia do contraditorio e da ampla defesa, estio sujeitos as seguintes sangoes, nos termos do art.
156 da Lei Federal n.© 14.133, de 2021:

I - adverténcia, que é o aviso publico, por escrito, emitido pela CLDF quando o licitante
descumprir com quaisquer de suas obrigacoes, desde que ndo se trate de descumprimento que
Jjustifigue a aplicagcao de penalidade mais grave;

IT - multa, cumuldavel com as demais sangoes, calculada na forma deste Ato, que ndo podera
ser inferior a 0,5% nem superior a 30% do valor do contrato licitado ou celebrado com contratacao
direta;

IIT - impedimento de licitar e contratar com o Distrito Federal pelo prazo de até 3 anos,
guando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

1V - declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 anos e maximo de 6 anos, nos casos
que justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave do que a sancao referida no inciso III deste
subitem.

8.3. As sancgOes previstas nos incisos I, III e IV do subitem 8.2 poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista no inciso II do mesmo subitem.

8.4. As infragcoes previstas nos incisos I, II, III, 1V V, VII, IX e X do subitem 8.1 deste
instrumento tém as seguintes definicoes, nos termos do Ato da Mesa Diretora n° 92, de 2024:

I - A inexecugédo parcial do contrato, prevista no inciso I do subitem 8.1, compreende o
atraso no inicio da execugdo contratual ou na entrega do bem e pelas seguintes ocorréncias, além de
outras estabelecidas no edital:

a) servigo iniciado em desacordo com o contrato;

b) descumprimento de prazo de entrega do servigo contratado sem justificativa ou
consentimento da administracao;

¢) utilizacdo de materiais em desacordo com o contrato sem justificativa ou consentimento da
administracéo;

d) transferéncia a terceiros de parte da execugdo dos servicos contratados sem previsao
contratual ou consentimento da administracao;

e) entrega de item em desacordo com as especificacoes;

f) entrega de item em quantidade inferior aquela adjudicada.

IT - A inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano ao funcionamento dos servicos
da CLDE, prevista no inciso II do subitem 8.1, € o inadimplemento grave ou inescusavel de obrigacdo
assumida pela contratada.

IIT - A inexecugédo total do contrato, prevista no inciso III do subitem 8.1, compreende a
recusa da prestacdo do servigo contratado ou a recusa em entregar o bem adjudicado e ainda:

a) a entrega parcial do servico que, por suas caracteristicas, ndo possa ser concluido por
meio de nova contratagdo,

b) a entrega parcial de item que, por sua caracteristica, somente tenha aplicacdo se
entregue por completo.

1V - A falta de entrega de documentacdo exigida para o certame, prevista no inciso 1V do
subitem 8.1, sem prejuizo de outros atos que venham a ser verificados no decorrer da licitacdo ou da
execucdo contratual, ressalvadas exigéncias meramente formais ou falhas sanaveis, compreende:



a) entregar documentacdo em manifesta desconformidade com as exigéncias do instrumento
convocatorio;

b) fazer entrega parcial de documentacdo exigida no instrumento convocatorio;

¢) deixar de entregar documentacdo complementar exigida pelo Agente de contratacao,
necessaria para a comprovacao de veracidade e/ou autenticidade de documentacdo exigida no edital
de licitacéo.

V - A ndo manutengao de proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
Jjustificado, prevista no inciso V do subitem 8.1, sem prejuizo de outros atos que venham a ser
verificados no decorrer da licitacao ou da execucao contratual, compreende:

a) deixar de atender a convocagdes do agente de contratacdo durante o trdmite do certame
ou atendé-las de forma insatisfatoria,

b) deixar de encaminhar ou encaminhar em manifesta desconformidade com o instrumento
convocatorio as amostras solicitadas pelo Agente de contratacdo;

¢) abandonar o certame;
d) solicitar a desclassificacdo apos a abertura da sessdo do certame

VI - O atraso da execucao ou da entrega do objeto da licitacao sem motivo justificado,
previsto no inciso VII do subitem 8.1, considera-se como sendo aquele que inviabilize o cumprimento
das obrigacoes e importe em consequéncias graves para a Administracdo, observando-se o seguinte:

a) a conduta de inexecucdo parcial, que compreende a entrega do objeto fora do prazo
previsto, até o limite de 30 dias corridos, sujeitara a contratada a sancdo calculada na faixa entre
0,5% e 5% sobre o valor total da contratagdo ou da parcela ndo entregue, conforme o caso,
considerando-se a gravidade do caso e o tempo de atraso;

b) a conduta de inexecucdo total, que é caracterizada pela entrega além do prazo limite de
30 dias corridos, sujeitando-se a contratada a san¢do calculada na faixa entre 5% a 10% sobre o
valor total da contratacdo, considerando-se a gravidade do caso e o tempo de atraso, facultando-se
a Administracdo aceitar ou ndo o objeto em atraso;

¢) No caso de atraso na entrega de objeto fora do prazo, € facultado a CLDF admitir
tolerdncia de até 5 dias de atraso sem a aplicacdo da penalidade de muita.

VIT - A fraude de licitagdo ou a pratica de ato fraudulento na execugdo do contrato, prevista
no inciso IX do subitem 8.1, é a pratica de qualquer ato destinado a obtencdo de vantagem ilicita ou
que induza ou mantenha em erro agentes publicos da CLDF com excecdo da conduta disposta no
inciso VIII do mesmo subitem.

VIII- O comportamento de modo inidéneo e o cometimento de fraude de qualquer natureza,
previsto no inciso X do subitem 8.1, compreendem a pratica de atos direcionados a prejudicar o bom
andamento do certame ou do contrato, sem prejuizo de outras praticas que venham a ser verificadas
no decorrer da licitacao ou da execucao contratual.

8.5. 'Ndo sera admitido pedido de prorrogacdo do prazo de entrega de bem ou servico.
Eventuais justificativas para o atraso incorrido pelo contratado apenas serdo analisadas apos a
efetiva entrega do bem ou servico e durante a fase destinada a defesa prévia.

8.6. Os emitentes das garantias contratuais serdo notificados pela CLDF quanto ao inicio de
processo administrativo para apuracdo de descumprimento de cldusulas contratuais que ensejem a
rescisao contratual ou a aplicacao de penalidade de multa em valor superior a 50% (cinquenta por
cento) do valor atualizado do art. 75, inciso II, da Lei Federal n.? 14.133, de 2021, salvo se houver
valor a ser repassado a empresa suficiente para cobertura de eventuais obrigacoes e para cobranca
da penalidade.

8.7. Os licitantes e terceiros que cometerem infracoes durante a fase externa da licitacao,



que compreende todos os fatos e os atos praticados a partir da publicacdo do edital de licitacdo até a
publicacdo do resultado, estdo sujeitos as seguintes penalidades:

I — multa pecunidria, sobre o valor estimado da contratacdo, de:

a) 5% no caso de omissdo, culposa ou dolosa, no envio de amostra convocada ou na
documentacdo de habilitacdo exigida no certame apos o aceite da proposta;

b) 15% no caso de o fornecedor apresentar documentacdo falsa, comportar- se de modo
inidéneo ou cometer fraude fiscal;

IT — impedimento de licitar e de contratar com o Distrito Federal pelo prazo de até 3 anos,
para o licitante que descumprir as regras legais e editalicias, quando ndo se justificar a imposicao de
penalidade mais grave, com adequacao punitiva balizada pelo seguinte rol exemplificativo das
condutas e periodos sancionatorios:

a) abandonar o certame apds convocacdo de amostra: 6 meses;

b) ndo entregar documentacdo exigida para o certame apos o aceite da proposta: 6 meses;
¢) apresentar documentagao falsa: 24 meses;

d) comportar-se de modo inidéneo: 24 meses;

e) cometer fraude fiscal: 36 meses;

IIT — declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica direta
e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 e maximo de 6 anos, nos casos que
Jjustifiguem a imposicdo de penalidade mais grave que a sancdo referida no inciso II deste subitem,
guando o licitante:

a) apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa;

b) fraudar a licitacéo;

¢) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

e) praticar ato lesivo previsto no art. 59 da Lei Federal n.© 12.846, de 2013.

8.8. As sancgOes previstas no subitem 10.2 deste instrumento serdo aplicadas, na fase
contratual, que compreende todos os fatos e os atos praticados a partir da publicacdo do resultado
da licitacdo ou do recebimento da nota de empenho até o termo final de todas as obrigacoes
contratuais assumidas perante a CLDF incluidas as obrigacdes de garantia, de acordo com as
disposigcoes seguintes:

I - A adverténcia, prevista no inciso I do subitem 10.2 sera aplicada exclusivamente pela
infracao administrativa de inexecucao parcial correspondente a:

a) auséncia de habilitacdo fiscal, trabalhista;

b) falta de providéncia de reposicdo de pessoal;

IT - A multa a ser aplicada por descumprimento de obrigacoes assumidas por ata de registro
de precos devera ter como base a parte inadimplida.

IIT - O impedimento de licitar e contratar com o Distrito Federal, previsto no inciso III do
subitem 8.2, sera aplicado ao responsavel pelas infragcoes administrativas previstas nos incisos II, 111,
1V \ VI e VII do subitem 8.1 deste instrumento, quando néo se justificar a imposicao de penalidade
mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no dmbito da Administracdo Publica do
Distrito Federal, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

1V - A declaracdo de inidoneidade, prevista no inciso 1V do subitem 8.2, sera aplicada ao
responsavel pelas infragdes administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do subitem 8.1



deste instrumento, bem como pelas infracoes administrativas previstas nos incisos II, III, IV, | VI e
VIT do referido subitem que justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave que a sancao referida
no inciso III do subitem 8.2, e impedird o responsavel de licitar ou contratar no dmbito da
Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés)
anos e maximo de 6 (seis) anos.

8.9. As infracOes definidas no subitem 10.1 serdo sancionadas de acordo com as disposicoes
seguintes em conjunto com os critérios estabelecidos no subitem 10.10 deste instrumento, sem
prejuizo da aplicacdo de outras disposicoes cominadas no edital ou contrato, quando a licitante ou a
contratada:

I - Der causa a inexecucdo parcial do contrato: penalidade de adverténcia;

IT - Der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a CLDF: penalidade de
impedimento de licitar e contratar com o Distrito Federal pelo periodo de 3 anos e multa de 10% a
20% do valor do contrato/nota de empenho,

IIT - Der causa a inexecucdo total do contrato: penalidade de impedimento de licitar e
contratar com Distrito Federal pelo periodo de 2 anos e multa de 5% a 10% do valor do
contrato/nota de empenho,

1V - Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame, ressalvadas meras falhas
formais e passiveis de saneamento. penalidade de impedimento de licitar e contratar com o Distrito
Federal pelo periodo de 6 (seis) meses;

V - Ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
Jjustificado: penalidade de impedimento de licitar e contratar com o Distrito Federal periodo de 6
meses;

VI - Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta: penalidade de impedimento de
licitar e contratar com o Distrito Federal pelo periodo de 4 meses e multa de 5% a 10% do valor do
contrato/nota de empenho,

VII - Ensejar o retardamento da execu¢ao ou da entrega do objeto da licitagao sem motivo
Jjustificado: penalidade de impedimento de licitar e contratar com o Distrito Federal pelo periodo de 4
meses e multa de 1% a 5% do valor do contrato/nota de empenho;

VIII - Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitacdo ou a execucdo do contrato: penalidade de declaracdo de
inidoneidade pelo periodo de 5 anos e multa de 20% a 30% do valor estimado da contratacdo ou
contrato,

IX - Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato: penalidade de
declaragdo de inidoneidade pelo periodo de 5 anos e multa de 20% a 30% do valor estimado da
contratagao ou contrato;

X - Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza: penalidade de
declaragdo de inidoneidade pelo periodo de 3 anos e multa de 10% a 20% do valor estimado da
contratagao ou contrato;

XI - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo: penalidade de
declaracdo de inidoneidade pelo periodo de 5 anos e multa de 20% a 30% do valor estimado da
contratacéo.

10.10. A sancdo é agravada ou atenuada conforme o juizo de adequacdo a infracdo praticada
no caso concreto, considerando:

I - a natureza e a gravidade da infracdo cometida;,

IT - as peculiaridades do caso concreto;



IIT - as circunstancias agravantes ou atenuantes;
1V - 0s danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

V - a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos orgdos de controle.

8.11. A multa é calculada pela incidéncia do percentual preestabelecido sobre base de calculo
equivalente a parte inadimplida, salvo disposicdo em contrario.

8.12. A sanc¢do prevista no inciso III do subitem 8.2 deste Ato pode, se justificavel a
imposicao de penalidade mais grave, ser convertida na sangdo prevista no inciso IV do mesmo
subitem, pelo prazo minimo de 3 anos e maximo de 6 anos.

8.13. A aplicacdo das sancOes previstas neste documento ndo exclui, em nenhuma hipotese,
a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Administracdo Publica.

8.14. As multas cujo valor s€ja inferior aos respectivos custos de cobranca definidos pela
CLDF podem, justificadamente e a discricionariedade da autoridade competente, ser convertidas em
adverténcia nos casos em que tal medida ndo frustre o carater pedagogico e preventivo do processo
sancionatorio.

8.15. Sdo circunstancias que agravam a san¢do em 30% de sua pena- base, para cada
agravante, até o limite maximo da sancdo estabelecida na infracdo respectiva, as seguintes
situagoes:

I — a comprovagdo de que a licitante tenha sido desclassificada ou inabilitada por nao
atender as condicoes do edital, sendo de notoria identificacdo a impossibilidade de atendimento ao
estabelecido no ato convocatorio;

IT — o conluio entre licitantes ou contratados para a pratica da infracdo;

III — a apresentacdo de documento falso no curso do processo administrativo de apuracdo de
responsabilidade;

1V - a reincidéncia;
V - a interposicdo de recursos infundados com nitido carater protelatorio do certame;

VI — a conduta deliberada da licitante de ndo responder as diligéncias destinadas a
esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo.

8.16. \Verifica-se a reincidéncia quando o infrator comete nova infracdo depois de
responsabilizado definitivamente por infragdo anterior.

8.17. Para efeito de reincidéncia:

I — considera-se a decisdo proferida no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de
todos os entes federativos, se imposta a sancdo de declaracao de inidoneidade de licitar e contratar;

IT — ndo prevalece a condenacao anterior, se entre a data da publicacdo da decisdo definitiva
e a do cometimento da nova infracdo tiver decorrido periodo de tempo superior a 5 anos;

IIT — n&o se verifica se tiver ocorrido a reabilitacdo em relagdo a infracdo anterior.

8.18. S0 circunstancias atenuantes, que reduzem a sancdo em até 30% para quaisquer das
penalidades impostas, gquanto o infrator:

I — n&o for reincidente;

II — procurar evitar ou minorar as consequéncias da infracdo antes do julgamento
IIT — reparar o dano antes do julgamento;

1V — confessar a autoria da infracao.

8.19. Considera-se ndo reincidente aquele que ndo tenha sido condenado definitivamente



por infracdo administrativa prevista em lei ou que jd tenha sido reabilitado.

8.20. O cometimento de mais de uma infracito em uma mesma licitacdo ou relagdo
contratual sujeita o infrator a sancdo cabivel para a mais grave entre elas, ou, se iguais, somente
uma delas, sopesando-se, em qualquer caso, as demais infracoes como circunstancia agravante.

8.21. No se aplica a regra prevista no subitem 8.20 se ja houver ocorrido o julgamento ou,
pelo estdgio processual, revelar-se inconveniente a avaliagdo conjunta dos fatos.

8.22. O disposto no subitem 8.20 nao afasta a possibilidade de aplicacdo da pena de multa
compensatoria cumulativamente a sancdo mais grave.

CLAUSULA NONA - QUALIFICAGAO TECNICA

9.1. Atestado(s) de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, idonea, estabelecida em territdrio nacional, que comprove ter a empresa executado o
servico de suporte Microsoft Unified em caracteristicas e quantidade de horas compativeis com o
objeto desta contratacdo, e a experiéncia minima de 12 (doze) meses na prestacdo de servicos
similares, sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes, ininterruptos ou ndo, até a
data da sessao publica de abertura da licitagdo, contendo as seguintes informagodes:

9.1.1. nome ou razao social, CNP] e endereco completo do emitente;
9.1.2. data da emissao do atestado;

9.1.3. assinatura e identificacdo do signatario (Ex: nome, telefone, cargo e funcdo que exerce
junto a empresa/orgao emitente);

9.1.4. descricao do objeto fornecido, compativel com o objeto desta licitacdo; e
9.1.5. periodo da prestacao dos servicos.

9.2. Os ATESTADOS devem comprovar que a empresa forneceu o servico de suporte
Microsoft Unified para empresas/entidades/drgaos da administragao publica.

CLAUSULA DECIMA - DO REAJUSTE
10.1. Nao havera reajuste do prego contratado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VISTORIA

11.1. Para conhecimento das caracteristicas do objeto e a adequada elaboracao de sua
proposta, recomenda-se que o interessado realize vistoria nos locais de execucao dos servicos,
acompanhado por servidor desta Camara Legislativa, devendo o agendamento ser efetuado
previamente pelo telefone (61) 3348-8558 ou 3348-8655 ou 3348-9258 ou 3348-9257.

11.2. A realizacao da vistoria ndao se consubstancia em condicdo para a participacao do
processo aquisitivo, entretanto, ndao serao sendo admitidas, em hipdtese alguma, alegagOes
posteriores no sentido da inviabilidade de cumprir com as obrigacdes, face ao desconhecimento dos
servicos e de dificuldades técnicas ndo previstas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - GARANTIA CONTRATUAL

12.1. Sera exigida a apresentagao de garantia contratual de 5% do valor do contrato em até
5 dias Uteis ap0ds sua assinatura, nos termos dos artigos 96, 97 e 98 da lei 14.133/2021.

12.2. O prazo estabelecido no subitem acima nao se aplica nos casos em que a
CONTRATADA optar pela modalidade seguro-garantia. Nesse caso, a prestacao da garantia devera
ocorrer no prazo de 1 (um) més contado da data de homologacao da licitacao e anterior a assinatura



do contrato, em conformidade com o estabelecido no § 3° do art. 96 da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — SUBCONTRATAGAO

13.1. N3o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - CRONOGRAMA FISICO FINANCEIRO

Eventos Prazo Estimado Valor Estimado

Emissao do 10 (dias) uteis 431.611,60
Termo de Recebimento
Definitivo (TRD)

12 meses apds 10 (dias) uteis 454.409,64
a emissao do TRD

24 meses apos 10 (dias) uteis 479.031,53
a emissao do TRD

* O valor de R$ 540.457,67, referente ao item Cybersecurity Incident Response (CIR), sera
pago se houver a ativagao do servico e a qualquer momento dentro do periodo de 36 meses.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serao decididos pela contratante, segundo as disposicoes
contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais e distritais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na - € normas e principios gerais dos
contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento da CLDF.

Programa de Trabalho: 0.01.126.8204.2557.2627 - GESTAO DA INFORMAGAO E DOS
SISTEMAS DE TI — CLDF. Elemento de Despesa: 339040 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO

17.1. As partes elegem o foro da Circunscricdo Judicidria Especial de Brasilia-DF, com
exclusdo de qualquer outro por mais privilegiado que seja, para dirimir eventuais duvidas e litigios
decorrentes do presente contrato e que nao puderem ser compostos pela conciliacao, conforme o
disposto no art. 92, § 19, da Lei n°® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO PROCEDIMENTO LICITATORIO

18.1. A presente contratacao foi precedida de contratacao direta por Inexibilidade de


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

licitacdo, instruida nos autos do processo n® 00001-00020749/2024-21.

18.2. Independentemente de transcricao, fazem parte deste contrato todas as condicoes
estabelecidas no Ato de Contratacao Direta de Inexigibilidade N°© 48/2024 e seus anexos (SEI
1844816).

CLAUSULA DECIMA NONA — DA PUBLICAGCAO

19.1. Incumbird a contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas - PNCP, na forma prevista no bem como no respectivo sitio oficial na internet.

CLAUSULA VIGESIMA - DAS DISPOSICOES FINAIS

20.1. A Camara Legislativa do Distrito Federal convocara oficialmente o
fornecedor para, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de seu
recebimento ou da disponibilizacdo do acesso ao sistema de processo eletronico, assinar
o contrato, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes
previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e no Aviso de Contracgao Direta.

20.2. camara Legislativa do Distrito Federal convocara oficialmente o fornecedor
para, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, a contar da data de seu recebimento ou da
disponibilizacdo do acesso ao sistema de processo eletronico, assinar o contrato, sob
pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sancbes previstas na Lei n°
14.133, de 2021, e no Aviso de Contragao Direta.

20.3. Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgdo ou
entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracao podera encaminha-lo
para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR),
disponibilizacdo de acesso a sistema de processo eletronico para esse fim ou outro meio
eletronico, para que seja assinado e devolvido.

20.4. O prazo de convocacao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual
periodo, mediante solicitacdo da parte durante seu transcurso, devidamente justificada,
e desde que o motivo apresentado seja aceito pela CLDF.

20.5. Os casos omissos decorrentes da aplicacao deste contrato serao dirimidos
pela Diretoria de Administracao e Financas — DAF/CLDF, com fundamento na legislagao
aplicavel a espécie, em especial, pela Lei n® 14.133/2021.

20.6. Durante a execucao deste contrato nao serao consideradas comunicacdes
verbais. Todas as comunicagdes que envolvam a execucao deste contrato, de uma parte
a outra, serdo consideradas como suficientes desde que efetuadas por escrito e
entregues sob protocolo ou qualquer outro meio que comprove o recebimento.

20.7. Se a Contratante relevar o descumprimento no todo ou em parte de
qualquer obrigacao do CONTRATADO relacionadas com a execucao deste, tal fato nao
podera desonerar ou de qualquer modo afetar ou prejudicar essas mesmas obrigagoes,
as quais permanecerao inalteradas como se nenhuma omissdo ou tolerancia houvesse
ocorrido.

20.8. E por estarem de acordo, firmam as partes o presente contrato, para que
produza seus efeitos.

CONTRATANTE- CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIO GERAL- JOAO MONTEIRO NETO



CONTRATADA - EMPRESA MICROSOFT INFORMATICA LTDA
REPRESENTANTE LEGAL - RENATA MARIA DELFRARO OLIVEIRA

EII Documento assinado eletronicamente por Renata Maria Delfraro Oliveira, Usuario Externo, em 30/10/2024,
- lj as 16:30, conforme Art. 22, do Ato do Vice-Presidente n° 08, de 2019, publicado no Diario da Camara

assinatura

eletrénica Legislativa do Distrito Federal n® 214, de 14 de outubro de 2019.
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e" Documento assinado eletronicamente por JOAO MONTEIRO NETO - Matr. 24064, Secretario(a)-Geral da
o lj Mesa Diretora, em 30/10/2024, as 19:00, conforme Art. 22, do Ato do Vice-Presidente n° 08, de 2019,

assinatura

eletrénica publicado no Diario da Camara Legislativa do Distrito Federal n® 214, de 14 de outubro de 2019.
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