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PROJETO DE LEI N¢ PL 737 /2019 DE 2012.
(Autor: Deputado WASHINGTON MESQUITA)

Fixa prazo para que as
operadoras de TV a cabo
efetuem a interrupcdao do
servico quando solicitada

pelo usuario.

A Camara Legislativa do Distrito Federal decreta:

Art. 1° - As operadoras de TV a cabo em atividade no Distrito
Federal terdo o prazo maximo de sete dias contados da data de solicitacdo
do usuadrio, para efetuar a interrupgdo do servico.

Paragrafo (nico - Nao serd permitida a cobranca pelo servigo
referente aos dias que excederem o prazo estabelecido no “caput” deste
artigo.

Art. 29 - O descumprimento do disposto nesta lei sujeita a operadora
de TV a cabo as penalidades previstas na Lei Federal n° 8.078, de 1990.

Art. 30 - Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Art. 40 - Revogam-se as disposicdes em contrario
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Este projeto de lei tem como principal objetivo a regulacdo da
relacdo de consumo entre as prestadoras dos servicos de TV a cabo e
seus usuarios.

Sabemos que muitas vezes os usuarios destes servicos ficam a
mercé da boa vontade das prestadoras que interrompem o fornecimento
do sinal quando bem querem impondo aos consumidores o pagamento

destes dias, tornando desarménica esta relacdo de consumo.
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O Cddigo de Defesa do Consumidor estabelece norma geral sobre
direito do consumidor, cabendo aos Estados e ao Distrito Federal legislar
concorrentemente.

Assim, diante dos motivos expostos e visando reequilibrar a relacao
de consumo entre as prestadoras de servicos de TV a cabo e os usudrios,
conto com o apoio dos meus nobres pares para aprovacao deste projeto
de lei.

Sala de Sessdes, 31 de janeiro de 2012.
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