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Asseazorn de Pisndrio
Excelentissimo Senhor Presidente da Cimara Legislativa,

Dirijo-me a Vossa Exceléncia e aos demais Deputados Distritais para
comunicar que, nos termos do art. 74, § 1°, da Lei Orgénica do Distrito Federal,
vetei o Projeto de Lei n°® 1.081/2012, que obriga a afixacdo do numero de
telefone e e-mail da empresa responsavel pelo veiculo para avaliacdo de motoristas
integrantes do sistema de transporte publico do Distrito Federal e d3 outras
providéncias.

MOTIVOS DE VETO

Embora louvavel a iniciativa parlamentar, a matéria j& esta dewdamente
disciplinada pelo Decreto n® 30.584, de 16/7/2009 (art 19), segundo o qual “a :
Entidade Gestora instituira mecanismos de comunicagdo com os usuarios e mantera &
Ouvidoria, assim como o0s delegatarlos manterado servigo permanente de atendlmentOE,%
ao usuario, funcionando em consonancia, para solicitagdo, reclamacdo, sugestdo e’
informagdo, com o objetivo de melhorar e aperfeigoar o STPC/DF.”

Por outro lado, o conjunto de detalhes contidos no Projeio de Lei caracteriza- »
se como matéria prépria de regulamento, norma de elaboracio privativa do
Governador do Distrito Federal.

Em razdo disso, apus veto total ao Projeto de Lei n® 1.081/2012 e solicito ¢
aos Membros dessa Casa Legislativa a sua manutengdo.

Na oportunidade, renovo a Vossa Exceléncia e aos demais Deputados
Distritais as expresstes do meu aprego e consideracdo.
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ASREEIITA

Atenuosame e,

/“'ELELUQ ROZ .

Governador

A Sua Exceléncia o Senhor

DEPUTADO WASNY DE ROURE

Presidente da Cadmara Legislativa do Distrito Federal
NESTA
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(Autoria do Projeto: Deputado Roberio Negreiros)

Obriga a afixacdo do nimero de telefone
\ e email da empresa responsavel pelo
; veiculo para avaliacio de motoristas

X(b { integrantes do sistema de transporte

W

piiblico do Distrito Federal e da outras
providéncias.

A CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL decreta:

Art. 1° As empresas de transporte coletivo do Distrito Federal devem,
obrigatoriamente, afixar na parte externa de seus veiculos a informagdo que indica o
ndmero do telefone e o enderego de emai/da empresa responsavel pelo veiculo para
avaliacdo de motoristas integrantes do sistema de transporte plblico do Distrito
Federal.

Paragrafo unico. Entendem-se por transporte coletivo, para efeito desta Lei,
0s servigos de transporte de pessoas no ambito do Distrito Federal, por meio de
modos coletivos, destinados ao atendimento das necessidades gerais de
deslocamento dos cidaddos, mediante pagamento de tarifa individual fixada
previamente pelo Poder Executivo, sujeitos a regulagdo, defegagdo, fiscalizacdo e
controle do poder concedente.

Art. 2° Os veiculos de passageiros constantes desta Lei devem, ainda, ter
afixada, em sua parte externa, de forma visivel aos usuarios, a indicacdo do niimero
do DFTRANS - Transporte Urbano do Distrito Federal.

Art. 3° O aviso externo deve conter o seguinte texto: Como estou dirigindo?
Ligue para a ouvidoria [telefone] ou envie emaif para [email].

8§ 1° No texto de que trata o caput, onde estd o campo [telefone], deve ser
inserido o numero do telefone em que o prestador recebe reclamactes e, no campo
[email], deve ser inserido um endereco de email,

§ 20 O aviso de que trata este artigo deve conter as informagGes constantes
desta Lei, de forma clara e precisa, afixadas em local visivel e de facil identificacgo.

Art. 4% As empresas a que se destina esta norma devem disponibilizar o
servigo de ouvidoria por telefone e também por ema/, nos termos desta Lei.

Pardgrafo unico. Todas as ligages ou emails enviados devem ser gravados e
0 usuario deve receber nimero de protocolo.

Art. 5° O descumprimento da presente Lei acarreta ao infrator multa no
valor de R$2.500,00, aplicada em dobro em caso de reincidéncia e revertida ao
Fundo de Trénsito do Distritoc Federal — FTDF, criado pela Lei Complementar n® 767,
de 19 de junho de 2008.

§ 10 Caso o infrator ndo efetue o pagamento da multa ap6s 60 dias do
vencimento, os valores acima sao inscritos em divida ativa, em conformidade com o
art. 39 da Portaria n® 564/2004, do Ministério da Fazenda.
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§ 29 O érgdo responsavel originalmente pelo crédito deve encaminhar para
inscricdo o valor do principal em atraso, atualizado monetariamente até a data do
encaminhamento, acrescido de juros e multa que serdao incorporados ao valor
originai.

Art. 6° As empresas de transporte coletivo do Distrito Federal devem
apresentar, trimestralmente, relatério com os dados armazenados pelas ligagoes com
nimero de protocolo, data e telefone das reclamag6es recebidas, ao Governo do
Distrito Federal para avaliagao.

Art. 7° As empresas a quem se destina esta Lei tém prazo maximo de 180
dias, contados da data de sua publicagdo, para se adequarem.

Art. 8° O Poder Executivo regulamentara esta Lei, no que couber, no prazo
de 90 dias da data de sua publicagdo.

Art. 92 As despesas decorrentes da execugao desta Lei correm por conta
das dotagGes orcamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 10. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao, revogadas as
disposigBes em contrario.

Brasflia, !¢ de julho de 2014
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DEPUTADO WASNY DE ROURE
Presidente
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