FUNDO DE DEFESA DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR DO DISTRITO
FEDERAL - FDDC - 44.902

1. HISTORICO DA CRIACAO E COMPETENCIAS

Legislagdo Atualizada e Sintese das Competéncias

O Fundo de Defesa dos Direitos do Consumidor foi criado pela Lei Complementar n® 50, de
23 de dezembro de 1997 e é vinculado ao Instituto de Defesa do Consumidor do Distrito
Federal - PROCON/DF (Lei 2.668/2001). O FDDCtem por finalidade precipua o

financiamento de atividades voltadas a protegdo e
principais receitas do FDDC provém de valores
razdo de infragbes as normas de direito do consu
auferidos da aplicagdo dos recursos do Fundo,

receitas de convénios, consércios, contratos ou ou
entidades de direito publico ou privado,
legados ou outros atos de pe
nacionais ou estrangeiras.
poderdo ser utilzados os recurs
6rgdos de protecdo e defesa dos
inclusive com a aquisicdo de mate
orgdos e entidades que atuam,

Nacional de RelagBes de Consumo;
aperfeicoamento de recursos h
consumidor; IV - a produgdo
elaboracad de estudos e pesquisas relativos as re
consumidor; VI - a promog&o de eventos relacionados a tute
defesa da concorréncia e as relagdes mercadoldgicas;
divulgagdo de eventos ou campanhas para edugdo e
fornecedores, quanto aos seus direitos e deveres, C
consumo). O decreto 22.348/2001 contém informagdes so

O Decreto

ssoas fisicas ou jur

umanos de 6rg
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relativos a mu
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defesa dos direitos do consumidor. As
ltas aplicadas PROCON em
midor, bem como por forga de rendimentos
dotagdes orgamentarias a ele destinadas,
tros ajustes celebrados com orgdos ou
nacionais ou estrangeiras, contribuicdes, doagdes,
dicas de direito publico ou privado,
35.624/2014 regulamentou as hipoteses em que
os do FDDC: (I - estruturagdo e instrumentalizacdo de
direitos do consumidor do GDF; II - a instrumentalizagao,
riais permanentes, de consumo ou de outros insumos, de
no ambito do Distrito Federal, na execugdo da Politica
Il - o desenvolvimento de programas de capacitagao e
Jos de protecdo e defesa dos direitos do
de provas indispenséveis a agdes civis publicas; V - a
lagdes de consumo de defesa do
la de direitos do consumidor, a
a edicdo de materiais de
informagdo de consumidores e
om vistas a melhoria do mercado de
bre a parte contabil do Fundo.
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2. REALIZACOES POR PROGRAMA

6211 - DIREITOS HUMANOS E CIDADANIA

Execucdo Orcamentéaria e Financeira

TOTAL - 6211 - DIREITOS HUMANOS E
" " cioApANIA

6.510.194,00

“Agao/Subtitulo: Lei Despesa Empenhado | Liquidado
S e o L ; Autorizada
1471 - MODERNIZACAO DE SISTEMA DE INFORMACAO 2.407.350,00 5.952.403,00 2.177.473,95 0,00
5875 - MODERNIZAGAO DE SISTEMA DE INFORMAGAO-FUNDO | 2.407.350,00 5.952.403,00 2.177.473,95 0,00
DE DEFESA DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR-DISTRITO
FEDERAL
2557 - GESTAO DA INFORMAGCAO. E DOS SISTEMAS DE 568.866,00 568.866,00 0,00 0,00
TECNOLOGIA DA INFORMACAO
2610 - GESTAO DA INFORMAGAO E DOS SISTEMAS DE 568.866,00 568.866,00 0,00 0,00
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO-FUNDO DE DEFESA DOS
DIREITOS DO CONSUMIDOR-DISTRITO FEDERAL
2267 - ASSISTENCIA AO CONSUMIDOR 2.747.350,00 2.747.350,00 0,00 0,00
0004 - ASSISTENCIA AO CONSUMIDOR-FUNDO DE DEFESA 2.747.350,00 2.747.350,00 0,00 0,00
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR-DISTRITO FEDERAL
4220 - GESTAO DE RECURSOS DE FUNDOS 786.628,00. 786.628,00 64.385,40 64.385,40
0017 - GESTAO DE RECURSOS DE FUNDOS-FUNDO DE DEFESA | 786.628,00 786.628,00 64.385,40 64.385,40
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR-DISTRITO FEDERAL
10.055.247,00 | 2.241.859,35 64.385,40

No ano de 2017, foram aprovados dois projetos de moderizacdo da area de informatica do
para que o PROCON se adeque ao novo sistema SEI

PROCON: a aquisicdo de 56 scanners

implantado e o servigo de cabeamento estruturado da Aut

da acdo 1471 - modernizagdo de sistema de informagdo.
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propostavélida e aprovada pelo Cohselho de Administfag:’io, motivo pelo qual néo foi alcangado o indice desejado.

2017 - Fol langado edital dech to publico em junho de 2017 e, 18 projetos chegaram ao Conselho, porém, como final do mandato
dos Conselhelros, este solicltaram que se aguardasse nova composligdo, Assim, o julgamento e a execugio dos convénlos ficardo para
2018.

Em junho de 2017, foi langado novo edital de chamamento publico para selegdo de projetos
vindos da &rea civil. De acordo com o prazo indicado no Edital, 14 entidades civis
apresentaram projetos que, porém, por decisdo do Conselho de Administragdo ndo foram
julgados em 2017, a espera da nomeacdo de novos conselheiros. Assim, em 2017, ndo foi
possivel atingir o indice desejado. Em 2018, apo6s julgamento pelo Colegiado, tem-se a
previsdo de executar, no minimo, um projeto.

6002 - GESTAO, MANUTE NCAO E SERVICOS AO ESTADO - SOCIAL

Execucdo Orcamentaria e Financeira

Ay,gyﬁo/Subtiwlo; Lei ‘Despesa Empenhado | Liquidado
siichemt s 0 0 | |Autorizaca
4088 - CAPACITAGAO ‘DE SERVIDORES . 113,774,00 113,774,00 0,00 0,00
5816 - CAPACITACAO DE SERVIDORES-FUNDO DE DEFESA DOS 113.774,00 113.774,00 0,00 0,00
DIREITOS DO CONSUMIDOR-DISTRITO FEDERAL
" TOTAL - 6002 - GESTA VUTENCAOE | 113.774,00 | 113.77400 | 0,00 0,00

~ 'SERVICOS AOESTADO-SOCIAL | = |

N3o houve nenhum projeto apresentado ao Conselho sobre capacitagdo de servidores (ag@o
4088), devendo haver uma melhoria nessa agdo, notadamente com a inser¢do do Nucleo de
Gest3o de Pessoas do PROCON, a fim de divulgar antecipadamente a possibilidade utilizagado
desses recursos na melhoria da qualidade do servigo prestado.

3. INFORMACOES COMPLEMENTARES

RealizagBes extraordinarias.

4. DIAGNOSTICO DO DESENVOLVIMENTO DA UNIDADE

Anélise das realizagdes, dificuldades encontradas e perspectivas para o préximo exercicio.

O Fundo de Defesa dos Direitos do Consumidor vem sofrendo diversas adverténcias do
Tribunal de Contas do DF e dos proprios érgdos de controle do GDF sobre sua baixa
execucdo orgamentaria ao longo dos anos. Ha necessidade de melhoria na capacitagdo dos
servidores das areas estratégicas da Autarquia (planejamento, compras, projetos,
contratos, orcamento e finangas) a fim de propor a eficiente utilizagdo dos recursos. Ainda
que o ano de 2017 tenha sido o mais produtivo para 0 Conselho, com a aprovagdo de
projetos de melhoria do PROCON, bem como o langamento do segundo edital de
chamamento publico, percebe-se que 0s valores ainda ndo foram suficientes para a




utilizagdo dos recursos previstos no QDD 2017. Precisa haver um melhor planejamento
estratégico para os projetos sejam aprovados no Conselho no primeiro trimestre, para
serem executados nos trés trimestres seguintes. Assim, a quantidade de projetos e o
langamento do edital foram boas realizagdes da unidade, porém ha que se repetir
anualmente e mais bem planejado. A grande dificuldade encontrada é o nlmero de
servidores do 6rgdo, que ano apds ano diminui consideravelmente. Hoje apenas cinco
servidores fazem toda a parte estratégica de aquisicGes, planejamento e execugdo de toda a
unidade. Esse numero prejudica a capacitagdo, inclusive, uma vez que inexiste a
possibilidade de auséncia de servidores para prestar cursos. Para 2018, a previsdo é de
execugdo dos convénios aprovados pelo FDDC.
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