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ANALISE DE RISCO - IN 5
ANALISE DE RISCOS

1. ESPECIFICAGOES DOS SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

1.1 Contratagao de 13 recepcionistas com jornada de 44h semanais.
2. MAPA DE RISCOS

PONTUACAO

3. RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATAGAO
RISCO1-R1
Descrigao Falhas e atrasos no processo de contratacao.
Probabilidade: 0,3 Impacto: 0,10
DANOS X IMPACTOS

A falha no processo pode comprometer as expectativas da unidade demandante na prestacdo de servigos
importantes para a CLDF. Esse impacto pode afetar tanto a continuidade quanto a qualidade dos servigos
prestados a populagdo.

Agoes Preventivas




Celeridade nos tramites administrativos do processo licitatério e renovacao do contrato vigente por 12
(doze) meses com clausula resolutiva condicionada a nova contratacdo.

Objetivo

Garantir que os requisitos da contratacao atendam as necessidades da CLDF.

Acodes de Controle

Modelagem do Termo de Referéncia para impedir as infragdes, com estabelecimento do Instrumento de
Medicao de Resultados (IMR) e exame rigoroso do objeto antes de seu recebimento definitivo.

Estabelecer no Edital as sancgoes legais, inclusive de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar
com a Administragdo Publica.

RISCO 2 —R2
Descrics Falha na definicao dos requisitos ou especificagdes do objeto, comprometendo a
escrigao . 2
qualidade da contratacao
Probabilidade: 0,1 Impacto: 0,20
DANOS X IMPACTOS

A falha na definicdo de requisitos pode gerar nao so atritos contratuais, mas também impactos na
qualidade do servico prestado e na satisfacao dos usuarios da CLDF.

Agdes Preventivas

Andlise das necessidades especificas da CLDF e consultas a especialistas para garantir uma definicdo
adequada dos requisitos.

Obijetivo

Garantir a execucao correta do servico.

Acobes de Controle

Previsdo adequada do Termo de Referéncia que permita a justa e correta especificacao do objeto.

RISCO 3 - R3

Descrigao Nao contratacao das recepcionista.

Probabilidade: 0,7 Impacto: 0,30
DANOS X IMPACTOS

Fracasso da contratagao ou falhas na descricao dos servicos, gemnandmpacto direto nos
atendimentos e no funcionamento administrativo da CLDF.

AcOes Preventivas

Pesquisa para o detalhamento das especificagbes junto a empresas fornecedoras de mao de obra para
definicdo dos requisitos do objeto.

Objetivo




Evitar descontinuidade do servigo.

AcoOes de Controle

Licitagao por preco global para os profissionais empregados na execucao dos servicos e revisao da
documentagao e qualificacao das empresas participantes para garantir elas tém capacidade de cumprir o contrato.

RISCO 4 — R4

Descrigao Descumprimento parcial das obrigacdes contratuais por parte da contratada.
Probabilidade: 0,5 Impacto: 0,20

DANOS X IMPACTOS

A interrupcao ou falhas dos servicos podem resultar na qualidade do servigo, comprometendo a eficiéncia
da administragao.

AgOes Preventivas

I- Definicao de procedimentos para correcao em caso de falhas.
II - Estabelecer multas em graus de severidade no Termo de Referéncia, Edital e Contrato
Obijetivo

Garantir o cumprimento das obrigacdes da contratada.

Acoes de Controle

Acompanhamento continuo da execugao contratual, com aplicacdo de penalidades em caso de falhas.

RISCO 5 - R5

Descrigao Falta de adequacado da infraestrutura necessaria para a execucao do contrato.
Probabilidade: 0,3 Impacto: 0,30

DANOS X IMPACTOS

Interrupgdo ou falhas dos servigos, resultando na execugao contratual insatisfatoria.

Acdes Preventivas

I- Garantir que o mobilidrio (mesa e cadeira) estejam disponiveis para a nova contratacao.
II - Avaliacdo prévia da infraestrutura necessaria para a execucao do contrato.
Objetivo

Permitir a adequada execucao do servico.

Acdes de Controle

Devera ser providenciada instrucdo para os novos funcionarios, de forma a ambienta-los ao edificio da
CLDF.




4, CONCLUSAO

A presente Andlise de Riscos foi elaborada em harmonia com a Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021,
bem como em conformidade com os requisitos administrativos e técnicos necessarios ao cumprimento das
necessidades e objeto da aquisicao.

Documento assinado eletronicamente por JOSE GOMES DA SILVA NETO - Matr. 24077 , Coordenador(a) de
Servigos Gerais, em 19/02/2026, as 16:12, conforme Art. 30, do Ato da Mesa Diretora n° 51, de 2025,
publicado no Diario da Camara Legislativa do Distrito Federal n® 62, de 27 de marco de 2025.
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