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INTRODUGAO

O Estudo Técnico Preliminar da Contratacdo tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o
atendimento da demanda que consta no Documento de Oficializacao da Demanda, bem como demonstrar a
viabilidade técnica e econdmica das solucdes identificadas, fornecendo as informacdes necessarias para
subsidiar o respectivo processo de contratagao de servigos de desenvolvimento e manutengao de softwares
dos Sistemas de Informacao da CLDF e execucao de servicos de técnicos especializados de Business
Intelligence (BI).

DESCRICAO DA SOLUGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Contratacao de servicos de desenvolvimento e manutencao de softwares dos Sistemas de Informacao
da CLDF e execugao de servigos de técnicos especializados de Business Intelligence (BI).

NECESSIDADES DE NEGOCIO E TECNOLOGICAS

Para o atendimento da demanda de contratacdao de servigos de desenvolvimento e manutencao de
softwares e execucdao de servigos de técnicos especializados de Business Intelligence (BI), que consta no
Documento de Oficializacao da Demanda - DOD (SEI 0488262), a solucao de Tecnologia da Informagao
devera atender no minimo:

1. DESENVOLVIMENTO E MANUTENTAGAO DE SISTEMAS

1.1. Desenvolvimento de novos sistemas e manutengdes evolutivas nos sistemas existentes deverao
seguir a Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas (MDS) da CLDF, construida seguindo o método &gil
SCRUM.

1.2. Desenvolvimento de novos sistemas e manutengdes evolutivas nos sistemas existentes deverao
seguir a Arquitetura de Software da CLDF.

1.3. Utilizacdo de técnicas e ferramentas para o desenvolvimento de workflows.

1.4. Utilizacdo de técnicas e ferramentas de Gamificagdo para construgdo de softwares.

1.5. Utilizacdao de técnicas e ferramentas para construcao de Chatbots.

1.6. As aplicacoes devem utilizar o Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) SQL Server.

1.7. Implementacao de Servigos Web usando o paradigma Restful.

1.8. Desenvolvimento ou modificagdo de aplicagbes para execucao em contéineres Docker.

1.9. Permitir a implantacdao, dimensionamento e gerenciamento automatizado de contéineres
com Kubernetes.

1.10. DESENVOLVIMENTO E MANUTENGAO DE SISTEMAS WEB

1.10.1. Desenvolvimento e manutencao de sistemas Web utilizando a linguagem de programacgao Java e
os frameworks Spring Boot e Angular.

1.10.2. Desenvolvimento e manutengao de sistemas Web utilizando a linguagem de programagao PHP.
1.10.3. Manutencao dos sistemas legados do ANEXO I - LISTA DE SISTEMAS MANTIDOS, de acordo com
a linguagem, banco de dados e frameworks utilizados.

1.11. DESENVOLVIMENTO E MANUTENGAO DE APPS PARA ANDROID E I0S

1.11.1. Desenvolvimento e manutencdo de aplicacdes mdveis nativas.




1.11.2. Desenvolvimento e manutencao de aplicacdes Hibridas e Multiplataforma com IONIC.

1.11.3. Desenvolvimento e manutencao de aplicagdes moéveis com React Native.

1.11.4. Desenvolvimento e manutencdo de aplicagdes moéveis com Flutter.

2. SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO DE BUSINESS INTELLIGENCE

2.1, Desenvolvimento de rotinas de Extracao, Transformagao e Carga (ETL).

2.2. Deve utilizar ferramenta propria de modelagem de dados e ETL.

2.3. Permitir a integracdo e manipulagdo com diversas fontes de dados da CLDF e de outros Org&os
Publicos.

2.4. Suportar como fonte de dados: bancos de dados relacionais e ndao relacionais; arquivos nos

formatos XML, JSON, CSV, XLS, XLSX, ODS e TXT (Flat-File); API Rest, Web Services; conteudos especificos
em paginas web e outras utilizadas comumente no mercado.

2.5. Permitir a carga e atualizagao de dados completa ou incremental a partir das fontes de dados.
2.6. Deve executar os servigos de andlise, projeto, implementacao, implantacdo e manutencao de
Data Warehouses e Data Marts utilizando o Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) SQL Server.

2.7. Projeto e modelagem de bases Multidimensionais, inclusive com a utilizagao de Cubos.

2.8. Documentacgao de bases existentes, bem como das bases multidimensionais a serem criadas.

2.9. Desenvolvimento de aplicagdes analiticas (Online Analytical Processing - OLAP).

2.10. Execucdo de atividades inerentes ao processo de BI, tais como: elaboracdo dos requisitos,

regras, indicadores, design, mapas ETL, especificacao e construgao da camada OLAP, construcao de modelos
de conhecimento através de Machine Learning usando as linguagens Python e R.

2.11. Permitir a criacdo de Sistema de Alertas para monitorar dados e informar aos usuarios sobre
determinados eventos.

2.12. Construgao de camada de apresentacao para os dados utilizando a ferramenta Power BI:

2.12.1. Desenvolvimento de novos relatérios e painéis (dashboards).

2.12.2. Manutencao corretiva, adaptativa e evolutiva de relatdrios e painéis (dashboards) existentes.

ESTIMATIVA DA DEMANDA — QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

A quantidade de bens e servigos a serem contratados foi estimada considerando as necessidades de
negoécio da Camara Legislativa e a partir da analise de projetos similares em outros 6rgdos da administracdo
publica e publicacdes especializadas, bem como se baseou no atual contrato de Fabrica de Software da
CLDF.

. CcODIGO
ITEM DESCRICAO CATMAT/CATSER UNIDADE QUANTIDADE

Desenvolvimento e manutencao (evolutiva,
1 corretiva, preventiva e adaptativa) de 25852 PF 2.800
software - Java

Manutencao evolutiva, corretiva, preventiva

2 e adaptativa de software - PHP 25933 PF 500
3 Serw_go tecnico especializado de Business 57308 oF 200
Intelligence (BI)
1. DESENVOLVIMENTO E MANUTENGAO DE SOFTWARE - JAVA

De acordo com as estatisticas de execucdo do atual contrato (SEI 0091520), a CLDF consome em
média 1.277,20 PF/Ano (106,43 PF/Més) em atividades de desenvolvimento de novos sistemas. Dessa forma,
considerando a estimativa de evolucdo natural das demandas para o proximo contrato, tendo ainda como




premissa a implementacao de novos projetos, tanto na plataforma Web quanto na Mobile, a equipe de
planejamento da contratacdo considera que sejam necessarios 1.300 PF/Ano (ou aproximadamente 108,33
PF/Més) para construcdao de novos softwares na linguagem Java, bem como para realizar manutengdes
corretivas, preventivas e adaptativas em softwares existentes.

Por outro lado, em 2020, o Sistema de Processo Legislativo Eletronico (PLe) e o Sistema de Verbas
Indenizatorias Online (VIO) entraram em producao, contudo, tais sistemas ainda estdo em constante
mudanga, o que gera demandas de manutengdes evolutivas do software. Assim, conforme detalhado
no ANEXO II, a estimativa de consumo para este tipo de manutengdo é de 1.500 PF. Portanto, quantidade
total estimada para o item 1 é de 2.800 PF.

2. MANUTENGAO DE SOFTWARE - PHP

Conforme detalhado no DOD (SEI 0488262), a CLDF esta adquirindo o Software Saldelus para
modernizar a gestdo de informacao dos prontuarios dos pacientes do Setor de Assisténcia a Saude (SAS). Tal
software foi construido na linguagem de programagao PHP e ndo possui um modulo de Enfermagem, que é
uma das demandas do SAS.

Portanto, o item 2 diz respeito a evolugdo do Software Saudelus por meio do desenvolvimento de
novo(s) mddulo(s) e, para isso, a CMI conta com um orcamento de R$ 250.000,00 (duzentos e cinquenta mil
reais). Levando em consideracao que o preco médio do Ponto de Fungdo (PF) no mercado corresponde a R$
500,00 (quinhentos reais), estimamos que o tamanho maximo da demanda a ser atendida sera de,
aproximadamente, 500 PF por ano.

3. SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO DE BUSINESS INTELLIGENCE

A Area de Sistema de Informacdo (ASI) desenvolveu dois projetos para modernizacdo da funcdo
institucional de fiscalizacdo, através da aplicagdo computacional de Ciéncia de Dados & BI, no ambito da
Comissdo de Defesa dos Direitos Humanos, Cidadania, Etica e Decoro Parlamentar (SEI 0155990) e no
ambito da Comissdao de Assuntos Sociais (SEI 0283645). A partir desses projetos, foram obtidos 260
indicadores que precisam ser implementados para otimizar os trabalhos das comissdes. Além disso, a
proposta de modernizacao constitui insumo para posteriores projetos que providenciardo implementagoes de
produtos tecnoldgicos de Ciéncia de Dados & BI a serem utilizados nas comissoes.

A demanda de servicos técnicos de BI estd estimada em 2.200 PF, conforme detalhado no ANEXO
III. Porém, é importante frisar que novos indicadores podem surgir, bem como indicadores existentes podem
ser retirados. Além disso, alguns esforgos podem ser compartilhados na construcdo de mais de um indicador,
0 que podera diminuir consideravelmente a quantidade de PF usados. Também devemos levar em
consideragao que alguns indicadores sao mais ou menos complexos de implementar do que outros, o que
também pode afetar a estimativa.

LEVANTAMENTO DAS ALTERNATIVAS (CENARIOS POSSIVEIS)

Os cenarios foram definidos considerando diferentes modelos de aquisicao e prestagao de servicos
identificados a partir da andlise de contratacdes similares realizadas em outros 6rgaos publicos, bem como a
partir da analise do atual contrato de fabrica de software da CLDF. Dessa forma, considerando a estimativa da
demanda da CLDF, essa analise permitiu chegar a estimativa anual de custos abaixo:

CENARIO DESCRICAO TOTAL ANUAL (R$)
1 PONTO DE FUNGAO (PF) 3.138.498,00
2 UNIDADE DE SERVICO TECNICO (UST) N/A
3 POSTOS DE TRABALHO N/A

Para calcular o custo total de propriedade dos servicos, foram obtidos precos publicos disponiveis
no Painel de Precos do Governo Federal e/ou nas paginas dos proprios 6rgaos e, como método para obtengdo
do preco estimado, foi usado o menor dos valores obtidos na pesquisa de precos entre a média e a mediana,
conforme descrito no Ato do Segundo Secretario n° 2, de 2021.

PONTOS DE FUNGAO (PF)



https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/analise-servicos

Entidade

e (Camara Legislativa do Distrito Federal

¢ Comissao Nacional de Energia Nuclear

¢ Diretoria de Abastecimento da Marinha

e Presidéncia da Republica

e Procuradoria Geral de Justica do Maranhao

e Procuradoria Geral da Justica de Tocantins

e Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso
o Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo - Secretaria Municipal da Fazenda
e Financiadora de Estudos e Projetos

o Eletrobras Termonuclear S/A

¢ Universidade Estadual da Regiao Tocantina

Descricao

Contratacao de servicos de desenvolvimento e manutencao de softwares e execugao de servigos
de técnicos especializados de Business Intelligence (BI) remunerados por Ponto de Fungao.

Fornecedor

¢ Basis Tecnologia da Informacao S.A.

¢ Join Tecnologia da Informatica Ltda.

e KR P Consultoria em Tecnologia de Informacao Ltda.

¢ Lamppit Solutions Tecnologia Ltda.

e Prognus Solucdes Livres em Tecnologia Da Informacao Ltda.
e Spassu Tecnologia E Servicos

e Pontocom Informatica Ltda. ME.

e Ivory It Servicos de Informatica Eireli

¢ Linuxell Informatica e Servicos Ltda.

De acordo com o Roteiro de Métricas de Software do SISP, versao 2.3 de 2018, a métrica
Ponto de Fungao (PF) mede o tamanho funcional de um projeto de software, observando as
funcionalidades implementadas, considerando a visdo do usudrio, sendo independente da
metodologia e tecnologia utilizadas.

Por sua vez, a Andlise de Pontos de Funcao (APF) é um método padrao para a medicao
de projetos de desenvolvimento e de manutengao de sistemas, visando estabelecer uma medida
de tamanho do software em pontos de funcao, com base na quantificacao das funcionalidades
solicitadas e entregues, sob o ponto de vista do usuario. Assim, a APF tem como objetivo medir o
que o software faz, por meio de uma avaliacdo padronizada dos requisitos de negdcio do
sistema.

Diversas instituicdes publicas e privadas tém utilizado esta métrica nas estimativas e
dimensionamento de tamanho funcional de projetos de software. Além disso, a contagem de PF
é usada como referéncia para remunerar os contratos de servicos de desenvolvimento e
manutencao de sistemas, incluindo o atual contrato de Fabrica de Software (SEI 0091520) e
Fabrica de Métricas (SEI 0097637) da CLDF.

O uso desta métrica no atual contrato de Fabrica de Software da CLDF tem se mostrado
satisfatdrio, de modo que nao existem impedimentos para a utilizacdo desta métrica em uma
nova contratacao. Pelo contrario, o fato de os servidores da Casa ja terem experiéncia com PF
agiliza/facilita o recebimento dos produtos de software.

1. VANTAGENS

1.1. Padrao de mercado, possuindo inumeras referéncias de contagem (SISP, CPM, etc).
1.2, Metodologia consolidada para estimar custos e recursos para o desenvolvimento e
manutencao de software.

1.3. Regras de contagem objetivas.

1.4. Independente de linguagem, plataforma e metodologia.

1.5. Permite medir a produtividade e qualidade, seja diretamente ou em conjunto com

outras métricas como esforco, defeitos e custo.




Andlise da
Solucao

1.6.

2. DESVANTAGENS

2.1.

realizar as medigOes.

Permite mensurar a diferenca entre o que foi requisitado e o quem foi entregue.

Requer profissionais capacitados ou a contratacdo de um servico de métricas para

2.2 Ocorréncia de divergéncia de contagem entre profissionais da area de métricas,
pois a analise é subjetiva, dependendo muitas vezes do entendimento dos requisitos.
3. CALCULO DO CUSTO TOTAL DE PROPRIEDADE
Desenvolvimento e manutencdao (evolutiva, corretiva, preventiva e
ITEM .
adaptativa) de software - Java
CATSER 25852
UNIDADE Ponto de Fungao
PRECO
MODALIDADE | NUMERO | ANO | UASG ORGAO FORNECEDOR | UNITARIO
(R$)
TRIBUNAL DE LAMPPIT
Pregao JUSTICA DO SOLUTIONS
Eletronico 16 20211925007 ESTADO DE TECNOLOGIA 496,50
MATO GROSSO LTDA
KRP
PROCURADORIA CONSE:\'/ITORIA
Pregao GERAL DA
Eletrdnico 15 2021 | 925892 JUSTICA DE TECNSIEOGIA 457,00
TOCANTINS INFORMACAO
LTDA
JOIN
~ A TECNOLOGIA
e | as o socus| e | o0 | s
INFORMATICA
LTDA
n BASIS
Pregao LE((;'IASMLQ?'?VA TECNOLOGIA
ga 1 2020 | 974004 DA 460,06
Eletrénico DO DISTRITO INFORMACAO
FEDERAL
S.A.
MEDIA | 539,50
MEDIANA | 496,50
DESVIO PADRAO | 284,43
CRITERIO ADOTADO (MEDIANA) | 496,50
Manutencao evolutiva, corretiva, preventiva e adaptativa de software -
ITEM PHP
CATSER 25933
UNIDADE | Ponto de Funcao
PRECO
MODALIDADE | NUMERO | ANO | UASG ORGAO FORNECEDOR | UNITARIO
(R$)




BASIS

COMISSAO
Pregao NACIONAL DE TECNOLOGIA
2 12 |2020 | 113202 DA 480,00
Eletronico ENERGIA INFORMACAO
NUCLEAR
S.A.
PROGNUS
SOLUCOES
Pregdo DIRETORIA DE | LIVRES EM
Eletranico 11 | 2020 | 771000 | ABASTECIMENTO | TECNOLOGIA | 480,00
DA MARINHA DA
INFORMACAO
LTDA
BASIS
PROCURADORIA-
Pregao GERAL DE TECNOLOGIA
2 26 2020925129 DA 680,00
Eletronico JUSTICA DO INFORMACAO
MARANHAO
S.A.
MEDIA | 546,67
MEDIANA | 480,00
DESVIO PADRAO| 115,47
CRITERIO ADOTADO (MEDIANA) | 480,00
ITEM Servigo especializado de business inteligence (bi)
CATSER 27308
UNIDADE | Ponto de Fungao
PRECO
MODALIDADE | NUMERO | ANO | UASG ORGAO FORNECEDOR | UNITARIO
(R$)
PREFEITURA DO
MUNICIPIO DE
Pregao S%O PAUE)O - SPASSU
2 12 |2018 925011 . TECNOLOGIA | 574,45
Eletronico SECRETARIA E SERVICOS
MUNICIPAL DA
FAZENDA
FINANCIADORA
Pregao DE ES'(IEUDOOSE PONTOCOM
2 15  |2018 | 365001 INFORMATICA | 461,01
Eletronico PROJETOS - LTDA ME
FINEP
IVORY IT
Pregao 95 2019 |910847 TIIEEFI{_IEIET\I?JEEIIT_/I;SAR SERVICOS DE | - o5
Eletronico S/A INFORMATICA !
EIRELI
UNIVERSIDADE | | INUXELL
Pregdo ESTADUAL DA | [NFORMATICA
Eletrdnico 30 |2021) - REGIAO E SERVICOS | 864,90
TOCANTINA - LTDA
UEMASUL
MEDIA | 685,59
MEDIANA | 708,23
DESVIO PADRAO | 199,50
CRITERIO ADOTADO (MEDIA) | 685,59




Custo Total de Propriedade

2022
Item Qtd. Descrigao VALOR
UNITARIO VAL(():: $§TEM
(R$)
Desenvolvimento e manutencao (evolutiva, corretiva,
1 2.800 . . 496,50 1.390.200,00
preventiva e adaptativa) de software - Java
’ 500 Manutencao evolutiva, corretiva, preventiva e adaptativa 480,00 240.000,00
de software - PHP
3 2.200 | Servigo técnico especializado de Business Intelligence (BI) 685,59 1.508.298,00
TOTAL (R$) 3.138.498,00
UNIDADE DE SERVICO TECNICO (UST)
Entidade N/A
Contratacdo de servicos de desenvolvimento e manutencdao de softwares e execucao de
Descricao servicos de técnicos especializados de Business Intelligence (BI) remunerados por Unidade
de Servigo Técnico (UST).
Fornecedor N/A




De acordo com o artigo Modelos para a Contratacdo de Servicos de TIC do Governo
Federal, a métrica UST, e suas variacoes, € comumente utilizada em contratos que

envolvam diferentes servigos de TIC com complexidade variada, permitindo o controle e a
precificagdo de servigos pré-estabelecidos, assim como a mensuracdao do esforco em
situagdes ou problemas previamente conhecidos, o que enseja, contudo, uma criteriosa
definicdo de catdlogo, perfis profissionais, complexidade das tarefas e do tempo estimado
para sua execugao.

Portanto, a UST é um modelo que se baseia em pagamento de entregaveis, onde
para cada atividade existente no catdlogo de servicos é atribuido um valor em unidade de
servicos. Por outro lado, € um modelo de dificil gestdo e fiscalizacdo devido a sua elevada
carga de trabalho e exige um elevado nivel de maturidade do contratante. Assim, para
0 sucesso da execugao do contrato, é necessaria a existéncia de um catalogo de servigos e
uma equipe capaz de fiscalizar a prestacdo dos servicos de forma consistente, pois
demanda a andlise de cada uma das atividades existentes no catalogo e na quantidade de
vezes em que elas ocorrerem.

Para 6rgdos que nao possuem corpo técnico suficiente para validar todas as
atividades entregues, observando a execucao, o quantitativo, a qualidade e o prazo em
conformidade com os requisitos definidos, este modelo pode trazer dificuldade na gestao e
fiscalizagao.

Tendo em vista a quantidade de sistemas a serem desenvolvidos e mantidos na
CLDF, bem como o seu quadro reduzido de servidores, a métrica UST nao é
uma alternativa viavel para os servicos de desenvolvimento e manutencao de softwares.

1. VANTAGENS

Analise da
Solugao 1.1. Maior qualidade e produtividade dos servicos prestados.
1.2. Paga-se proporcional aos servigos entregues ou consumidos de acordo com o
catalogo de servicos.
1.3. Permite maior controle das atividades e dos servigos prestados.
2. DESVANTAGENS
2.1. Exige a construgao de um catdlogo de todos os servicos a serem realizados,
ou seja, exige um conhecimento prévio de todas as atividades a serem desenvolvidas.
2.2. O catdlogo de servicos é predefinido antes da contratacdo, limitando a gama
de servicos que podem ser prestados, dificultando o atendimento de demandas ndo
previstas no catdlogo.
2.3. Pela sua natureza técnica, o catalogo demanda atualizagdo frequente, sempre
que ha mudanca de alguma tecnologia para o desenvolvimento de software.
2.4, Exige um maior nivel de maturidade dos 6rgaos e entidades contratantes.
2.5. Elevado nivel de esforco para a fiscalizagdo técnica do contrato.
2.6. Maior complexidade para realizar os pagamentos, pois a estimativa de custo
de cada atividade ndo é simples.
2.7. Apenas quem tem dominio técnico sobre o desenvolvimento consegue medir
a UST.
2.8. Sua complexidade e falta de padronizacao expde érgaos e entidades a riscos
diversos.
Custo Total de Propriedade
2022
Item Qtd. Descrigao Valor (R$)



https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/modelos-para-a-contratacao-de-servicos-de-tecnologia-da-informacao-e-comunicacao

NA
FOTAL(RS) NA

POSTOS DE TRABALHO

Entidade

N/A

Descricao

Contratacao de servicos de desenvolvimento e manutencao de softwares e execugao de
servicos de técnicos especializados de Business Intelligence (BI) remunerados por Postos de
Trabalho.

Fornecedor

N/A

Andlise
Solugao

da

Nesse modelo, a prestacao de servicos de desenvolvimento ocorre com a alocagao
de postos de trabalho, em que os técnicos, em quantidade determinada, sdo alocados no
orgao e distribuidos entre as areas conforme suas especialidades e com dedicacdo
exclusiva ao atendimento das demandas do contratante.

Em regra, tal modelo de contratacdo é vedado pela Instrucdo Normativa n°
01/2019/SGD, onde se lé:

“Art. 50 E vedado: [...]

IX - Contratar por postos de trabalho alocados, salvo os casos justificados
mediante a comprovacdo obrigatoria de resultados compativeis com o posto
previamente definido,"

Além disso, a mesma Instrucao Normativa veda de forma expressa, em seu art. 59,
inciso II, a previsdao em edital da remuneracao dos funcionarios da contratada:

"Art. 5° E vedado:[...]
II - prever em edital a remuneracdo dos funcionarios da contratada, "

Ademais, a jurisprudéncia consolidada do préprio Tribunal de Contas da Unido
(TCU), consubstanciada na Sumula TCU 269, determina:

"Nas contratacOes para a prestacdo de servicos de tecnologia da informacao, a
remuneragdo deve estar vinculada a resultados ou ao atendimento de niveis de servigo,
admitindo-se o pagamento por hora trabalhada ou por posto de servigo somente quando as
caracteristicas do objeto ndo o permitirem, hipotese em que a excepcionalidade deve estar
prévia e adequadamente justificada nos respectivos processos administrativos”.

Portanto, diante do exposto, a contratacdao de servicos de desenvolvimento e
manutencdo de softwares com base no modelo de alocagdo de Postos de Trabalho nao é
viavel para a CLDF, pois contraria os normativos vigentes bem como a jurisprudéncia do
TCU.

Custo Total de Propriedade

Item

2022
Qtd.

Descricao
Valor (R$)

NA NFA

FOTAL(R$) N/A

COMPARATIVO DE CUSTOS DE PROPRIEDADE

Cenario

Estimativa (R$)

1 R$ 3.138.498,00 (trés milhdes cento e trinta e oito mil quatrocentos e noventa e oito reais)




2. N/A

3. N/A

Analise dos Custos Totais de Propriedade (Cenarios)

A analise de custos foi elaborada considerando apenas as solugdes técnica e funcionalmente viaveis no
contexto da CLDF, portanto apenas o cenario 1 foi incluido nesta analise, de modo que ndo existem custos a
serem comparados.

O custo total de propriedade do cenario 1 considera todos os custos inerentes a execugao dos
servicos para o ano de 2022 e foi calculado a partir de precos publicos disponiveis no Painel de Precos do
Governo Federal e/ou nas paginas dos préprios 6rgaos, de modo que o valor obtido para 1 PF em linguagem
Java foi R$ 496,50, para a linguagem PHP foi R$ 480,00 e para execugao do servigos de BI foi R$ 685,59.

Nesse cenario, cabe considerar que o valor unitario estimado do Ponto de Fungdo (R$ 496,50) para a
linguagem Java é ligeiramente superior ao valor pago atualmente no contrato 07/2020 (R$ 460,06). Tal
aumento justifica-se por causa do crescimento da demanda de solugbes de tecnologia
informacdo impulsionada pela pandemia de COVID-19, além da inflagdo acumulada no periodo entre 01/2020
a 09/2020 (11,73%).

JUSTIFICATIVA DO CENARIO ESCOLHIDO

Cenario 01 Descricao PONTO DE FUNCAO (PF)

Dentre as métricas analisadas, Ponto de Fungao (PF) é a mais apropriada, pois tem as vantagens de se
basear em requisitos funcionais e ser independente de plataforma e metodologia de desenvolvimento. Ela
permite uma medicdo padronizada e possibilita a contratacdo de desenvolvimento usando tecnologias e
métodos com os quais a equipe da CLDF ndo tenha experiéncia anterior. Portanto, consideramos ser a melhor
opcao, e consequentemente a métrica a ser adotada.

Bens e Servigos que Compdem a Solugao

Item Descrigao Estimativa (R$)
1 Desenvc_;lwmento e manutencao (evolutiva, corretiva, preventiva e 1.390.200,00
adaptativa) de software - Java
’ Manutencgao evolutiva, corretiva, preventiva e adaptativa de software - 240.000,00
PHP
3 Servico técnico especializado de Business Intelligence (BI) 1.508.298,00
Total = 3.138.498,00
Alinhamento em Relagao as Necessidades de Negdcio
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA CLDF
ID OBJETIVO ESTRATEGICO

OEO1 | Exercer a representagao politica com participacao da sociedade

OEOQ2 | Fortalecer a democracia e a cidadania

OEO03 | Tornar—se referéncia na discussao das estratégias e politicas publicas para o DF
OEO5 | Acompanhar e fiscalizar com independéncia os atos do Poder Executivo

OEO06 | Monitorar e avaliar politicas publicas com foco em resultados

OEO07 | Aprimorar o processo de debate sobre politicas publicas com a sociedade

OEO08 | Garantir a transparéncia da agao parlamentar

OEQ9 | Aprimorar e ampliar as agoes de comunicagao social



https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/analise-servicos

OE10 | Buscar exceléncia na Gestdo Organizacional
OE11 | Aprimorar procedimentos legislativos e administrativos
OE12 | Desenvolver e aprimorar competéncias individuais e organizacionais
OE13 | Garantir a retencao e a renovagao de pessoas
OE14 | Garantir e gerir sistemas de informagoes legislativas e administrativas
OE15 | Garantir a infraestrutura adequada as atividades administrativas e legislativas
OE16 | Garantir e gerir com exceléncia os recursos orcamentarios e financeiros
PROJETO ESTRATEGICO
1D NOME DESCRICAO OBJETIVO OE
Modelar o  processo de
monitoramento e avaliagao,
pela CLDF, das politicas publicas |, ,._, .. e OEO05
. Viabilizar a fiscalizacao e
De olho nas|implementadas pelo GDFE o controle efetivos das OE06
PEO1 | Politicas Desenvolver sistema politicas pablicas pelos OE11
Plblicas informatizado de deputados distritais OE12
monitoramento e avaliacao de ' OE14
politicas publicas e das agbes de
fiscalizacao e controle.
Fortalecer a CLDF como
. . forum de discussao dos | OEO1
Aprimorar 0s mecanismos de
O,rgamento discussdao do orcamento publico grandes  temas de OEQ2
PEO4 | Publico em com 3 participaciio da interesse da sociedade, | OEO3
Debate populacio do Distrito Federal mediante debates com a | OEQ7
" |populagdo  sobre o] OE1l1
orcamento publico.
Aprimorar o processo de
. Modelar processo de trabalho |anadlise das contas do
Analisando as R L OEQ05
PEO5 referente a analise das contas | governador e do TCDF,
Contas e OE11
do governador e do TCDF. com especificacao de
prazos e rotinas.
Disponibilizar, no Portal da
CLDF, as informagbes sobre as | par conhecimento,
politicas ~ publicas  distritais, | sociedade, da  acdo | OE02
incluindo indicadores e dados | fiscalizadora da CLDF, | OE05
Transparéncia | sobre a execugdo orgamentaria | disponibilizando as | OE06
PEO7 | Total por area tematica e regido|informacdes  colhidas | OE08
administrativa, e agbes de|pelo projeto "De olho | OE09
fiscalizagdo e controle externo, | nas Politicas Plblicas". | OE14

tais como audiéncias, sabatinas,
indicacOes, etc.




Redimensionar o quadro de
fiscalizagao e controle externo e
realizar concurso publico para
provimento de vagas. Promover
a capacitacao continuada das o
i R Alavancar as agoes de
equipes de fiscalizacgao e|. . .
) fiscalizacao e controle,
controle externo, dos gabinetes .
- fortalecendo as areas de
parlamentares e das comissoes, .
. . suporte (UCE, gabinetes
para suporte as atividades de N .
. . e comissoes) mediante o | OE05
monitoramento, avaliagdo e .
L provimento de vagas, a| OE06
Fortalecendo | fiscalizagao. Mapear, descrever o .
. . capacitagao continuada, | OE10
PEO8 |0 Controle |e racionalizar processos e . o
. . ._|a racionalizacao de | OEl11l
Externo rotinas de trabalho relativas as
~ processos e a| OE12
agdes de controle externo. . ~
. . articulacao com outras | OE13
Estabelecer articulagao visando |. ..~ . %
R o g instituicoes de
a cooperacao técnica da CLDF
: acompanhamento e
com o Tribunal de Contas do avaliacso de politicas
DF, TCU e Congresso Nacional, | ~ ., .. S P
~ publicas.
para as acoes de
monitoramento,
acompanhamento e avaliagao
de  politicas  publicas e
fiscalizacao e controle.
Aprimorar constantemente o
parque tecnolégico e os
sistemas informatizados com
vistas ao atendimento das | Propiciar a eficacia do
necessidades informacionais da | desempenho OE10
PE14 | TIC na Onda _CLDF, fm consonancia cc_)m as | institucional por me~|o da| OE11
inovacoes em Tecnologia da | constante atualizacao do | OE14
Informacao e Comunicacdo —|parque tecnoldgico da|OE15
TIC. Dotar a CLDF com |CLDF.
infraestrutura adequada
(climatizacdo, energizagdo e
telecomunicagoes).
Dotar a CLDF com a
infraestrutura fisica, tecnoldgica
e de pessoal adequada ao | Propiciar as condigdes OE10
PE29 | Sem Parar funcmnament_o_ ininterrupto de necessarias para a plena OE13
suas atividades, em | execucao das atividades
A . OEl6
consonancia com os principios | da CLDF.
da ergonomia e da seguranca
no trabalho.
PLANO SETORIAL DA VICE-PRESIDENCIA E UNIDADES - CMI
ID META ID AGAO PE
v Disponibilizar novos sistemas e |PE14
aperfeicoar sistemas existentes PE29
PEO1
Sistemas de Informacao PE0O4
MO1| . .
disponibilizados e aprimorados i N PEO5
11 | Modernizar fiscalizacao
PEO7
PEOS8
PE14

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DA CLDF




NECESSIDADES COMPUTACIONAIS

FUNCAO TIPO DE
ID | DECLARANTE NECESSIDADE INSTITUCIONAL | APLICACAO
Ferramentas de transparéncia, com informacdes
pormenorizadas das atividades da casa, de facil
NEC- Deputada |acesso, clara compreensdo da  execugao e Fiscalizacio Estratégica
1.5 Julia Lucy |orcamentaria da CLDF, emendas, orcamento do
GDF. Com informac0es simplificadas, didaticas, com
utilizacao de BI.
Colaboragao da sociedade a partir da proposicao de e Representacio
NEC- . desafios, tais como problemas computacionais NS Alto
Mesa Diretora L . o - . ¢ Fiscalizacao .
4.5 legislativos, jogos digitais na tematica legislativa, . ~ Potencial
otc. o Legiferagao
NEC- Ass.essc.arla Facilitar a fiscalizacggo por meio de solugdes e Alto
Legislativa - o o Fiscalizagao .
4.37 ASSEL computacionais. Potencial
A padronizacao e consolidacdo de informacdes
orgamentarias e de politicas publicas pela CLDF, a
exemplo, mas nao | imitado ao SIGA Brasil
(https://www12.senado.leg.br/orcamento/sigabrasil),
do Senado Federal, que é um sistema de
informacdes sobre orcamento publico federal, que
permite acesso amplo e facilitado aos dados do
Comité de | Sistema Integrado de Administracdo Financeira-SIAFI
NEC. | Tecnologiada |e a outras bases de dados sobre planos e| ¢ ReprgsenEagéo o
6.14 | Informagdo - | orcamentos  pulblicos, & imprescindivel ~aos| ° FISC_a“ZiinO Estrategica
CTI parlamentares e a populagao do DF. * Legiferagao
Assim, a CLDF deveria dotar os parlamentares de
painéis diversos de business intelligence — BI, com
informagdes atualizadas constantemente, para
acompanhamento de politicas publicas e do
orcamento do Distrito Federal, permitindo o exercicio
efetivo da representacao, legislacdo e fiscalizacao
conferidos pelo mandato parlamentar.
Para os trabalhos com fiscalizacao é importante que
NEC- Deputada seja .implantado ferramenta de B.I. - Business o Alto
8.7 Jdlia Lucy Intelligence. As ferra.men_tas 9e BI faahtgm 0 uso de ¢ Fiscalizacao Potendial
dados corretos e a visualizacao de maneiras que nos
permitam entender o que eles significam.
Comissdo e Representacao
NEC- | de Assuntos | Implantar sistema de indicadores para politicas e Fiscalizacio Alto
8.11 Sociais - publicas com uso de Ciéncia de Dados e BI. . ~ Potencial
CAS s Legiferagao
Comissao
de Defesa
dos Direitos
NEC- Hgmano_s " |Implantar sistema de fiscalizagdo de politicas * l?_eprgsen’gagao Alto
Cidadania L N ¢ Fiscalizacao .
8.12 | ... publicas com uso de Ciéncia de Dados e BI. . ~ Potencial
Etica e Decoro e Legiferagao
Parlamentar

CDDHCEDP




Comissao

de Defesa
dos Direitos
Humanos, Implementar aplicacao de computacao para gestdao
NEC- Cidadania o T e Representacao | Operacao
8.13 Etica e das d_emandas sobr_e \N/lolagoes de Direitos Humanos e Fiscalizacio Chave
recebidas pela Comissao.
Decoro
Parlamentar
CDDHCEDP
Ferramentas institucionais integradas que permitam
a gestao do mandato parlamentar que contemple o
funcionamento do gabinete parlamentar, o
recebimento de demandas da populacao, gestao da
verba indenizatéria, emendas parlamentares,
interacdao com diversos drgaos publicos (tanto para
envio de demandas, recebimento de respostas,
acompanhamento de medidas, e resposta a
populacao), informagOes consolidadas relativas ao
orcamento da CLDF e do Distrito Federal,
R acompanhamento de agles e politicas publicas, e
Comitede | oytras  informagBes inerentes ao  exercicio B
NEC- | Tecnologia | parlamentar. Essas ferramentas devem seguir um | ¢ Representagao
8.14 da padrdo de interface e serem otimizados e ampliados| * Fiscalizagao | Estratégica
Informagao - | 3 medida que sdo utilizadas (uso de métodos| © Legiferagao
CTI emergentes, como SCRUM), de forma institucional,
pelos parlamentares e pelo corpo funcional da CLDF.
As ferramentas existentes sao dispersas e a cada
legislatura os parlamentares praticamente precisam
“comecar do zero”, sendo que a existéncia de
ferramentas institucionais que agreguem as
melhorias a serem implementadas ao longo das
legislaturas ira contribuir para o amadurecimento
institucional da Camara e facilitar a atuacao
parlamentar efetiva, em beneficio da populacdo do
DF.
Software especifico para gerenciamento de gabinete
Gabinete do |e apoio a atividade parlamentar, que tenha como * Representagao
NEC- Deputado | funcionalidade o registro de demandas e de agenda, e Fiscalizacao Operagao
8.17 Jodo controle de emendas, gestao de contratos, emissao e Legiferacao Chave
Cardoso de relatérios sobre performance da equipe e ¢ Administracao
métricas de atendimentos, dentre outras fungoes.
NEC- Contratacdao de empresaszara amplificacao do ) ’
I55 Mesa Diretora | desempenho em Computagao, tendo em vista os e Administracao | Estrategica
) principios da Administracao Publica.
Coordenadoria
de * Representagao
NEC- | Modernizacao | Ampliacdo da capacidade de desenvolvimento de e Fiscalizacao Estratégica
15.10 | e Informatica | software para Business Intelligence. o Legiferacao

CMI

¢ Administragao




Coordenadoria

de Ampliacao da capacidade de desenvolvimento de e Representagao
NEC- | Modernizagdo | sistemas de informatica, inclusive mensuragdao de e Fiscalizagao Estratéaica
15.11 | e Informatica | software, codificacao de software, teste de software e Legiferacao g
- e servico de manutengao e sustentacao. ¢ Administracao
CMI
Integracdao com bases externas - possibilitar que o
. e Representagao
NEC- Mesa fontes de dados externas sejam acessadas de forma N .
. . . . ¢ Fiscalizacao Estrategica
16.7 Diretora integrada, especialmente as mantidas pelo Governo . N
L e Legiferacao
do Distrito Federal.
METAS DO PDTI
ID PRIORIDADE META NECESSIDADE
Iniciada implementacdao de aplicacao de
= . . 8.11
M2.4.1 2 computagao para modernizar a fungao finalistica 8.12
fiscalizagdo com uso de Ciéncia de Dados e BI. )
Implementada aplicagdo de computacao para
gerenciamento de gabinete parlamentar e apoio
a atividade parlamentar, que tenha como
M2.4.2 7 funcionalidades registro de demandas, registro 8.14
o de agenda, controle de emendas, gestao de 8.17
contratos, emissdo de relatérios sobre
desempenho da equipe e métricas de
atendimentos, dentre outras funcodes.
Implementada aplicagdo de computacao para
M2.4.4 2 gestdo das demandas sobre Vviolagdes de 8.13
Direitos Humanos recebidas pela Comissao.
Contratado  servico de apoio  técnico
especializado em Computacao para prestacao 15.5
M4.1.1 1 . :
de servicos de software para Business 15.10
Intelligence.
Contratado  servico de apoio  técnico
especializado em Computacdo para prestacao
M4.1.2 1 f:le servigos d_e des_envolwmentoNde sistemas de 1511
informatica, inclusive mensuracao de software,
codificacao de software, teste de software e
manutencao de software.
M4.2.5 ) Imple?ntada tecnologia para Business 8.11
Intelligence. 8.12
Iniciada integracdo com bases externas de
forma a possibilitar que fontes de dados
M4.2.6 2 externas sejam acessadas de forma integrada, 16.7
especialmente as mantidas pelo Governo do
Distrito Federal.
Beneficios a serem alcancados
Aumento da produgao no desenvolvimento e manutengao de softwares, melhorando a capacidade de
BO1 . . . . ~
atendimento as demandas por sistemas de informacgao da CLDF.
BO2 Entrega de softwares alinhados com as necessidades, objetivos e metas consignados no planejamento

estratégico da CLDF.




B03 |Garantia da continuidade do desenvolvimento, manutencao e operagao dos softwares da CLDF.

B04 |Aumento do nivel de satisfacdo dos usudrios dos sistemas de informacao da CLDF.

Disponibilizar informagdes estruturadas e organizadas para subsidiar a fungdo institucional de

BO5 s
Fiscalizacao.

B06 |Alinhamento com os objetivos estratégicos da funcao institucional finalistica de Fiscalizacdo.

BO7 Compartilhamento de informagdes e colaboragao pelas partes interessadas na fungao institucional de
Fiscalizagao.

B08 |Melhorar a qualidade das informacdes e eliminar discrepancia entre fontes diferentes.

Possibilitar que fontes de dados externas sejam acessadas de forma integrada, especialmente as

BOS mantidas pelo Governo do Distrito Federal.

Facilitar a fiscalizacdo por meio de solugdes computacionais que permitam a analise e visualizacao dos

B10 dados.

B11 |Melhorar a transparéncia das acdes de Fiscalizacdo e das areas, assuntos e temas da Fiscalizacdo.

Criagdo de jogos que permitam a populacao aprender de forma ludica e facil sobre a CLDF e suas

B12 fungdes institucionais.

B13 |Aumento do engajamento da sociedade com relacdo as atividades legislativas.

Estimular a participagao das pessoas nas atividades legislativas por meio de ferramentas para aumentar

B14 N
a colaboracao.

NECESSIDADES DE ADEQUAGAO DO AMBIENTE INTERNO PARA EXECUGAO CONTRATUAL

Infraestrutura Tecnologica

e Nao haverd necessidade de adequacdo da infraestrutura tecnoldgica, pois os sistemas existentes
permanecerao no mesmo ambiente e nas tecnologias em que se encontram. Ademais, a CLDF
possui cincos ambientes de execucao de softwares - desenvolvimento, testes, homologacao, treinamento
e producdo. Quando a Contratada for realizar os servicos, sera fornecido acesso apenas ao ambiente de
desenvolvimento da CLDF por meio de VPN.

e Sempre que os profissionais da Fabrica de Software forem prestar os servicos nas dependéncias da
CLDF, devera ser disponibilizado acesso a internet e a rede local de computadores. Contudo, a CLDF ndo
ird fornecer computadores ou outros equipamentos, apenas senhas para acesso a rede corporativa da
CLDF.

Infraestrutura Elétrica

e Nao havera necessidade de adequacao da infraestrutura elétrica, pois a CLDF ja possui a infraestrutura
pertinente. Qualquer necessidade de novas ferramentas ndo afetara a rede elétrica do parque.

Logistica

e Nao sera necessario alterar os processos de trabalho da CLDF, pois todo desenvolvimento e manutengao
devera seguir a Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas (MDS) da CLDF.

Espago fisico

e A prestacao dos servigos ira ser realizada nas dependéncias da Contratada e, excepcionalmente, nas
dependéncias da CLDF, porém ndo sera necessario adequar o espaco fisico, pois 0 espago existente é
suficiente.

Mobiliario

e A prestacao dos servigos ira ser realizada nas dependéncias da Contratada e, excepcionalmente, nas
dependéncias da CLDF, porém ndo sera necessario adquirir nenhum mobilidrio, pois o existente é
suficiente.

Demais necessidades




e Nao haverd mudanca cultural na CLDF, pois os servicos a serem contratados obedecerdo aos mesmos
processos de encaminhamento de demandas e validacdo de entregas de software existentes no contrato
atual, a Unica mudanga sera quanto ao software de demandas, que devera ser fornecido pela Contratada.

e Sera providenciado pela CLDF a identificacao (crachas) necessaria para que os funcionarios da contratada
tenham acesso as dependéncias da CLDF.

RECURSOS NECESSARIOS A IMPLANTAGAO E A MANUTENGAO DA SOLUGAO

Recurso Material - Sistema Eletronico de Informagdes (Aplicacao)

Sistema Eletronico de Informacgdes (SEI) para armazenar, organizar e gerenciar os documentos produzidos ao
longo do processo de contratacao e fiscalizagao/gestdao do contrato.

Quantidade 01 Disponibilidade | Periodo do contrato

Nenhuma, pois a aplicacao ja esta disponivel para utilizagao

Acdes para Obtengao do Recurso na CLDF.

Responsaveis pela Obtencao do Recurso N/A

Recurso Material - Ambiente de Desenvolvimento

Servidores e aplicacdes a serem usadas pelos profissionais da Fabrica de Software durante o desenvolvimento e
manutengao de softwares.

Quantidade | Sob demanda Disponibilidade |Durante todo o ciclo de vida do software

Solicitar a Secdo de Infraestrutura de Tecnologia da

AcOes para Obtencao do Recurso Informaco (SEINF).

Responsaveis pela Obtengao do Recurso Lider Técnico ou Gestor do Contrato

Recurso Material - Ambiente de Testes

Servidores e aplicacdes a serem usadas pelos profissionais da Fabrica de Testes durante a inspecdo da
qualidade software.

Quantidade | Sob demanda Disponibilidade Durante todo o ciclo de vida do software

Solicitar a Secdo de Infraestrutura de Tecnologia da

AcOes para Obtencao do Recurso Informaco (SEINF).

Responsaveis pela Obtencao do Recurso Lider Técnico ou Gestor do Contrato

Recurso Material - Ambiente de Homologagao

Ambiente utilizado pelos usuarios finais a fim de validar as requisitos funcionais e nao funcionais do sistema.

Quantidade | Sob demanda Disponibilidade | Durante todo o ciclo de vida do software

Solicitar a Secdo de Infraestrutura de Tecnologia da

Agoes para Obtencao do Recurso Informaco (SEINF).

Responsaveis pela Obtencao do Recurso Lider Técnico ou Gestor do Contrato

Recurso Material - Ambiente de Treinamento

Ambiente utilizado para ensinar os usuarios finais a utilizar o sistema.

Quantidade | Sob demanda Disponibilidade |Durante todo o ciclo de vida do software

Solicitar a Secdao de Infraestrutura de Tecnologia da

AcoOes para Obtencao do Recurso Informaco (SEINF).

Responsaveis pela Obtengao do Recurso Lider Técnico ou Gestor do Contrato

Recurso Material - Ambiente de Produgao

Ambiente real de utilizagao do sistema pelos usuarios finais.

Quantidade | Sob demanda Disponibilidade | Durante todo o ciclo de vida do software

Solicitar a Segao de Infraestrutura de Tecnologia da

Agoes para Obtencao do Recurso Informaco (SEINF).

Responsaveis pela Obtencao do Recurso Lider Técnico ou Gestor do Contrato

Recurso Material - Banco de Dados




Bancos de Dados existentes ou aqueles que serdo criados para atender as novas demandas de
desenvolvimento de software.

Quantidade | Sob demanda | Disponibilidade |Durante todo o ciclo de vida do software

Toda solicitagdo de criacdao, modificacdo e acesso aos

Agoes para Obtengao do Recurso Bancos de Dados devera ser feita a Secdo de Infraestrutura
de Tecnologia da Informagao (SEINF).
Responsaveis pela Obtencao do Recurso Lider Técnico ou Gestor do Contrato

Recurso Material - Software Microsoft Power BI (Aplicacao)

Software de Business Intelligence da Microsoft utilizado para construcdo de painéis (dashboards) e relatdrios.

Quantidade 01 Disponibilidade | Periodo do contrato

Solicitacdao a Coordenadoria de Modernizagao e Informatica

Acoes para Obtengao do Recurso (CMI).

Responsaveis pela Obtengao do Recurso Gestor do Contrato

Recursos Humanos - Lider de Negocios

Servidor representante da area de negdcios, indicado pela autoridade competente dessa area, com capacidade
técnica relacionada a area de negdcio em que a mesma atua. O Lider de Negdcios devera desempenhar o
papel SCRUM de Product Owner.

Formacgao |Nivel médio ou superior

¢ Direciona o projeto, prioriza 0 que sera feito, conversa com as areas envolvidas.

¢ Garante o patrocinio do projeto.

¢ Normalmente é um servidor da area de negdcio (gestora do sistema).

Atribuicoes e Aceita, rejeita ou pede ajustes nas entregas, do ponto de vista de negdcio.

e Assina um termo de recebimento das funcionalidades.

e Garante que as demandas passadas a empresa contratada atendem aos usuarios e ao
direcionamento da Alta Administragao.

Recursos Humanos - Lider Técnico

Servidor representante da area de Tecnologia da Informacao, indicado pela autoridade competente dessa area,
com conhecimento técnico relacionado a solucgdo.

Formacgao |Nivel médio ou superior

¢ Influencia e orienta o Lider de Negdcios, detalha os requisitos num nivel mais técnico.

o Define estratégias de desenvolvimento junto a equipe de desenvolvimento.

e Acompanha diariamente o time de desenvolvimento.

e Participa dos processos de medicdo dos servicos (realizados pela Fabrica de Métricas).

Atribuicoes e Participa dos processos de testes e qualidade (realizados pela Fabrica de Qualidade).

o Aceita, rejeita ou pede ajustes nas entregas, do ponto de vista da TI, isto é, da qualidade do
produto e do atendimento aos padrdes técnicos da CLDF.

¢ Verifica o atingimento dos Niveis Minimos de Servigo (NMS).

¢ Assina a Ordem de Servigo.

Recursos Humanos - Fiscal Requisitante do Contrato

Servidor representante da Area Requisitante da Solucdo, indicado pela autoridade competente dessa area para
fiscalizar o contrato do ponto de vista funcional da Solucdo de Tecnologia da Informacao.

Formacao |Nivel médio ou superior




Atribuicoes

Participar da reuniao inicial.

Elaborar o Plano de Insercao da contratada.

Elaborar o Plano de Fiscalizacao da contratada.

Avaliacao da qualidade dos servigos realizados ou dos bens entregues e justificativas.
Identificacdo de ndo conformidade com os termos contratuais.

Confeccao e assinatura do Termo de Recebimento Definitivo.

Verificacdo da manutencao da necessidade, economicidade e oportunidade da contratacao.
Apoiar a manutengdo do Histérico de Gestdo do Contrato pelo Gestor do Contrato.
Atualizar continuamente o Mapa de Gerenciamento de Riscos.

Recursos Humanos - Fiscal Técnico do Contrato

Servidor representante da Area de Tecnologia da Informagao, indicado pela autoridade competente dessa area
para fiscalizar tecnicamente o contrato.

Formagao

Nivel médio ou superior

Atribuigoes

Participar da reuniao inicial.

Elaborar o Plano de Insercao da contratada.

Elaborar o Plano de Fiscalizacao da contratada.

Confeccado e assinatura do Termo de Recebimento Provisorio.

Avaliacao da qualidade dos servigos realizados ou dos bens entregues e justificativas.
Identificagdo de ndo conformidade com os termos contratuais.

Verificagdo da manutengao das condicdes classificatdrias referentes a pontuagdo obtida e a
habilitacdo técnica.

Encaminhamento das demandas de correcao a contratada por delegacdo do Gestor do
Contrato.

Apoiar o Fiscal Requisitante na verificacdo da manutencao da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratacao.

Apoiar a manutencao do Historico de Gestao do Contrato pelo Gestor do Contrato.

Atualizar continuamente o Mapa de Gerenciamento de Riscos.

Acompanhar e fiscalizar a execucao dos servicos e anotar em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execucao, sob os aspectos quantitativos e qualitativos,
comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte da
CONTRATADA ao Gestor do Contrato.

Receber as Ordens de Servicos dos Demandantes, avaliar a compatibilidade contratual,
registrar, autorizar a execucao e encaminhar ao Gestor do Contrato para aprovagao.

Analisar e verificar se os Acordos de Niveis de Servicos contratados foram alcancados e
propor as glosas estipuladas para cada caso.

Consolidar mensalmente, emitir e encaminhar os Relatdrios de Servigos apds recebimento
dos relatérios emitidos pelos Demandantes.

Encaminhar Relatérios de Prestagdo Servicos consolidados ao Gestor do Contrato.

Recursos Humanos - Fiscal Administrativo do Contrato

Servidor representante da Area Administrativa, indicado pela autoridade competente dessa area para fiscalizar o
contrato quanto aos aspectos administrativos.

Formagao

Nivel médio ou superior




Atribuigdes

¢ Participar da reuniao inicial.

¢ Elaborar o Plano de Insercao da contratada.

o Elaborar o Plano de Fiscalizacdao da contratada.

» Verificacdo de aderéncia aos termos contratuais.

o \erificagdo da manutencdo das condicoes classificatdrias referentes a pontuacao obtida e a
habilitacao técnica.

» Verificacdo das regularidades fiscais, trabalhistas e previdencidrias para fins de pagamento.

e Apoiar a manutengdo do Histdrico de Gestdo do Contrato pelo Gestor do Contrato.

e Atualizar continuamente o Mapa de Gerenciamento de Riscos.

e Receber, no caso de substituicao ou inclusao de empregados por parte da contratada, os
Termos de Ciéncia assinados pelos novos empregados envolvidos na execugao dos servigos
contratados.

e Exigir da CONTRATADA, sempre que necessario, a apresentacdo de documentos que
comprovem a validagdo e manutencao de todas as condicdes de habilitacao e qualificacao
previstas no ato convocatdrio.

o Fiscalizar, com apoio da area técnica, o cumprimento, por parte da CONTRATADA, das
exigéncias legais e de eficiéncia, eficacia, efetividade e economicidade do contrato.

Recursos Humanos - Gestor do Contrato

Servidor com atribuigdes gerenciais, designado para coordenar e comandar o processo de gestao e fiscalizagao
da execugao contratual, indicado por autoridade competente.
Formacao |Nivel médio ou superior
¢ Convocar a realizacao de reuniao inicial.
o Elaborar o Plano de Insercao da contratada.
e Elaborar o Plano de Fiscalizacdo da contratada.
¢ Encaminhar formalmente as demandas por meio de Ordens de Servigo ou Fornecimento de
Bens.
e Encaminhar as demandas de correcao a contratada.
e Encaminhar as indicagbes de glosas e sang0es para a Area Administrativa.
e Autorizar a aplicacao das glosas propostas pelos demandantes e/ou fiscais.
¢ Confeccao e assinatura do Termo de Recebimento Definitivo.
¢ Encaminhar eventuais pedidos de modificagao contratual.
Atribuigdes e Manutencdo do Histdrico de Gestdo do Contrato, contendo registros formais de todas as
ocorréncias positivas e negativas da execucao do contrato, por ordem historica.
e Coordenar a atualizacao continua do Mapa de Gerenciamento de Riscos pela Equipe de
Fiscalizagao.
e Encaminhar a documentacdo de aditamento para renovacdo do contrato & Area
Administrativa, com pelo menos 90 (noventa) dias de antecedéncia do término de vigéncia.
e Autorizar a emissao de nota(s) fiscal(ais).
¢ Atestar a nota fiscal encaminhada pela CONTRATADA e enviar, juntamente, com as Ordens
de Servicos e os Relatorios de Atividades, a area administrativa para providéncias.
e Encaminhar a documentacao comprobatoria de penalizagdes ou multas administrativas para
0s setores responsaveis e solicitar providéncias.
ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE CONTRATUAL (Art. 12, inc. VII)
Evento 1 Inexecucao Contratual total ou parcial caracterizada pelo inadimplemento da contratada no
cumprimento de suas obrigagoes.
o Designar Equipe de Fiscalizagdo da Contratagdo com experiéncia, conhecimento e
Agao . - T ~ .
Preventiva disponibilidade adequada para acompanhar e fiscalizar a execugao do objeto quanto a

existéncia de motivos para rescisdo do contrato.

Responsavel

Secretario(a)-Geral da Mesa Diretora




Acso Elaborar o Plano de Fiscalizagdo do Contrato definindo uma metodologia, ferramentas,
Preventiva |documentos, controles e recursos adequados para identificar situagbes que caracterizem
inexecucao do contrato.
Responsavel |Equipe de Fiscalizagao do Contrato
AcSo de Rescisao por ato unilateral da Administracao seguida da instauracao de processo administrativo
g_ ~ . |para apurar a conduta do particular e, se for o caso, aplicar as sangdes devidas, com todas as
Contingéncia n . .
consequéncias previstas no contrato e em lei.
Responsavel |Secretario(a)-Geral da Mesa Diretora
Acdo de Transicdo contratual, conforme previsto no Termo de Referéncia, para substituicdo da
Contingéncia | contratada.
Equipe de Fiscalizagao do Contrato
Responsavel Coordenadoria de Contratos e Aquisicoes (CONTAQ)
P Diretoria de Administracao e Financas (DAF)
Secretario(a)-Geral da Mesa Diretora
Evento 2 |Término do prazo do contrato
Acao . . ~ .
. Prever no Edital e no Contrato as possibilidades de prorrogacao do instrumento contratual.
Preventiva
Responsavel |Comissdo Permanente de Licitacdo (CPL)
AcSo Prever no Termo de Referéncia as atividades de transicdo contratual incluindo providéncias
§a0 para a transferéncia final de conhecimentos sobre a execucdo e a manuten¢ao da solugao a
Preventiva . A R
equipe do 6rgao ou a nhova contratada.
Responsavel |Equipe de Planejamento da Contratacao
Realizar andlise técnica e planejamento, com antecedéncia de 90 dias, para elaboracao do
AcSo termo aditivo de prorrogacdo do contrato mantidas as mesmas clausulas e assegurado o
Prevce':\tiva equilibrio econémico-financeiro, no caso de ocorréncia de algum dos motivos previstos no Art.
57, § 1° da Lei 8.666/93 ou de classificacdo do objeto como servicos de natureza continua,
observada as normas do instrumento convocatdrio.
Equipe de Planejamento da Contratacao
Responsavel |Coordenadoria de Contratos e Aquisicoes (CONTAQ)
Secretario(a)-Geral da Mesa Diretora
Acao de Transicdo contratual, conforme previsto no Termo de Referéncia, para substituicdo da
Contingéncia | contratada, quando for o caso.
Equipe de Fiscalizacao do Contrato
Responsavel Coordenadoria de Contratos e Aquisicdes (CONTAQ)
P Diretoria de Administracdo e Financas (DAF)
Secretario(a)-Geral da Mesa Diretora
Acao de Elaborar relatério final acerca das ocorréncias da fase de execucdo do contrato, apods a
Contingéncia |conclusdo da prestacao do servico.
Responsavel |Equipe de Fiscalizagdo do Contrato
DECLARACAO DE VIABILIDADE

Considerando a justificativa do cenario escolhido, a Equipe de Planejamento declara que a contratacdo da
Solucdo de TI é técnica e economicamente viavel.

ASSINATURAS

Integrante Técnico




O presente planejamento foi elaborado conforme a Instrucao Normativa SLTI/MPOG n° 04, de 2014,
observando a necessidade e o escopo da contratacdo definido em conjunto com a Area Requisitante
para alcancar os resultados pretendidos no sentido de disponibilizar e aperfeicoar os Sistemas de Informacao
da Camara Legislativa do Distrito Federal.

RAYRONE ZIRTANY NUNES MARQUES WAGNER LOPES DIAS
Integrante Técnico Integrante Técnico

Integrante Requisitante

O presente planejamento estda em conformidade com as necessidades e o escopo definido para contratacdo.

MARCELO HERBERT DE LIMA
Coordenador de Modernizacdo e Informatica

Autoridade Competente

O presente planejamento esta de acordo com as necessidades técnicas, operacionais e estratégicas do érgao,
mesmo que os integrantes técnico e/ou requisitante tenham se pronunciado pela inviabilidade da contratagao.
No mais, atende adequadamente as demandas de negdcio formuladas, os beneficios pretendidos sdo
adequados, os custos previstos sao compativeis e caracterizam a economicidade, os riscos envolvidos sdo
administraveis e a area responsavel priorizara o fornecimento de todos os elementos aqui relacionados
necessarios a consecucao dos beneficios pretendidos, pelo que recomendamos a aquisicao proposta.

MARLON CARVALHO CAMBRAIA
Secretario Geral da Presidéncia

ANEXO I - LISTA DE SISTEMAS MANTIDOS




O quadro abaixo lista os sistemas novos que precisam de manutencao corretiva e/ou evolutiva, com as
respectivas tecnologias (linguagem, banco de dados e frameworks utilizados):

SISTEMAS NOVOS
BANCO
SISTEMA PLATAFORMA | LINGUAGEM | DE | FRAMEWORKS
DADOS
Processo Legislativo Eletronico SQL ANGULAR,
(PLe) Web JAVA SERVER | SPRING BOOT
Mobile
AppCidadao - Aplicativo do|(Android e SQL
sistema PLe 10S) JAVA SERVER IONIC
Verbas Indenizatérias Online SQL ANGULAR,
(VIO) Web JAVA SERVER | SPRING BOOT
Sistema de Gestdo Orcamentario
. . . . SQL ANGULAR,
e Flnanc_elro (Mddulo Finangas) — | Web JAVA SERVER | SPRING BOOT
SIGOF Financgas

O quadro abaixo lista os sistemas legados que, atualmente, estdo em uso na CLDF e que precisam de
manutengao corretiva e/ou evolutiva:

SISTEMAS LEGADOS
BANCO
SISTEMA PLATAFORMA | LINGUAGEM DE FRAMEWORKS
DADOS
Sistema - de _ G_estéo soL
Orcamentario e Financeiro — | Web JAVA SMART GWT
SIGOF SERVER
FRAMEX
PROTAD Web JAVA INFORMIX (SJ:A?IV?S
HIBERNATE
Postagem Web JAVA INFORMIX | GRAILS
Biblioteca digital DSPACE Web JAVA g(EQéVER DSPACE
Sistema de Normas Juridicas | Web JAVA INFORMIX | STRUTS
Sistema de Proposicoes Web JAVA INFORMIX | STRUTS
f\g:;r:;trativos de ALOS | \veb JAVA INFORMIX | STRUTS
R L R = e
Controle de Veiculos Web JAVA INFORMIX | GRAILS

ANEXO II - ESTIMATIVA DE MANUTENGAO EVOLUTIVA DE SOFTWARES EM PONTOS DE FUNGAO (PF)




O quadro abaixo contém uma estimativa em Pontos de Fungdao (PF) dos softwares a serem
desenvolvidos ou mantidos em 2022:

TAMANHO
SISTEMA (PF)
Processo Legislativo Eletronico (PLe) 800
Sistema de Gestdo Orgamentario e Financeiro (Mddulo Financas) —
. 600
SIGOF Finangas
Verbas Indenizatdrias Online (VIO)(1) 100
TOTAL 1.500

(1) Quantidade de pontos de funcao estimada para manutengdes evolutivas oriundas de mudangas na legislacdo aplicada.

ANEXO III - ESTIMATIVA DOS SERVICOS DE BUSINESS INTELLIGENCE (BI) EM PONTOS DE FUNGAO (PF)

Para obter a estimativa em Pontos de Fungao (PF) da demanda dos servigos de Business Intelligence
(BI), utilizamos os indicadores levantados pela Area de Sistema de Informagao (ASI) que precisam ser
implementados para otimizar os trabalhos das comissdes da CLDF e as orientagdes do Guia de Contagem de

Pontos de Funcdo do SISP para Projetos Data Warehouse Versao 1.0.

De acordo com esse guia, a contagem estimada de um projeto de BI consiste em identificar as
funcOes de dados e fungdes transacionais a partir dos requisitos iniciais do sistema. Para isso, pode-se usar o
método de Contagem Estimada de Pontos de Fungao da NESMA (2009), aplicando-se a complexidade baixa
para as funcbes de dados e a complexidade média para as fungdes transacionais. A tabela
abaixo apresenta um resumo do que deve ser medido como funcdao de dados e fungao transacional na
contagem em PF.

RESUMO DA CONTAGEM ESTIMADA EM PF DE PROJETO DE DW

TIPOS DE TAMANHO
FUNC@ES COMPLEXIDADE PE CONTAGEM NO DW

1 ALI para cada tabela Dimensao.

1 ALI para cada tabela Fato.

1 AIE para cada tabela do sistema de
origem usada na validagdo de dados do
processo de ETL.

1 AIE para cada tabela Dimensao
Compartilhada usada na validagao de dados
do processo ETL ou geragao do Cubo.

1 EE para a carga de dados em cada ALI de
tabela Dimensao.

1 EE para a carga de dados em cada ALI de
tabela Fato.

1 SE para cada Cubo (ou Universo ou
Contexto de Analise).

1 SE para cada grafico do dashboard
solicitado.

1 CE ou SE para cada relatdrio solicitado
(ndo ad hoc).

CE/ SE Média 1 CE ou SE para extracdo de dados de cada
5 PF sistema de origem (quando houver requisito
de desenvolvimento). Senao, nao conta PF.

ALI Baixa 7 PF

AIE Baixa 5 PF

EE Média 4 PF

SE Média 5 PF

4 PF

Para o calculo da estimativa da demanda, consideramos que cada indicador levantado pela ASI possui:



https://www.gov.br/governodigital/pt-br/sisp/documentos/arquivos/guia-de-contagem-de-pontos-de-funcao-do-sisp-para-projetos-dw.pdf

1 Cubo;

2 Graficos do Dashboard solicitado;

1 Relatdrio (Nao Ad hoc);

1 Extracao de dados;

1 AIE para cada ALI;

1 EE para cada ALI;

25% dos relatdrios solicitados e extragdes de dados sdo funcdes do tipo SE;
75% dos relatorios solicitados e extracoes de dados sao fungdes do tipo CE.

PROJETO DE NiODERNIZAC,‘AO DA EUNCAO INSTITUCIONAL DE FISCALIZAGAO NO
AMBITO DA COMISSAO DE ASSUNTOS SOCIAIS (CAS)

Este projeto contém um total de 91 (noventa e um) indicadores referentes ao
Programa Compete Brasilia, dos quais foram selecionados 15 (quinze)
para implementacao em 2022. A tabela abaixo resume a quantidade de elementos
usados para realizar a contagem estimada:

QUANTITATIVO GERAL
TABELAS FATO 3
TABELAS DIMENSAO 9
INDICADORES 15
CUBOS 15
GRAFICOS DO DASHBOARD 30
RELATORIO (NAO AD HOC) 15
EXTRACAO DE DADOS 15
TIPOS DE FUNGOES COMPLEXIDADE TAMANHO PF QTD. | QTD. PF
ALI Baixa 7 12 84
AIE Baixa 5 12 60
EE Média 4 12 48
SE Média 5 53 263
CE Média 4 23 90
TOTAL DE PONTOS DE FUNGAO DO PROJETO 545

PROJETO DE MODERNIZAGAO DA FUNGAO INSTITUCIONAL DE FISCALIZACI}O NO
AMBITO DA COMISSAO DE DEFESA DOS DIREITOS HUMANOS, CIDADANIA, ETICA E
DECORO PARLAMENTAR (CDDHCEDP)




Este projeto contém um total de 169 (cento e sessenta e nove)
indicadores agrupados pelos seguintes assuntos:

e Sistema Prisional

e Assisténcia Social

e Acesso a Saude

+ Conflitos por Terra e Moradia
¢ Violéncia Policial

Tendo em vista a grande quantidade de indicadores e a impossibilidade de
implementa-los todos em 2022, selecionamos 15 (quinze) indicadores
do assunto Sistema Prisional e 15 (quinze) indicadores do assunto Acesso a Saude. A
tabela abaixo resume a quantidade de elementos usados para realizar a contagem
estimada:

QUANTITATIVO GERAL

TABELAS FATO 23

TABELAS DIMENSAO 35

INDICADORES 30

CUBOS 30

GRAFICOS DO DASHBOARD 60

RELATORIO (NAO AD HOC) 30

EXTRACAO DE DADOS 30

TIPOS DE FUNGOES COMPLEXIDADE | TAMANHO PF QTD. | QTD.PF
ALI Baixa 7 58 406
AIE Baixa 5 58 290
EE Média 4 58 232
SE Média 5 105 525
CE Média 4 45 180
TOTAL DE PONTOS DE FUNGAO DO PROJETO 1.633

ESTIMATIVA DOS SERVICOS DE BUSINESS INTELLIGENCE (BI) EM

~ B3
PONTOS DE FUNGAO (PF) izl

*Q total de Pontos de Funcdo obtido nos dois projetos foi 2.178, portanto esta quantidade foi arrendondada para 2.200.
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