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Origem: Camara Legislativa do Distrito Federal — CLDF
Assunto: Licitac&o
Ementa: Pregao Eletronico n.° 90012/2025, lancado pela Camara Legislativa

do Distrito Federal — CLDF, cujo objeto é o registro de preco para futura contratacao
de um Sistema Tecnolégico Unico de Gestdo de Estratégia, Portfélios, Projetos,
Processos e Riscos, abrangendo licencas de uso de software, garantia, suporte
técnico e servicos especializados, a fim de aprimorar a gestdo da Quarta Secretaria
juntamente com a gestdo organica e a governanga corporativa da CLDF, conforme
condi¢cbes, quantidades e exigéncias estabelecidas no edital e nos seus anexos.
Despacho Singular n.° 588/2025-GDCIM: suspensdo da licitacdo até ulterior
deliberacdo do Tribunal, fixando prazo de 10 (dez) dias Uteis para a ado¢do das
medidas corretivas demandadas ou apresentacdo de justificativas. Decisdo n.°
3.897/2025: referendo do Despacho Singular n.° 588/2025-GDCIM. Nesta fase:
andlise de cumprimento de diligéncia. Unidade instrutiva sugere a Corte: determinar
a CLDF que mantenha a suspensdao do certame, para que sejam promovidas
medidas saneadoras das impropriedades identificadas. Deliberacdo monocratica
convergente com o 6rgao instrutivo, com ajustes redacionais.

DESPACHO SINGULAR N.° 731/2025-GDCIM

Tratam os autos do exame da regularidade do edital do Pregéo
Eletronico n.° 90012/2025, lancado pela Camara Legislativa do Distrito Federal —
CLDF, cujo objeto € o registro de preco para futura contratacdo de um Sistema
Tecnologico Unico de Gestdo de Estratégia, Portfolios, Projetos, Processos e
Riscos, abrangendo licencas de uso de software, garantia, suporte técnico e
servicos especializados, a fim de aprimorar a gestdo da Quarta Secretaria
juntamente com a gestdo organica e a governancga corporativa da CLDF, conforme
condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no edital e nos seus anexos (e-
DOC 636C644B-e).

O certame, regido pela Lei n.° 14.133/2021, contempla 3 (trés) itens,
com valor total estimado em R$ 47.417.986,12 (quarenta e sete milhdes,
quatrocentos e dezessete mil novecentos e oitenta e seis reais e doze centavos,
para um periodo de 12 (doze) meses de vigéncia da(s) ata(s) de registro de preco.

O critério de julgamento estabelecido é o de menor preco, em lote
anico, e a licitagdo estava agendada para ocorrer dia 07.10.2025, as 9h30, com
processamento no Portal de Compras do Governo Federal
(https://www.gov.br/compras/pt-br).

Apos a andlise inicial do corpo instrutivo, consubstanciada na
Informacdo n.° 70/2025-DIFTI (e-DOC F67AAEA6-e), em razdo da natureza da
matéria, e considerando o teor das sugestbes ofertadas pelo 6rgao instrutivo, tive
por adequado dar celeridade a jurisdicdo de contas por intermédio de despacho
singular, nos termos dos arts. 40! da LO/TCDF e 277 do RI/TCDF?2.

1 “Art. 40. O Conselheiro Relator presidira a instrugdo do processo, determinando, mediante despacho singular, por sua agdo
propria e direta, ou por provocacéo do 6rgdo de instrugdo ou do Ministério Publico, a adogdo das providéncias consideradas
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Prolatei, portanto, o Despacho Singular n.° 588/2025-GDCIM (e-
DOC 47DFDBB9-¢e), de 06.10.2025, com o seguinte teor na parte dispositiva:

1...)

Ante o exposto, com amparo art. 40 da Lei Complementar n.° 01/1994, em
harmonia com a unidade instrutiva, com os ajustes redacionais que faco,
DECIDO por:

. tomar conhecimento:

a) do edital do Pregao Eletrdnico n.° 90012/2025, lancado pela
Camara Legislativa do Distrito Federal — CLDF (e-DOC
636C644B-e);

b) da Informacéo n.° 70/2025-DIFTI (e-DOC F67AAEA6G-€);

1. com fulcro no art. 277 do RI/TCDF e no art. 169, inciso lll, da Lei n.°
14.133/2021, determinar a CLDF que suspenda o Pregéo
Eletrénico por SRP n.° 90012/2025, para que adote as medidas
corretivas indicadas a seguir, encaminhando ao TCDF
documentag¢do comprobatéria, no prazo de 10 (dez) dias uteis:

a) reelabore o Estudo Técnico Preliminar (ETP) de forma a
apresentar na analise de cenarios um levantamento de solugées,
considerando o Custo Total de Propriedade de cada uma delas,
incluindo as solucdes lideres de mercado, contemplando os
requisitos definidos no art. 11 da Instrugdo Normativa SGD/ME n.°
94/2022;

b) estabeleca o parcelamento do objeto em lotes, conforme a
natureza dos servigcos distintos, como servicos de treinamento e
servicos de apoio/consultoria metodologica, para otimizar a
contratacdo publica e em beneficio da ampla competitividade, em
observancia ao art. 40, § 1°, da Lei n.° 14.133/2021 e do Item | do
§ 2° do art. 12 da IN-SGD/ME 94/2022;

c) reelabore as estimativas de Unidade de Servigo Técnico (USTSs),
apresentando dados e memaria de célculo capazes de comprovar
a real necessidade do quantitativo previsto, de forma a gerar
rastreabilidade, transparéncia e razoabilidade da estimativa,
evitando o superdimensionamento e sobrecustos, bem como
redefina as atribui¢cdes do fator de ponderacdo de complexidade;

d) reelabore a pesquisa de precos considerando a reformulagcdo do
ETP e a revisdo do fator de ponderagdo e complexidade das
atividades de servico definidas ou redefinidas, se for o caso, de
forma a mitigar o risco de sobrepre¢o dos servicos;

lll. facultar & CLDF a apresentacdo de justificativas em relagdo ao
disposto no item Il retro, no mesmo prazo de 10 (dez) dias uteis,
caso deseje manter os termos atuais do edital, devendo o certame
permanecer suspenso até ulterior deliberacdo desta Corte de Contas;

IV. determinar a Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal
— SEEC/DF que apresente, no prazo de 10 (dez) dias uteis, a
documentacdo de planejamento com demandas previamente
planejadas e justificadas conforme os requisitos do Estudo Técnico
Preliminar, de forma a fundamentar sua participacdo e evidenciar a

necessarias ao saneamento dos autos, fixando prazo, na forma estabelecida no Regimento Interno, para o atendimento das
diligéncias, apds o que submetera o feito ao Plenario ou & Camara respectiva para decisao de mérito.”

2“Art. 277. O Plenario, o relator, ou, o Presidente, na hipotese do art. 16, inciso XIV, deste Regimento, em caso de urgéncia, de
fundado receio de grave lesdo ao erario, ao interesse publico, ou de risco de ineficacia da decisdo de mérito, podera, de oficio
ou mediante provocacao, adotar medida cautelar, com ou sem a prévia oitiva da parte, determinando, entre outras providéncias
necessarias a preservacgao da legalidade e do patriménio publico, a suspenséo do ato ou do procedimento impugnado, até que
o Tribunal decida sobre o mérito da questao suscitada, nos termos do art. 45 da Lei Complementar n® 1/94”.
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compatibilizagdo com o plano de contratacdes anual no planejamento

da contratacdo prevista no edital do Pregdo Eletrénico por SRP n.°

90012/2025-CLDF conforme estabelecem os arts. 18, inciso |, e 25

da Lei n.° 14.133/2021;

V. determinar a CLDF, a Junta Comercial do DF, ao Arquivo Publico do
DF, a Sociedade de Transportes Coletivos de Brasilia — TCB, a
Secretaria de Estado de Transporte e Mobilidade do Distrito Federal
— Semob/DF e a SEEC/DF que apresentem, no prazo de 10 (dez)
dias Uteis, considerando o alto risco de ineficiéncia na aplicacdo de
recursos publicos para aquisicdo de licenca de software de
gerenciamento de portfolio, evidéncias de prontiddo organizacional
para a adocdo e implantagdo da solucdo desejada, conforme
paragrafos 33/36 da Informacé&o n.° 70/2025-DIFTI;

VI. determinar a Junta Comercial do DF, ao Arquivo Publico do DF, a
TCB e a Semob/DF que revisem a documentacdo que motivou suas
intencdes de registro de precos ao presente certame, considerando a
forca de trabalho existente e as necessidades organizacionais, de
forma a fundamentar um Estudo Técnico Preliminar consistente,
contemplando as principais solu¢cdes de mercado, encaminhando ao
TCDF documentagdo comprobatodria, no prazo de 10 (dez) dias
teis;

VII. autorizar:

a) o envio de copia da Informagéo n.° 70/2025-DIFTI e desta deciséo
monocratica a CLDF, a SEEC/DF, a Semob/DF, a Junta
Comercial do Distrito Federal, ao Arquivo Publico do Distrito
Federal e a TCB;

b) o retorno dos autos a Sespe/TCDF para as providéncias cabiveis.”

Os destinatarios do decisum foram notificados mediante os Oficios
GP n.%s 8745/2025-SS, 8750/2025-SS, 8751/2025-SS, 8753/2025-SS, 8755/2025-SS
e 8758/2025-SS (pecgas 11/17).

O Plenario referendou o Despacho Singular n.° 588/2025-GDCIM
nos termos da Decisé&o n.° 3.897/2025 (e-DOC AB1636ES6).

A unidade instrutiva contextualizou o feito e analisou a matéria por
meio da Informacé&o n.° 83/2025-DIFTI (e-DOC 69A2881E), transcrita a seguir, com
ajustes de forma:

“..)
3. No dia 06.10.2025 a CLDF foi notificada (Peg¢a n° 11), recebendo o

Despacho Singular n° 588/2025-GDCIM, com a determina¢édo de suspensao do
certame, as 17h45 da mesma data (Peca n°12). As demais jurisdicionadas
foram notificadas (Pecas n® 13/17) em 06.10,25 e receberam o referido
despacho via sistema SEI no dia 07.10.2025 (Pecas n° 20/24)3. No entanto, a
abertura do certame, agendada para 07.10.2025 as 9h30min®, ocorreu conforme
previsto, e o resultado dos lances a ser discutido nesta informacdo, esta
disponivel no sitio Compras.gov.br®.

4. A Cémara Legislativa do Distrito Federal suspendeu o certame, em
atendimento ao caput do item Il da Decisdo n° 3.897/2025, conforme se verifica

3 Pega n° 20 - Secretaria de Estado de Transporte e Mobilidade do Distrito Federal; Pega n° 21 - Sociedade de Transportes
Coletivos de Brasilia; Peca n° 22 - Junta Comercial, Industrial e Servicos do Distrito Federal; Peca n°® 23 - Secretaria de Estado
de Economia do Distrito Federal; Peca n°® 24 - Arquivo Publico do Distrito Federal.

4Pegane 2, fl. 1 (UASG: 974004)

5 https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-compra?compra=97400405900122025
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em Compras.gov.br® e no arquivo associado referente ao Processo SEI 00001-
000415802025-23".

5. Em atencdo ao Decisium retro mencionado, as jurisdicionadas apresentaram
as seguintes documentacdes acostadas em arquivos associados a este
processo:

v' Processo SEI n° 00001-00041580/2025-23 que informa da suspensido do
Edital do PE n° 90.012/2025 pela Cémara Legislativa do Distrito Federal (00001-
000415802025-23.pdf);

v' Processo SEI n°00001-00043574/2025-19 que trata das alteracGes ou
justificativas de mérito elaboradas pela Camara Legislativa do Distrito Federal
(00001-000435742025-19.pdf);

v" Processo SEI n°® 00095-00001546/2025-88 com alegacdes da Sociedade de
Transportes Coletivos de Brasilia (00095-000015462025-88.pdf);

v' Processo SEI n°00600-000128242025-11 com manifestacdo da Junta
Comercial, Industrial e Servicos do Distrito Federal (00600-000128242025-
11.pdf);

v' Processo SEI n°00600-000128262025-18 com justificativas do Arquivo
Publico do Distrito Federal (00600-000128262025-18.pdf);

v' Processo SEI n°00600-000128422025-01 com as manifestacdes da
Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal (00600-000128422025-
01.pdf); e

v" Processo SEI n° 00600-000128482025-70 com as alegacdes da Secretaria
de Estado de Transporte e Mobilidade do Distrito Federal (00600-
000128482025-70.pdf).

6. Assim, nesta assentada, serdo analisados os esclarecimentos prestados
pelas jurisdicionadas em cumprimento aos itens Il ao VI da Decisdo
n° 3897/2025.

Dos itens |l e lll da Decisdo n° 3897/2025

7. No item Il da Decisdo n° 3.897/2025, a Corte determinou a suspensao do
certame pela CLDF e estabeleceu medidas corretivas ao Edital do PE n°
90.012/2025. No item lllI, facultou a CLDF apresentar justificativas quanto as
determinagfes constantes do item Il. A CLDF optou por apresenta-las, e elas
serdo examinadas a seguir.

Da manifestacdo da Camara Legislativa do Distrito Federal

8. A Camara Legislativa do DF, na qualidade de 6rgao gerenciador do Sistema
de Registro de Prec¢os do Edital do PE n°® 90.012/2025, foi incumbida, nos termos
da Decisdo n° 3.897/2025, de adotar as providéncias relativas a suspenséo do
certame, a implementacdo das alterac6es necessdrias e/ou a apresentacdo das
justificativas cabiveis.

9. Conforme o arquivo associado ao Processo SEI n°® 00001-00041580/2025-
238, a CLDF informou a suspensdo do certame. Ja no arquivo vinculado ao
Processo SEI n° 00001-00043574/2025-19 (fls. 50/73)°, apresentou suas
consideracdes acerca dos apontamentos da Informacéo n® 70/2025 — DIFTI. Os
principais trechos e suas respectivas alegacdes estdo resumidos no quadro a
seguir e serdo analisados detalhadamente.

6 https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
compra?compra=97400405900122025 “ Pregdo Eletrénico N° 90012/2025 (SRP) - Mensagem do Pregoeiro - Senhores
licitantes, informamos a suspensé@o do Pregdo Eletronico n°® 90012/2025, em ateng&o ao Despacho Singular n® 588/2025 -
GDCMI/TCDF. O inteiro teor do mencionado despacho pode ser consultado no endereco eletrdnico da CLDF:
www.cl.df.gov.br/pregoes.”

” Arquivo Associado 00001-000415802025-23.pdf - fls. 92/93.

8 Processo SEI n° 00001-00041580/2025-23 (00001-000415802025-23.pdf).

® Processo SEI n° 00001-00043574/2025-19 (00001-000435742025-19.pdf).
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§ Inf.

DIFTI Analise DIFTI Consideragdo da DMI

O ETP (Estudo Técnico Preliminar) ndo A DMI afirma que o ETP contém, sim, exemplos de fabricantes que
22 detalha os fabricantes da solugdo atendem aoc escopo. Além disso, ha registro de reunido com o fornecedor
proposta. SYDLE OME, o que evidencia a prospecgdo de mercado.
As solugbes citadas como exemplos Trata-se de um equivoco técnico da DIFTL. A empresa melhor
(Channel PMO e Brisk PPM) ndo classificada no pregdo ofertou a plataforma BriskPPM e declarou

2 atenderiam ao requisito de codigo-fonte expressamente em sua proposta o fornecimento integral do codigo-
aberto, por serem proprietarias. fonte.
A pesquisa de pregos n3o incluiu valores
para os servigos (itens 2 e 3) das solugdes A DMI esclarece que, para as solugbes concorrentes (em sua maioria
24 concomrentes, impedindo uma SaaS), o custo de suporte ja esta incluso na licenga mensal, uma pratica
comparacgdo adequada do Custo Total de comum de mercado confirmada por exemplos de outras licitagdes.
Propriedade (TCO).

A analise da DIFTI se baseou no A DMI aponta que a analise da DIFTI parte de uma premissa restritiva.
"Quadrante Magico" da Gartner para SPM O objeto contratado é um Sistema de Gestdo Integrada (Estratégia,
25-26 (Strategic Portfolio Management), que & Portfdlios, Projetos, Processos e Riscos), muito mais amplo que apenas
um recorte especifico & ndo abrange todo SPM. O "Magic Quadrant' & uma referéncia parcial e ndo esgota o
0 escopo do objeto. escopo do edital.
A DM justifica que as solugbes do Gartner foram descartadas por ndo
atenderem ao conjunto de multiplas disciplinas em uma plataforma
unica. A presenca no "Magic Quadrant” depende de fatores extrinsecos
(como market share) e a Lei n® 14.133/2021 incentiva o desenvolvimento
nacional.

As solugoes lideres do Gartner (Planview,
Broadcom) foram descartadas e a solugio
adotada (Brisk PPM) ndo & mencionada
no relatdrio, sugerindo ser menos testada.

27

Na pesquisa de pregos, as empresas

28 consultadas ndo informaram qual produto
especifico seria ofertado para o
licenciamento perpétuo.

A DMI explica que a pesquisa de pregos € estimativa e a legislagdo nao
exige a indicagdo do produto nesta fase. A definicdo da marca/produto
ocorre apenas na fase competitiva da licitaggo.

A DMI rebate a critica, mostrando que uma analise de TCO para 10 anos
comprova que o modelo perpétuo é significativamente mais econémico
(R% 4,7 milhdes) que o modelo SaaS (R$ 12,8 milhdes). Além disso, o
pregdo contou com 13 empresas, © gque demonstra ampla
competitividade.
32-38, A DIFTI critica o lote Unice, defendende A DMI defende que os servigos do Item 3 sdo indissocidveis da
42-47, que o Mem 3 (Servigos Técnicos plataforma. Nao & "consultoria genérica", mas sim servigo técnico
50-54, Especializados) deveria ser separado, especializado (parametrizacio, customizagao) na e para a plataforma. A
60-62  pois trata-se de consultoria metodoldgica. separacao aumentaria riscos e custos.

A jungao em lole dnico resbinge a A DMI alinna que os lalos conbiariam a analise: 0 pregdo gerou wina
46, 48, competitividade e pode levar a pregos economia de 27,92% para a CLDF com a participagdo de 13 empresas,

49 mais altos, contrariando a Lei n® provando o ganho de escala e a competitividade. O lote Unico alinha

14.133/2021. responsabilidades e reduz riscos de governanca.

A DIFTI sugere o parcelamento do objeto
55-59, em trés lotes: Lote 1 (Licenga e Suporte),

63 Lote 2 (Treinamento) e Lote 3

{Consultoria).

Questiona-se a auséncia de cota de

reserva para Microempresas (ME)
65-68 Empresas de Pegueno Porte (EPP),

reconhecendo a indivisibilidade dos tens

1 e 2, mas nao do ltem 3.

O modelo de licenciamento perpétuo foi

29 e 31 quest!onaldo por ser de alto custo inicial,
restritivo a competitividade e nao ser uma
pratica de mercado usual.

A DMI destaca que a propria DIFTI ja havia reconhecido a indivisibilidade
dos ltens 1 e 2. Reitera que a divis&o do ltem 3 (servigos) traria prejuizo
técnico e operacional a contratagao, guebrando a coeréncia da solugao.

A DMI| concorda com a indivisibilidade dos Itens 1 e 2. Para o Item 3,
argumenta que a divisdo do servico. por sua especialidade e
necessidade de expertise na plataforma, traria prejuizo a contratacao,
justificando a n3o aplicagdo da cota de reserva.

Aponta a falta de memdria de calculo @ A DMI considera a alegagio incoerente, pois o ETP/TR ja contém as
76-78 planilhas detalhadas para justificar a tabelas com a descrigcao, esforgo, ocorréncias e complexidade, além de

quantidade de ocoméncias estimadas uma justificativa detalhada para cada estimativa, vinculando-as aos

para os servigos (USTs). objetivos estratégicos do drgao.
A DMI defende que a pesquisa seguiu o regramento vigente e que a
analise da DIFTI se baseia em normas ndo aplicaveis a CLDF. O
resultado do certame comprovou a eficiéncia da pesquisa, com o valor
da UST vencedora (R$ 190) sendo 40% inferior ao praticado em contrato
do proprioc TCDF.

A DIFT! alega que a pesquisa de pregos

79, 82- deve ser refeita, pois o valor da UST

a7 (Unidade de Servigo Técnico) estaria
inadeguado e com risco de sobreprego.

Sao feitas criticas ao processo de

Intengdo de Registro de Pregos (IRP), A DMI esclarece que a vedacgao de “"caronas” foi uma recomendacgao do
gg.111 como a nao permissdo de adesdo de proprio TCDF. A participagdo dos orgdos foi devidamente formalizada e

"caronas" e a falta de documentagdo de a justificativa para a contratagdo, mesmo por orgaos menores, & valida

planejamento por parte de todos os e mais vantajosa do que a andlise parcial feita pela DIFTI.

participantes.

Fonte: Arquivo Associado - Processo SEI n° 00001-00043574/2025-19°, fls. 50/73.

10. Ao final, a jurisdicionada entende que o processo é regular, tecnicamente
motivado, competitivo e econdmico. Conclui que a reandlise e repeticdo do
certame ndo asseguram ganho adicional ao erario e podem comprometer
eficiéncia e timing da contratacdo em prejuizo do interesse publico”.

Do mérito

11. Para facilitar a compreensdo das inconsisténcias identificadas, a andlise

10 Arquivo Associado (00001-000435742025-19.pdf).
11 Processo SEI n° 00001-00043574/2025-19 (00001-000435742025-19.pdf, fl. 73).
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seguird a mesma estrutura adotada pela jurisdicionada em sua resposta, que
abordou os temas conforme os paragrafos da Informacao n° 70/2025 — DIFTI.
Paragrafo 22 da Informacgéo n° 70/2025 — DIFTI

12. Durante a andlise anterior desta DIFTI, constatou-se que o Estudo Técnico
Preliminar (ETP) n&o especificava quais fabricantes atenderiam aos requisitos
técnicos do objeto. O documento apresentava apenas exemplos genéricos de
solucBes, sem indicar qual delas seria efetivamente contratada.

13. Embora a jurisdicionada afirme que o ETP contém exemplos de fabricantes
e que houve uma reunido com a empresa SYDLE ONE, é necessario esclarecer
que um unico encontro com um fornecedor ndo configura, por si sO, uma
especificacdo técnica formal e obrigatéria no ambito do Estudo Técnico
Preliminar.

14. Nos termos do art. 18, § 1°, da Lei n°® 14.133/2021, o ETP deve "evidenciar o
problema a ser resolvido e a sua melhor solucdo, de modo a permitir a avaliagdo
da viabilidade técnica e econémica da contratagao".

15. Assim, a reunido com a SYDLE ONE néo comprova, por si s6, a capacidade
técnica da empresa para executar o objeto licitado — um Sistema Tecnholdgico
Unico de Gestdo Integrada abrangendo Gestdo de Estratégia, Portfélios,
Projetos, Processos e Riscos. Ademais, tal reunido ndo garante a participagdo
da SYDLE ONE no certame, e, de fato, sua proposta nao foi encontrada entre as
ofertadas.

16. A legislacao vigente e as boas praticas de planejamento exigem que o ETP
apresente uma analise comparativa das alternativas de solugfes disponiveis no
mercado, requisito que ndo € cumprido por meio de uma Unica reunido bilateral
entre a Jurisdicionada e uma empresa supostamente interessada.

17. Diante do exposto, conclui-se que a mera existéncia de exemplos no ETP,
somada a reunido com a empresa SYDLE ONE, é insuficiente para caracterizar
especificacdo técnica apta a demonstrar a aderéncia da solucdo ao objeto
licitado.

Paragrafo 23 da Informacgé&o n° 70/2025 — DIFTI

18. De fato, verificou-se um equivoco de interpretacao por parte desta unidade
técnica ao afirmar que a plataforma Brisk ndo seria open source'? apenas por ser
um software proprietario. O ponto essencial, contudo, é que o software em
questdo nao é open source, mas sim um software proprietario com entrega de
codigo-fonte exclusivamente ao comprador, o que ndo altera sua natureza
juridica nem técnica.

19. O Estudo Técnico Preliminar, ao apresentar alternativas, tratou a “entrega
de cédigo-fonte ao comprador” como se fosse uma modalidade equivalente ao
conceito de codigo aberto. Todavia, isso representa uma imprecisdo relevante,
pois a alternativa adequada — quando a intencdo € ampliar a competitividade,
reduzir dependéncia técnica e permitir maior auditabilidade — seria apresentar
solucdes de cédigo aberto (open source), e ndo solugBes proprietarias com
cessdo restrita de codigo.

20. Na pratica, os softwares mais competitivos do mercado s&o proprietarios e,
justamente por isso, ndo entregam seu cddigo-fonte, razdo pela qual a opcao
adotada no edital (exigir a entrega do cédigo) reduz o universo de potenciais
fornecedores, restringindo a competitividade de maneira significativa.

21. E particularmente incomum que a CLDF, instituicdo que interage com vasta
miriade de servicos internos e externos, opte por uma solucdo com
caracteristicas singulares — licenciamento proprietario, com entrega de codigo-
fonte e licenca perpétua — que, em vez de ampliar a interoperabilidade, a torna

12 Open source € um modelo de desenvolvimento de software onde o codigo-fonte é aberto e acessivel publicamente,
permitindo que qualquer pessoa veja, modifique e distribua o programa gratuitamente sob os termos de uma licenca de codigo
aberto.
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mais dificil. Isso ocorre porque tal modelo imp&e limitagBes estruturais, tais
como:

v' n&o se tratar de software livre, nem de codigo aberto;

v' auséncia de documentacdo de APIs padronizadas e estabilidade de
integracéo;

v' clausulas contratuais que restringem o USO € 0 repasse a terceiros;

v' impossibilidade de disponibilizar o codigo para parceiros externos;

v alta fragilidade de integracGes baseadas diretamente no cddigo-fonte;

v'  dependéncia acentuada do fornecedor para correcbes, atualizacGes e
compatibilizacgoes.

22. Essas caracteristicas, somadas, afastam solu¢des amplamente
consolidadas no mercado e criam barreiras técnicas desnecessarias, elevando o
risco operacional e contratual para a Administracao Publica.

23. A resposta da DMI, ao afirmar que a declaracdo da licitante seria suficiente
para garantir o atendimento ao requisito, ndo afasta a natureza proprietaria da
solucdo nem resolve as limitagcdes contratuais tipicas desse modelo. A entrega
de cddigo-fonte mediante compromisso comercial individual n&o elimina
restricbes de uso, dependéncia técnica ou barreiras operacionais previstas no
ETP.

24. Assim, permanecem indicios de que a exigéncia de entrega integral do
codigo-fonte, associada ao licenciamento perpétuo, possa ter restringido a
competitividade e elevado o risco da contratagdo, especialmente considerando
que tal requisito ndo é usual em softwares proprietarios amplamente
consolidados no mercado.

Paragrafo 24 da Informagéo n° 70/2025 — DIFTI (Custo Total de Propriedade)
25. A DIFTI apontou que o ETP n&o apresenta comparacao clara do Custo Total
de Propriedade (TCO) entre diferentes alternativas de solucdo. Especificamente,
a falta de discriminacdo dos custos de implantacdo, suporte, treinamento e
consultoria impede a verificagdo da precificagdo adequada de cada componente.
26. A jurisdicionada argumenta que o ETP explicita que tais custos estdo
embutidos no valor da licenga; e apresenta evidéncias de pregdes similares nos
quais o suporte também esta incluido. Dessa forma, a DMI/CLDF sustenta que a
auséncia de discriminacéo decorre do modelo adotado, e ndo de omisséo.

27. Contudo, ao afirmar que os custos estdo embutidos, a prépria jurisdicionada
confirma o apontamento desta DIFTI, visto que a auséncia de discriminacao
inviabiliza a auditoria detalhada dos valores que compdem o Custo Total de
Propriedade (Total Cost of Owership — TCO), impedindo, entre outros aspectos:
v determinar se o preco da licenca esta superavaliado, dada a impossibilidade
de compara-la isoladamente com parametros de mercado;

v' Verificar se o suporte é adequadamente precificado: Suporte de R$
100/usuéario/ano é justo? Sem discriminacdo, ndo ha comparativo

v" identificar o custo real do treinamento e avaliar sua viabilidade econdmica;

v' atender as exigéncias da Lei n°® 14.133/2021 quanto a justificativa de valor,
uma vez que a auséncia de discriminacéo impede a comprovac¢do documental.
28. Dessa forma, a inexisténcia de valores segregados para licenca de software,
suporte, implementacdo, treinamento e manutencdo impede a avaliacdo
econbmica individual de cada componente, compromete a transparéncia e
dificulta a auditoria de precgos, gerando risco contratual a Administracao Publica.
Paragrafos 25 e 26 da Informacg&o n° 70/2025 — DIFTI

29. A manifestagdo da unidade técnica da CLDF, DMI, sustenta que a analise
da DIFTI teria se restringido a area de Gestdo Estratégica de Portifélio, a qual
representa apenas uma das cinco areas abrangidas pelo Sistema Tecnoldgico
Unico de Gestdo Integrada objeto da contratacdo, conforme classificacéo
apresentada no relatério Magic Quadrant da Gartner.
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30. A DMI argumenta que a gestdo de portfolio corresponde a um estagio
avancado de maturidade institucional, e que a contratacdo visa suportar a
evolucdo operacional, tatica e estratégica de forma integrada, comtemplando
processos, projetos, programas e portfolios com gestéo de riscos. Nesse sentido,
a DMI afirma que o exame da DIFTI teria reduzido o escopo da contratacao,
desconsiderando o objetivo de integracao plena estabelecido pela CLDF.

31. Os 88 25 e 26 da multicitada Informagédo n°® 70/2025 — DIFTI destacam como
a consultoria Gartner, em seu relatério “Magic Quadrant for Strategic Portfolio
Management”, avalia diversas plataformas desse segmento de mercado
segundo capacidade de execucado e completude da visao.

32. Conforme entendimento da DMI, a adocao de gestédo de portfélio pressupde
elevado grau de maturidade institucional, uma vez que depende da consolidacdo
de processos nas demais areas previstas no objeto contratual, de modo que a
gestdo de portfolio somente se sustenta quando integrada a esses elementos.
33. Dessa forma, a gestao de portfélio é apresentada como nucleo integrador
capaz de articular projetos, estratégias e riscos de maneira coesa. Plataformas
tecnolégicas bem situadas no referido quadrante, como o Planview, atuam de
forma integrada em mudltiplas disciplinas, incluindo gerenciamento de riscos,
processos, estratégia, projetos e portfélios, além de integracdes nativas, como

se pode verificar nos seguintes hiperlinks:
GESTAO DE RISCO https://www.planview.com/solutions/governance-risk-compliance/
GESTAO DE PROCESSOS https://www.planview.com/solutions/business-process-

= management/
g GESTAO DE ESTRATEGIA https://www.planview.com/solutions/enterprise-architecture/
<z( GESTAO DE PORTEOLIO https://www.planview.com/solutions/strateqgic-portfolio-
S management/
T — - - - — —
GESTAO DE PROJETOS https://www.planview.com/solutions/project-portfolio
management/

INTEGRACAO NATIVA https://www.planview.com/products-solutions/
34. Portanto, o exame da DIFTI, fundamentado no relatério Gartner, é
procedente ao evidenciar um dos aspectos cruciais da contratagdo. A DMI,
entretanto, minimiza a relevancia das plataformas de gestdo de portfélio no papel
central de integracdo que essas desempenham no modelo pretendido.
35. Conforme destacado no relatério Magic Quadrant for Strategic Portfolio
Management e nas analises constantes dos documentos Think Long and Hard
Before Converting Perpetual Licenses® e The Death of Perpetual Licensing,
todos do Gartner, a escolha de modelos de aquisicdo de software deve
considerar, além da maturidade organizacional, os impactos financeiros e
operacionais associados ao tipo de licenciamento.
36. Estes relatorios evidenciam que modelos perpétuos apresentam limitagdes
estruturais, sobretudo em cenarios de expansdo do uso, necessidade de
usuarios ilimitados ou evolugédo continua da solugéo, pois podem gerar custos
ocultos de manutencdo, travamento tecnolégico e baixa previsibilidade
orcamentaria.
37. Em contraste, os modelos de assinhatura permitem maior alinhamento ao
crescimento organizacional e ao consumo real, favorecendo analises
comparativas mais completas de cendrios e riscos. Assim, a definicdo do modelo
de contratacdo demanda avaliacdo estruturada de alternativas e comprovacgéo
de capacidade institucional para sustentar o modelo escolhido.
38. As alegacdes apresentadas pela DMI ndo indicam alternativas técnicas que
atendam simultaneamente aos requisitos estabelecidos no ETP, inexistindo
evidéncias de solugcbes aderentes ao escopo integral, o que reforca a
necessidade de reelaboracéo do Estudo Técnico Preliminar.

13 Relatdrio Gartner em Arquivo associado aos autos (Think_long_and_hard_before_c_390063.pdf).
14 Relatdrio Gartner em Arquivo associado aos autos (Death_of _Perpetual _L_792552_ndx.pdf).
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Paragrafo 27 da Informac&o n° 70/2025 — DIFTI

39. No 827 da Informacdo n° 70/2025 — DIFTI, sé@o listadas as plataformas
melhor avaliadas pelo Gartner para solucdes de gestado de portfélio, dentre elas
Planview, Broadcom e Bizzdesign (Alfabet), destacando-se, ainda, que as
demais plataformas presentes no grafico ndo foram consideradas pela equipe
técnica de planejamento ao elaborar o ETP.

40. A DMI reitera que sua necessidade institucional ndo se limita a uma
ferramenta de gestdo de portfélio, mas a um Sistema Tecnoldgico Unico de
Gestdo Integrada — Estratégia, Portfélios, Projetos, Processos e Riscos —
englobando multiplas disciplinas de gestao corporativa/governamental.

41. A DMI acrescenta que a solugdo Microsoft Project foi desconsiderada por
ndo atender integralmente as demandas, e que as solu¢des mencionadas no
relatério técnico da DIFTI ndo possuiriam versdo em portugués.

42. Sustenta, adicionalmente, que a auséncia de solu¢des nacionais no relatorio
Gartner ndo implica, por si s0, inaptidao ou desqualificacdo dessas ferramentas.
43. Por fim, informa que o Senado Federal possui contrato ativo com empresa
fornecedora da solucdo BRISK PPM e incluiu em seu PCA 2025 nova
contratagdo de customizacéo e integracdo da plataforma, prevendo 4.000 horas
de consultoria ao custo estimado de R$ 310,00 por hora.

44. Contudo, tais alegagcbes ndo elidem as inconsisténcias identificadas na
Informagéo n°® 70/2025 — DIFTI, que evidenciam falhas de planejamento no ETP,
tais como avaliagéo inadequada de alternativas de mercado, auséncia de valores
para servigcos especificos, falta de indicacdo de solugbes pelas empresas
consultadas e auséncia de justificativa detalhada quanto ao modelo de
licenciamento perpétuo.

45. Ademais, ferramentas com versdao em portugués e com capacidades
compativeis com o0 escopo do certame também ndo foram devidamente
avaliadas, como ServiceNow, Atlassian Jira Portfolio, Microsoft Project com
Power Platform, SAP Analytics Cloud com Project Management e Oracle EPPM.
46. A plataforma Microsoft foi descartada sem analise de suas funcionalidades
adicionais, apesar de contemplar caracteristicas previstas no escopo. De forma
semelhante, outras solucdes foram excluidas sem avaliacdo transparente dos
critérios e sem valores desagregados por item — software, suporte,
implementacéo, treinamento e manutengao.

47. Quanto a contratacao referida pelo Senado Federal para customizacdo da
solucdo BRISK PPM, observa-se que as 4.000 horas de consultoria previstas,
totalizando aproximadamente R$ 1.240.000,00, constituem um custo de
adaptacdo da plataforma e, portanto, deveriam ter sido integradas ao Custo Total
de Propriedade (TCO). Dessa forma, tais valores deveriam ter sido considerados
no ETP, juntamente com os demais custos do ciclo de vida, como software,
suporte, implementacéo, treinamento e manutencgéao.

48. Conclui-se que as alegacdes apresentadas pela DMI/CLDF séo insuficientes
para sanar as inconsisténcias de planejamento identificadas no Estudo Técnico
Preliminar. Assim, mostra-se necessaria a reelaboracdo do documento, com
incluséo dos custos de customizacao no valor total de aquisicdo da solucéo.
Paragrafo 28 da Informacé&o n° 70/2025 — DIFTI

49. A jurisdicionada alega que o uso do termo “fragilidade” pela DIFTI carece de
fundamento, argumentando que a pesquisa de precos possui natureza
estimativa e serve para balizar o valor de referéncia, ndo constituindo etapa de
especificagcdo nem de homologacdo de produto. Afirma, ainda, que o Ato da
Mesa Diretora n° 57/2023 (art. 3°, 83°) estabelece os requisitos formais das
cotacdes — descricdo do objeto, valores, identificacdo do proponente, contatos e
data — sem exigir indicagdo prévia de produto ou marca a ser ofertada no
certame, apresentando, inclusive, transcricdo do dispositivo normativo.
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§ 3° Quando a pesquisa de precos for realizada com os fornecedores, nos termos do
inciso IV do caput deste artigo, devera ser observado:

| - prazo de resposta conferido ao fornecedor compativel com a complexidade do objeto
a ser licitado;

Il - obtencao de propostas formais, contendo, no minimo:

a) descricdo do objeto, valor unitario e total;

b) nimero do Cadastro de Pessoa Fisica - CPF ou do Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica - CNPJ do proponente;

¢) enderecos fisico e eletrdnico e telefone de contato;

d) data de emisséo; e

e) nome completo e identificagdo do responsavel.

50. Acrescenta que: “A luz do principio da legalidade, a Administrac&o n&o pode
criar exigéncias além das previstas na norma. Ademais, € usual que, na fase de
cotacao, o fornecedor ainda esteja negociando com fabricantes e apenas defina
o produto na fase competitiva, quando apresentard propostas técnicas e
comerciais completas, sujeitas a comprovacao de aderéncia ao ETP/TR.”

51. Conclui, assim, que “a auséncia de indicacdo de produto na pesquisa de
precos nado fragiliza o processo nem autoriza qualquer presuncdo de
inadequagéo: a verificagdo de atendimento ocorre na licitagdo, com a
documentacao técnica, demonstragdes e demais provas exigidas.”

52. Quanto ao fundamento baseado no Ato da Mesa Diretora n° 57/2023, cabe
destacar que norma interna ndo pode estabelecer exigéncias inferiores as
previstas na Lei n® 14.133/2021. Nos termos do art. 18, 88 1° e 2°, a estimativa
de precos deve ser documentada e, conforme o art. 5° toda deciséo
administrativa deve ser formalmente registrada e justificada. Assim, a auséncia
de especificacdo do produto resulta em documentacgéao insuficiente, dificultando a
rastreabilidade e a auditoria posterior.

53. A pesquisa de pregos deve permitir comparabilidade para ser valida.
Conforme evidenciado no paragrafo 28 da Informagédo n® 70/2025 — DIFTI, as
empresas consultadas nao informaram qual produto seria ofertado. Dessa forma,
ndo € possivel comparar precos de itens sem definicdo técnica, o que
compromete a formacao de referéncia de pregos confiavel.

54. Sem a especificacdo do produto, torna-se inviavel a equipe de planejamento
avaliar a pertinéncia de cada cotacdo e decidir se deve compor ou nédo o rol
utilizado para determinac&o do valor de referéncia.

55. Assim, as alegacdes apresentadas néo elidem as inconsisténcias
identificadas. A pesquisa de prec¢os, conduzida da forma como foi, revela-se
metodologicamente insuficiente para estimar o valor de referéncia, sendo
necessaria sua reelaboracdo com a indicacdo prévia dos produtos/solucdes
cotados, de modo a permitir comparabilidade e garantir conformidade com os
principios da transparéncia e economicidade previstos na Lei n°® 14.133/2021.
Paréagrafo 29 e 31 da Informacé&o n°® 70/2025 — DIFTI

56. A DMI alega que o relatério da DIFTI, nos paragrafos 29 e 31, baseia-se em
gquestionamento formulado por empresa durante a fase de estimativa de precos,
e afirma que tal empresa “nédo oferece solugdo aderente ao escopo do objeto”.
57. A empresa questionante sustenta que o modelo de licenciamento perpétuo
com usuarios ilimitados ‘representa risco de direcionamento da licitagdo e pode
gerar custos desnecessarios a Administragdo Publica” e que, “do ponto de vista
da competitividade, o modelo comercial especifico reduz significativamente o
namero de potenciais licitantes”.

58. Diante dessas afirmagfes, consideradas notérias no mercado, a DMI
argumenta que a disponibilizacdo do cddigo-fonte ndo onera a contratacao,
conforme declarado pelos cotantes.

59. A DMI acrescenta que treze empresas participaram do Pregdo Eletrénico
SRP n° 90012/2025, o que demonstraria ampla competitividade e auséncia de
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restrigao.

60. Conclui pela improcedéncia do questionamento apresentado pela empresa
Oakmont Group e entende que os apontamentos da DIFTI referentes ao
licenciamento perpétuo seriam infundados.

61. Por fim, apresenta calculo comparativo afirmando que, em horizonte de 10
anos, o modelo perpétuo custaria R$ 4.714.000,00, enquanto o modelo SaaS
custaria aproximadamente R$ 12.843.360,00. O célculo apresentado considera o
valor anual da solugéo dividindo R$ 1.270.000,00 por 12 meses e 600 usuarios,
resultando em R$ 178,38 por usuario/meés.

62. Contudo, as alegacdes da DMI apresentam inconsisténcias relevantes.

63. Quanto ao modelo de licenciamento perpétuo, a jurisprudéncia do Tribunal
de Contas da Unido estabelece que a Administracédo deve avaliar, previamente a
contratacdo, alternativas de licenciamento e o respectivo custo-beneficio,
especialmente modelos de assinatura (subscription), conforme Acérddo n°
1508/2020 — TCU Plenario, a saber.

Acérdéo n°® 1508/2020 — TCU Plenério

Aquisicdo de Softwares - Andlise de Custos - Analise de Alternativas de
Licenciamento

“A Administrac@o deve avaliar, previamente a contratacdo, se o modelo de licenciamento
escolhido € o mais econbmico para a organizacdo, comparando-o com alternativas
disponiveis no mercado, especialmente modelos de assinatura (subscription) gue podem
oferecer melhor relacéo custo-beneficio.” Grifo nosso.

64. Assim, o TCU reconhece que modelos de assinatura podem apresentar uma
melhor relagédo custo-beneficio quando comparados ao licenciamento perpétuo
com usuarios ilimitados.

65. O Aco6rddo n° 2037/2019 — TCU Plenario reforca que, em modelos
perpétuos sem limite de usudrios, € necesséria justificativa documental, bem
como avaliagdo de alternativas e memoria de célculo detalhada, incluindo
comparagdo com modelos de subscricao e hibridos, e o célculo do custo total em
horizonte minimo de cinco anos. Veja-se:

Acérdéo n° 2037/2019 — TCU Plenério

Memdria de calculo

“74. A divulgacdo da memdria de célculo que justifique o quantitativo de esforco é
essencial para ampliacdo da competicdo e reducéo de riscos de sobrepreco.

75. Exigéncia do fornecimento a Administracéo da planilha de custo e formag&o de preco
por parte dos licitantes minimiza o risco de sobrepreco e direcionamento.”

Sobre Limitagdo de Usuérios

“89. O modelo de licenciamento por usuario oferece maior flexibilidade orgcamentaria,
pois permite contratagdo apenas da quantidade necessaria.

90. O modelo perpétuo com usuarios ilimitados, quando nao justificado por necessidade
comprovada, representa desperdicio de recursos e violagdo ao principio da
economicidade.”

Sobre Analise de Alternativas

“120. Verificou-se que a Administracdo ndo realizou avaliagdo adequada de solucfes
disponiveis no mercado, incluindo modelos de contratag&o alternativos.

121. Recomenda-se que, em contratacfes similares, a Administracdo avalie
comparativamente:

a) Solucdes com licenciamento perpétuo;

b) Solu¢cdes com modelo de subscricdo (SaaS);

¢) Solugdes com modelo hibrido;

d) Custos totais de cada alternativa por periodo de 5 anos.” Grifo nosso.

66. O Acdrdao n° 980/2023 — TCU Plenario, no mesmo sentido, estabelece que
contratagbes de software devem apresentar memoria de calculo contendo
premissas, formulas, parametros de entrada e identificagdo dos responsaveis
pela elaboracéo, a saber:
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Acérddo 980/2023 — TCU Plenario

Exigéncia de meméria de calculo para justificar o modelo

9.1.2. em contratagbes de aquisicdo de licencas ou subscricdo de software, as
estimativas das quantidades deverdo ser acompanhadas de memoria de célculo que
contemple os seguintes elementos basicos:

9.1.2.1. as premissas que fundamentam os calculos, devidamente justificadas;

9.1.2.2. as férmulas de célculo definidas para se chegar as quantidades a contratar;
9.1.2.3. os parametros de entrada, que sao as quantidades usadas nos calculos, com as
respectivas fontes dessas informacoes;

9.1.2.4. a explicitagdo dos calculos feitos, utilizando-se os elementos anteriores;

9.1.2.5. aidentificacéo das pessoas que elaboraram a memdria de calculo.

67. Na Informagdo n° 70/2025 — DIFTI, verificou-se auséncia de justificativa
fundamentada para adog¢do do modelo perpétuo, insuficiéncia na andlise de
alternativas, inconsisténcia nas estimativas de custos e falta de avaliacdo de
outras solugcbes de mercado.

68. Quanto a alegacdo de que a disponibilizacdo do cddigo-fonte ndo onera a
contratagdo, constatou-se que, das cinco empresas consultadas — Predebon,
Plano, Beecodeit, Ipersist e Valstec —, apenas trés responderam que seria
possivel realizar essa entrega, o que limita a fundamentacéo apresentada.

69. O licenciamento com disponibilizagéo de cédigo-fonte, conforme previsto no
Edital (secdo 4.36.1), caracteriza modelo distinto do software proprietario
tradicional.

70. Nesse modelo, a disponibilizacéo do cédigo-fonte proporciona:

v Propriedade intelectual sobre a soluc&o;

v/ Direito de customizagdo e adaptacio;

v Independéncia de fornecedor (lock-in reduzido);

v Maior valor agregado a Administracao.

71. Tais caracteristicas justificam precos diferenciados no mercado. Por essa
razdo, a pesquisa de precos deveria ter segregado as propostas conforme o
modelo de licenciamento (com ou sem entrega de coédigo-fonte), para fins de
comparabilidade. A auséncia dessa segregacdo compromete a validade da
pesquisa.

72. Quanto a alegacdo de ampla competitividade no Pregéo Eletrébnico SRP n°
90012/2025, verificou-se, a partir da analise das propostas e de dados publicos
da Receita Federal, que parte das empresas participantes ndo possui atividade
econdmica relacionada a tecnologia da informacdo e que poucas possuem
capital social compativel com a magnitude contratual, configurando indicios de
auséncia real de capacidade competitiva por parte significativa dos licitantes.

Vejamos:
Valor Ofertado Capital Social
CNPJ NOME UF (R$) (R$)
10.541.228/0001-42 TERCEIRIZA BRASIL TRANSPORTES LTDA BA 47.417.986,12 3.000.000
MM SOLUCOES EMPRESARIAIS E
45.470.872/0001-51 SERVICOS LTDA BA 47.417.986,12 1.500.000
06.033.739/0001-86 TS CONSULTORIA EMPRESARIAL S.A. DF 47.417.986,12 4.800.000
39.807.908/0001-47 VBC INFORMATICA LTDA DF 47.357.986,12 500.000
03.307.395/0001-68 13 SOLUCOES LTDA CE 46.709.232,00 480.000
29.969.683/0001-71 FUNDACAO PRIMEIRA POTENCIA Pl 46.225.880,00 Nao disponivel
03.339.370/0001-46 INTERACT SOLUTIONS LTDA RS 45.006.940,00 1.000.000
MODULO SECURITY SOLUTIONS- EM
28.712.123/0001-74 RECUPERACAO JUDICIAL RJ 44.613.102,60 11.663.031,23
14.476.967/0001-59 IUNEX SOLUCOES LTDA MG 44.146.388,00 10.000
ARISTOCRATA TECNOLOGIA E APOIO
18.125.445/0001-63 ADMINISTRATIVOS LTDA PR 41.775.090,00 400.000
32.783.967/0001-83 ACTIO DIGITAL LTDA MG 36.381.756,12 2.279.792,55
ELOGROUP DESENVOLVIMENTO E X p
08.670.505/0003-37 CONSULTORIA LTDA DF 35.253.200,00 Nao disponivel
36.724.068/0001-60 IPERSIST SERVICOS NA AREA DE DF 34.355.620,00 5.000.000,00

TECNOLOGIA LTDA
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Fonte: Compras.gov.br!® e Receita Federal?®,

73. Da analise realizada, verificou-se que trés empresas ndo apresentam
atividade relacionada a tecnologia da informacéo!’ e que, das demais, apenas
trés possuem capital social superior a 10% do valor estimado®®. Em um dos
casos, o capital social registrado € de R$ 10.000,00 (correspondendo a 0,02%
do valor estimado), evidenciando possivel participacdo “ficticia” de licitante, vez
que ndo possui capacidade de entregar o objeto.

74. Ademais, a exigéncia de capital social minimo sé se aplica quando os
indices de liquidez'® s&o inferiores a 1, o que pode permitir eventual adjudicac&o
a empresa com capital social irrisrio, cenario questionavel para contratacdo
dessa magnitude.

75. Assim, embora treze empresas tenham apresentado propostas, hem todas
demonstram capacidade real de executar o objeto, o que afasta a concluséo de
ampla competitividade.

76. Dessa forma, as criticas apresentadas pela empresa Oakmont Group
mostram-se pertinentes, bem como as falhas apontadas pela Informacdo n°
70/2025 — DIFTI permanecem sem justificativa adequada.

77. No tocante & comparacdo com o modelo SaaS?, a DMI desconsidera custos
adicionais vinculados ao licenciamento perpétuo, como customizacdo e
manutencédo, previstos no Catalogo de Servigos do ETP, 0 que compromete a
andlise de custo total.

78. A Tabela 2 do ETP demonstra que itens como integracdes, painéis
gerenciais e relatérios dindmicos representam custos adicionais estimados em
R$ 3.429.120,00 anuais.

Itens da Tabela 2 - Catalogo de Detalhado de Servicos - ETP Qtd UST's

41 - Integracdo com sistemas por meio de acionamento de APIs 2944

42 - Elgboragéo e disponibilizagdo de painéis gerenciais, utilizando a ferramenta de 9440

apoio a gestao.

43 - Elaboragéo de relatérios dindmicos, utilizando a ferramenta de apoio a gestéo. 5664
TOTAL DE UST’s 18048

Valor da UST no ComprasGovernamental 190

Valor Anual previsto para CLDF de Customizacéo da plataforma R$ 3.429.120,00

Fonte: Comprasgovernamentais®* e ETP (Arquivo Associado??)

79. Ainda que ndo seja razoavel que os itens 41, 42 e 43 acima descritos sejam
integralmente executados todos os anos, o termo de referéncia abre essa
possibilidade. Logo, tais valores precisam ser considerados durante toda a
vigéncia possivel do contrato a ser firmado (10 anos).

80. Com valor de manutencado de R$ 31.527,25 mensais, conforme resultado do
ComprasGovernamentais??, totalizando o valor anual de R$ 378.327,00, que
corresponde a 29,8% do valor da licenca no mesmo certame.

81. Dessa forma, considerando-se também os custos de manutencdo — R$
378.327,00 anuais — o custo total projetado em 10 anos para o modelo perpétuo
alcanca R$ 39.344.470,00, veja-se:

ITENS 1 ano 10 anos
Licenca R$ 1.270.000 R$ 1.270.000
15 https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-

compra?compra=97400405900122025

16 https://solucoes.receita.fazenda.gov.br/Servicos/cnpjreva/Cnpjreva_Solicitacao.asp

7 Terceiriza Brasil Transportes Ltda, MM Soluges Empresariais e Servigos Ltda e Fundagdo Primeira Poténcia.

18 TS Consultoria Empresarial S.A., 10,1%; Modulo Security Solutions - em recuperacgao judicial, 24,6% e Ipersist Servicos na
Area de Tecnologia Ltda, 10,5%.

9 [ndices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG).

20 O modelo SaaS (Software as a Service) € um modelo de entrega de software baseado em nuvem em que 0s usuarios
acessam aplicativos pela internet em vez de instala-los localmente.

2 https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
compra?compra=97400405900122025

2 ArquivoAssociado_0000100010568_202577.pdf, fl. 117.

= https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-
compra?compra=97400405900122025
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Customizacédo R$ 3.429.120 R$ 34.291.200
Manutencéo R$ 378.327 R$ 3.783.270
Total R$ 5.077.447 R$ 39.344.470

82. Com a inclusdo desses custos adicionais, 0 custo real por usuario/més
alcancaria aproximadamente R$ 546,45*, e ndo R$ 178,38, como informado
pela DMI (8 58 acima), evidenciando uma subestimativa significativa por parte da
jurisdicionada.

83. Outro aspecto relevante € que, como visto, 0s custos de manutencao
atingiram 29,8% do valor da licenga, acima do limite de 20% recomendado pela
Decisdo TCDF n° 2422/2012.

Decisdo TCDF n° 2422/2012

“I. determinar & SES/DF, com base no art. 45 da LC n° 01/94, c/c o art. 58, inciso |, da
Lei n° 8.666/93, que, no prazo de 30 (trinta) dias:

a) ultime as medidas necessarias para praticar o percentual de 20% sobre o preco de
aguisicdo de licenciamento do software Trakcare, na remuneracdo dos servicos de
manutencéo/atualizacdo tecnoldgica e de suporte técnico do referido produto, objeto do
Contrato n° 144/2011-SES/DF, a exemplo do praticado para o software Caché, em
relagdo aos mesmos servigos contratados, em observancia ao art. 26 § unico, inciso I,
art. 15, inciso V, ambos da Lei n° 8.666/93, e a Decisdo TCDF n° 5.465/05;” grifo nosso.
84. Dessa forma, as alegacdes apresentadas pela DMI ndo se sustentam,
mantendo-se a necessidade de reformulagdo do Estudo Técnico Preliminar para
avaliagdo adequada das alternativas com composicdo de custos alinhada ao
Custo Total de Propriedade (TCO).

Paragrafos 32 a 38 da Informacgé&o n° 70/2025 — DIFTI

85. Em relacdo aos 88 32/38, verifica-se que a DMI interpreta de forma
equivocada a orientacdo deste corpo técnico quanto ao uso de relatérios do
Gartner. Tais relatérios, juntamente com frameworks reconhecidos — como
COBIT (ISACA), PMBOK (PMI), NIST (EUA) e normas I1SO 31000, 27000, 12207
e 38500 — constituem referéncias consolidadas de boas préaticas que orientam a
area de Tecnologia da Informacdo em suas atividades, especialmente diante da
complexidade operacional e da constante evolugdo tecnoldgica. Nesse contexto,
essas referéncias sdo altamente relevantes para a governanca, gestdo,
seguranca e planejamento de TI, sobretudo em 6rgdos publicos e organizacdes
de médio e grande porte.

86. Conforme ja mencionado nos comentérios relativos ao paragrafo 25 da
Informacgéo n°® 70/2025 — DIFTI, a indicacdo de plataformas bem avaliadas pelo
Gartner na area de Gestdo de Portfdlio também revela que essas solucdes se
destacam nas demais areas de gestéo definidas no escopo do objeto, tais como
gestdo estratégica, de projetos, de processos e de riscos. Nos comentarios aos
paragrafos 26 e 27 foram apresentadas outras plataformas, com versao em
lingua portuguesa e com as capacidades exigidas no Edital; contudo, tais
alternativas também nao foram consideradas no ETP.

87. A DMI compreende a prontiddo organizacional como se referisse aos
requisitos dos servicos a serem contratados, quando, na verdade, trata-se dos
requisitos essenciais que uma organizacao deve possuir para almejar o sucesso
de uma contratacdo desse tipo de plataforma. Essa avaliacdo deve integrar o
Estudo Técnico Preliminar, de modo a subsidiar adequadamente a contratagéo,
conforme itens listados na tabela da Informagdo n°® 70/2025 — DIFTI, nos
paragrafos 34 a 37.

88. Conforme evidenciado nos itens anteriores, as falhas de planejamento
persistem. As alegac¢fes apresentadas pela DMI em relacdo aos paragrafos 32 a
38 da Informacdo n° 70/2025 — DIFTI ndo afastam as inconsisténcias
identificadas, permanecendo pertinente a recomendacdo de reelaboracdo do

24 O valor total estimado para 10 anos para a solugdo proposta pela CLDF no valor de R$ 39.344.470. Para calcular por usuario
por més, temos: R$ 39.344.470/ ( 10 x 12 x 600) = R$ 546,45.
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ETP, conforme ja delineado nos itens precedentes.

Paragrafo 42/45, 47, 50/54 e 60/62 da Informacgao n° 70/2025 — DIFTI

89. A jurisdicionada entende que o item 3, correspondente ao catalogo de
servicos, € intrinseco a plataforma Unica definida no ETP, por envolver
parametrizacdo, customizacgéo, integracdes, fluxos, dashboards, conectores,
treinamentos e transferéncia de conhecimento dentro da solucao.

90. A CLDF confunde vinculacao técnica (relativa & natureza da execucao)
com inseparabilidade contratual (referente & estrutura juridica). Servigos
tecnicamente vinculados podem, sim, ser contratados separadamente em lotes
distintos. A Lei n°® 14.133/2021, em seu art. 40, § 2°, inciso Ill, estabelece o
principio do parcelamento, impondo ‘o dever de buscar a ampliagdo da
competicdo e evitar a concentragdo de mercado”. Como exemplo, o Microsoft
Office, embora seja um produto Unico e integrado, € rotineiramente contratado
pela administracdo publica em lotes distintos — licencas, implementacéo,
customizacao e treinamento — sem prejuizo técnico. Assim, a vinculagao técnica
ndo impede a segregacdo contratual, conforme preconizado na Lei n°
14.133/2021.

91. O TCU, no Acérdao n° 894/2025, reforca a necessidade de justificativa
adequada para o nao parcelamento do objeto. O referido acérdao estabelece:
Acérddo TCU n° 894/2025

“9.3.4. agrupamento injustificado de itens com certa heterogeneidade em um mesmo
lote, os quais em principio poderiam ser licitados separadamente, em desconformidade
com a obrigacdo de parcelamento do objeto licitado, nos termos dos arts. 15, inciso IV, e
23, 81° da Lei 8.666/1993, decisdo que pode ter ocasionado restricdo ao carater
competitivo do certame, na medida em que requer maior capacidade produtiva dos
licitantes, ou, alternativamente, sua atuacdo como fornecedores representantes de
diferentes nichos do mercado;”

92. O acordo de nivel de servico (SLA) unificado é um instrumento de
gestdo compativel com contratos divididos em lotes, cabendo a CLDF a sua
coordenacdo administrativa. Diversos contratos publicos utilizam SLA integrado
mesmo com lotes separados, mediante: (i) definicdo clara de interfaces; (ii)
clausulas de responsabilidade compartilhada; (iii) penalidades especificas; (iv)
comités técnicos; e (v) testes de integracdo. Portanto, a existéncia de um SLA
unificado ndo constitui impedimento juridico para o parcelamento.

93. A DMI manifesta preocupacgdo com o risco de vendor blame®, mas tal
argumento ndo constitui fundamento juridico para restringir o parcelamento,
conforme entendimento ja consolidado na jurisprudéncia do TCU (Sumula n° 247
e Acorddo 1782/2004 — Plenario)?®. O risco é plenamente gerenciavel por meio
de uma matriz clara de responsabilidades, atribuicdes compartilhadas, interfaces
técnicas documentadas, testes obrigatérios, comité de governanca e
penalidades. Em muitos casos, 0 parcelamento com gestdo adequada reduz o
vendor blame, ao invés de amplia-lo; assim, ndo se configura causa valida para
impedir a segregacao de lotes.

94. A CLDF também confunde integracéo técnica (compatibilidade de interfaces)
com estrutura contratual (organizagdo administrativa). O fato de um produto

% yendor blame é o caso em que uma organizagéo (cliente/contratante) culpa um fornecedor por um problema, quando na
verdade o problema foi causado por: outro fornecedor, falta de coordenacdo entre fornecedores, responsabilidades mal
definidas ou falha na gestéo dos contratos.

26 Smula n° 247 - E obrigatéria a admissdo da adjudicacdo por item e n&o por preco global, nos editais das licitagdes para a
contratacdo de obras, servicos, compras e alienacdes, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto
ou complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participacéo de licitantes que,
embora néo dispondo de capacidade para a execugao, fornecimento ou aquisigdo da totalidade do objeto, possam fazé-lo com
relacdo a itens ou unidades autbnomas, devendo as exigéncias de habilitagdo adequar-se a essa divisibilidade.
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/documento/acordao-
completo/*/NUMACORDAO:1782%20ANOACORDAQ:2004%20COLEGIADO:%22Plen%C3%A1ri0%22/DTRELEVANCIA%20d
esc,%20NUMACORDAOINT%20desc/0
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operar de forma integrada ndo impede sua contratacdo em lotes distintos.
Novamente, o exemplo do Microsoft Office — produto integrado — demonstra
que licencas, implantacdo, customizacdo e treinamento podem ser contratados
separadamente pela administracdo publica. Assim, a integracdo técnica do
BRISK ou qualquer outra ferramenta n&o justifica a contratacdo unificada, nos

termos da Lei n® 14.133/2021.

95. A jurisdicionada reconhece que “consultorias nas disciplinas de gestdo
podem ser ministradas pelos setores competentes da prépria CLDF”, admitindo a
separabilidade da consultoria metodoldgica. Todavia, sustenta que o Item 3 —
justamente essas disciplinas de gestao
indissociavelmente contratado com o software. Tal contradicdo interna fragiliza a
tese de indissociabilidade obrigatoria. A tabela a seguir apresenta a descricdo

que

inclui
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das atividades de treinamento presentes ho Termo de Referéncia.
Tabela 3 - DESCRICAO DETALHADA DAS ATIVIDADES

ITEM

01

02

03

s
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SERVICO

Treinamento em
gestdo estratégica
com o uso da
plataforma de Apoio
a Gestdo.

Treinamento em
gestdo de portifdlios
com o uso da
plataforma de apoio
a gestdo.

Treinamento em
gestio de projetos
com o uso da
plataforma de apoio
a Gestao.

Treinamento em
gestdo de processos
com o uso da
plataforma de apoio
a Gest3o.

Treinamento em
Administracdo da
plataforma de apoio
a Gestao.

Waorkshop.

PRODUTO

Material Didatico,
Lista de Presenca,
certificados de
participacio

Material Didatico,
Lista de Presenca,
certificados de
participacio

Material Didatico,
Lista de Presenca,
certificados de
participacdo

Material Didatico,
Lista de Presenca,
certificados de
participacdo

Material Didatico,
Lista de Presenca,
certificados de
participacao

Material Didatico,
Lista de Presenca,
certificados de
participacao

DETALHAMENTO DO SERVICO
Treinamento com carga-hordria de 8 hs,
com o maximo de 20 participantes por
turma, preferencialmente remoto.

Ementa: Wisdo geral BSC; Parametros
Basicos; Cadastro do Plano estratégioo;
Perspectiva do BSC; Temas; Objetivos
Estrategicos; Indicadores estratégicos;
Iniciativas, Programas e Projetos; Objetivos
da &rea; Acompanhamentos; Relatdrios e
Faingis de Controle; Administradores;
Seguranca e Permissdes.

Treinamento com carga-horaria de 12 hs,
com o maximo de 20 participantes por
turma, preferencialmente remoto.

Ementa: Visdo Geral de Portfdlios e
demandas; Parametros Basicos;
Configuracdo do portfdlio;  formularios;
Cadastro de portfolios, Selecdo, Avaliacdo e

Priorizacdo; Indicadores; Comités;
Simulactes; Relatarios e Paingis de
Controle; Administradores; Seguranca e
Permisstes.

Treinamento com carga-horaria de 16 hs,
om o maximo de 20 participantes por
turma, preferencialments remoto.

Ementa: Visdo Geral de Programas e
Projetos; Parametros basicos; cido de vida
de projetos, Cadastro dos programas e
projetos, EAP, Cronograma, recursns, oustos,
riscos, Documentos, comunicacdo, linhas de
base, apontamentos, monitoramento e
controle; indicadores; relatorios & paingis de
controle.

Treinamento com carga-hordaria de 12 hs,
om o maximo de 20 participantes por
turma, preferencialmente remoto.

Ementa: Visdo geral de processos; Ciclo de
vida de Processos; Cadastro dos processos;
Monitoramento e controle;  Indicadores;
Relatorios e Paingis de Controle.
Treinamento com carga-horaria de 16 hs,
om o maximo de 20 participantes por
turma, preferencialments remoto.

Ementa: Criar perfis & permissdes, criar
fluxos de trabalho e formuldrios, cadastrar
uUSUArios, recursos corporativos, calendarios,
manter cadastros auxiliares e parametros.
Workshop com carga-horaria de 4 hs, com o
maximo de 12 participantes por turma,
preferencialmente remoto.

05 workshops poderdo envolver tematicas
de gestdo aplicado a ferramenta de apoio a
gestdo.

Proc.: 00600-
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Fonte: Termo de Referéncia (Peg¢a n° 2, fl. 60)

96. As descri¢Oes dessas atividades sdo genéricas e independentes de sistema,
ndo se vinculando a um fornecedor especifico de software. Uma consultoria
especializada em gestdo, por dominar metodologias e praticas estratégicas,
pode executar tais atividades com maior eficiéncia e qualidade, sem prejuizo de
gue o proprio fabricante eventualmente concorra no lote correspondente.

97. O exemplo do Senado Federal ao contratar “Customizag¢éao e Integragéo do
Software BRISK com 4.000 horas de consultoria” ndo comprova a nhecessidade
de contratacdo unificada. Ao contrario, demonstra a possibilidade de contratacdo
de servicos que utilizam a plataforma sem impedir o parcelamento. Trata-se de
uma escolha discricionaria do 6rgao, conforme Lei n° 14.133/2021, art. 40, § 1°,
nao criando vinculacdo para outras instituicoes.

98. A restricAo a competitividade deve ser fundamentada em impossibilidade
técnica, impossibilidade legal ou inviabilidade comprovada. A CLDF néo
apresentou comprovacdo de nenhuma dessas hipoteses. Seus argumentos
baseiam-se em alegacfes ndo comprovadas de indissociabilidade, em riscos
gerenciaveis (que nao constituem impedimento legal) e em exemplo ndo
vinculante. Assim, no caso em analise, o parcelamento € legalmente permitido,
tecnicamente viadvel e economicamente recomendado.

Paragrafo 46 da Informacé&o n° 70/2025 — DIFTI

99. A DMl interpreta a “curva de aprendizado” como uma “despesa improdutiva”,
Entretanto, o Item 3 ndo corresponde a uma consultoria genérica destinada a
“aprender a usar a ferramenta”, mas sim a uma consultoria especializada em
solucdo de mercado, voltada a parametrizagdo, customizacdo, integracéo e
transferéncia de conhecimento. A distincdo € fundamental: consultoria
especializada, que jA domina a ferramenta, executa atividades de maior valor
agregado e com menores riscos. A DMI confunde “tempo de familiarizagdo com
a plataforma” com “capacitacao técnica ainda ndo adquirida”, conceitos que séo
distintos. Um consultor experiente ndo necessita de meses de curva de
aprendizado, pois aplica conhecimento previamente consolidado. Trata-se de
aplicar expertise, ndo de aprendé-la. A Lei n°® 14.133/2021, em seu art. 5°,
estabelece os principios da eficiéncia e da economicidade; a contratacdo de
profissional especializado atende melhor a tais principios do que o agrupamento
obrigatério de servigos.

100. A propria DMI reconhece que “qualquer consultoria competente pode
aprender a utiliza-la”. Se o aprendizado é possivel e rapido, ndo ha risco
relevante de cronograma para consultoria especializada na plataforma. Nao
parece adequado sustentar simultaneamente que é possivel aprender e, ao
mesmo tempo, afirmar que o aprendizado torna o servi¢o temerario. Além disso,
a competicdo entre empresas especializadas reduz ambos 0s riscos
mencionados.

101. O art. 5° da Lei n® 14.133/2021 determina a observancia dos principios da
eficiéncia e da reducéo de dispéndios. O parcelamento favorece a competicdo
entre fornecedores de servicos, enquanto o agrupamento obriga a empresa a
aceitar um pacote completo mesmo quando o Item 3 ndo |lhe seja vantajoso.
Assim, o parcelamento atende de forma mais efetiva os proprios principios
invocados pela DMI.

102. Como se viu (8 89, acima), o acordo de nivel de servico (SLA) integrado &
instrumento de gestdo, ndo estrutura contratual. Multiplos fornecedores podem
operar sob SLA unificado, desde que amparado por matriz de responsabilidades
clara. A DMI ndo demonstrou que “SLA unificado exige agrupamento”; indicou
apenas que seria desejavel. Contudo, meros desejos ndo configuram
impedimento juridico a segregacao, conforme art. 47, inciso Il, e inciso Il do §1°
da Lei n°® 14.133/2021.
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Paragrafo 48 da Informacé&o n° 70/2025 — DIFTI

103. Em relacéo ao paragrafo 48 da Informacéo n°® 70/25 - DIFTI, que tratou de
“Economia de Escala e Redugdo de Custos” e recomendou o parcelamento
como forma de fomentar a competitividade, a DMI apresentou as seguintes
alegacoes.

104. A DMI afirma que o Pregdo Eletrébnico SRP n°® 90012/2025 alcancgou
economia global de 27,92%, uma vez que, dentre as propostas recebidas, houve
reducdo do valor final nesse percentual. Sustenta, assim, que o procedimento
“gerou expressiva economia ao erario e viabilizou precos mais baixos”. Além
disso, destaca que treze empresas participaram do certame, o que, segundo o
orgao, evidenciaria ampla competitividade e auséncia de restricdo.

105. A DMI entende que a economia de 27,92% no certame comprovaria que o
agrupamento dos itens resultou em melhor preco. Contudo, tal conclusdo nao
pode ser inferida apenas dos dados apresentados. A economia observada pode
ter resultado de outros fatores, como estimativa inicial acima do valor de
mercado, elevado volume total (que igualmente beneficiaria lotes separados), a
competicdo entre fornecedores (que poderia ser mantida ou ampliada com o
parcelamento) ou a reducéo de margem por fornecedores integrados.

106. A DMI n&o apresentou comparagdo critica que responda a seguinte
pergunta: “Qual seria a economia obtida caso os trés itens fossem parcelados e
disputados pelos mesmos potenciais concorrentes?”. Sem analise comparativa,
ndo € possivel afirmar que o agrupamento seja mais econémico que O
parcelamento.

107. A DMI menciona a participagdo de “13 empresas”, porém, conforme ja
demonstrado nos paragrafos 56 a 84%’, a representatividade efetiva dessas
empresas é significativamente inferior ao nimero absoluto informado.

108. As empresas participantes concorreram para um pacote integrado
(software + manutencdo + customizagcdo). Caso o Item 3 fosse parcelado,
poderia haver um nimero maior de empresas especializadas interessadas. A
DMI ndo possui dados que permitam responder a essa questdo. Assim, a
simples participagdo de treze empresas no modelo integrado ndo comprova que
0 agrupamento é a melhor solucdo — apenas que houve competicao apesar do
agrupamento.

109. A tabela apresentada pela DMI indica reducdo do valor da licenca em
29,06%, mas demonstra também que o Item 2 (Manutencdo) obteve economia
significativamente menor, de apenas 8,97%.

110. Se maior volume necessariamente resultasse em melhor preco — como
sustenta a DMI — seria esperado que o Item 2 tivesse economia proporcional &
dos demais. A baixa reducéo (8,97%) indica que nem todos os itens agrupados
se beneficiam da “economia de escala”. O parcelamento permitiria concentrar a
disputa especialmente nos Itens 1 e 3, que possuem maior potencial de
concorréncia.

111. Assim, a economia de 27,92% na fase de lances do certame, ndo é
suficiente para que a questdo central seja respondida: se o parcelamento
poderia gerar economia ainda maior.

112. Diante disso, conclui-se que as alegacbes da DMI ndo se sustentam,
permanecendo aplicAvel o comando da Lei n® 14.133/2021, que prioriza a
ampliacdo da competicdo e a segregacdo de itens sempre que tecnicamente
possivel.

Paragrafo 49 da Informacé&o n° 70/2025 — DIFTI

113. O paragrafo 49 destaca que a eficiéncia na gestdo contratual ndo se limita
a guantidade de contratos, mas também a possibilidade de separacdo dos

27 Andlise dos paragrafos 29 e 31 da Informag&o n° 70/2025 — DIFTI.
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objetos, permitindo uma fiscalizagdo mais técnica e aprofundada por parte da
jurisdicionada.

114. A DMI alega falta de recursos humanos (41 servidores e 2 consultores)
para justificar o agrupamento. No entanto, o art. 47, inciso Il, da Lei
n° 14.133/2021 determina o parcelamento sempre que tecnicamente viavel, ndo
admitindo sua dispensa por limitagcbes administrativas. Se a estrutura interna é
insuficiente, a solucdo adequada é o reforco de equipe — medida ja prevista
pela propria DMI — e ndo o descumprimento da legislacdo. Ademais, a DMI ja
administra 44 contratos com a mesma estrutura atual, de modo que a divisdo do
objeto em trés lotes bem definidos poderia, inclusive, simplificar a gestao.

115. O problema identificado diz respeito a gestdo e a estrutura administrativa,
ndo ao parcelamento. As medidas apropriadas incluem o reforgco de pessoal,
automacdo do SLA, criacdo de comité de governanca e uso de ferramentas de
fiscalizagcdo. O agrupamento ndo resolve a insuficiéncia de recursos
organizacionais — apenas a mascara. A Administracdo deve organizar-se para
cumprir a Lei, e nao flexibiliza-la por conveniéncia interna.

Paragrafo 55/59 e 63 da Informagao n° 70/2025 — DIFTI

116. Os paragrafos em exame tratam da divisdo do Item 3 em dois outros lotes,
em razdo da natureza distinta de algumas atividades — de carater pedagogico e
didatico, por um lado, e de Servicos de Apoio, Consultoria e Execucdo
Metodolbgica, por outro.

117. Os 88 65/68 da Informagdo n° 70/2025 — DIFTI tratam exclusivamente da
aplicacdo de cota ME/EPP, e ndo do parcelamento em lotes. A analise referente
a ME/EPP ndo impede a separacdo do Item 3 em dois lotes destinados a
empresas de maior porte. A DMI confunde dois conceitos distintos, sem
apresentar fundamento legal para essa vinculagéo.

118. Na mencionada informacdo, esta DIFTI verificou (88 55-59 e 63) a
existéncia de distincdo entre o Lote A (treinamento pedagogico) e o Lote B
(consultoria metodolégica) do Item 3, cada qual demandando competéncias
completamente diferentes. A DMI n&o contestou essa distingdo técnica;
limitou-se a alegar que a separacao fragilizaria a “coeréncia do parcelamento”,
sem demonstrar risco efetivo.

119. Entende-se que o ftreinamento nao interfere na plataforma a ser
contratada, ndo gera releases, ndo exige integracdo sistémica e, portanto, nao
h& base técnica que justifique sua execuc¢éo pelo mesmo fornecedor responsavel
pelo software. A DMI, equivocadamente, estende a eventual indivisibilidade dos
Itens 1 e 2 (software e manutencédo) para todo o contrato, sem amparo técnico
ou juridico valido.

120. O inciso Il do art. 47 da Lei n°® 14.133/2021 estabelece o parcelamento
sempre que tecnicamente viavel. A DMI ndo demonstrou inviabilidade técnica,
risco concreto ou dependéncia operacional entre as atividades. A mera
conveniéncia administrativa ndo constitui justificativa valida para afastar
determinacgéo legal expressa.

121. Os paragrafos 65 a 68, referentes a cota ME/EPP, ndo sustentam a
rejeicdo do parcelamento. Assim, entende-se que as alega¢des da DMI néo
subsistem e que o parcelamento em trés lotes, conforme proposto por esta
DIFTI, é tecnicamente adequado e juridicamente obrigatorio.

Paragrafo 76/78 da Informagéo n° 70/2025 — DIFTI

122. Quanto as alegagdes da DMI, verificam-se, mais uma vez, inconsisténcias
nas afirmacgdes apresentadas.

123. A Tabela 4 do ETP contém uma descri¢cdo de justificativas, porém a DIFTI
considerou tais informacdes como insuficientes. O que se solicita — e que foi
reiterado ao longo das diversas discussdes constantes desta Informacdo — € a
apresentacdo da memoria de célculo. E fundamental explicitar como foram
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definidos, por exemplo, os “12 projetos estratégicos”: qual foi o critério adotado?
Existem dados histéricos que o0 embasem? Houve pesquisa junto aos gestores?
Trata-se de uma estimativa? Qual a fundamentacdo técnica para a definicdo
desse quantitativo? Tais elementos s&o indispensaveis para validar a
necessidade apresentada.

124. O Aco6rdao TCU n° 2037/2019 reforca a relevancia da memdria de célculo,
registrando que.

Acérddo TCU n° 2037/2019

“a divulgacdo da memodria de calculo que justifique o quantitativo de esforco, o
quantitativo de unidades de servico e o fator de ponderacéo contribui para a ampliacao
da competicédo”

125. Ha, ainda, equivoco conceitual na argumentacdo da DMI ao afirmar que a
“economia de 28% prova que ndo houve superdimensionamento”. A economia
refere-se a reducdo do preco final obtido no certame, enquanto o
superdimensionamento diz respeito ao quantitativo de USTs, que pode exceder
a real necessidade. Trata-se de conceitos distintos, e a existéncia de economia
nao elimina a possibilidade de superdimensionamento.

126. O que foi solicitado foi a fundamentacdo do quantitativo de 50.401 USTs.
Assim, entende-se que as alegagbes da DMI ndo devem prosperar,
recomendando-se a manutencao da exigéncia de apresentacdo da memodria de
calculo.

Paragrafo 79 e 97 da Informacé&o n° 70/2025 — DIFTI

127. Os 88 79 e 97 tratam da pesquisa de precos e recomendam a
jurisdicionada a reelaboracdo desse levantamento, em raz&o das inconsisténcias
identificadas na atribuicdo de complexidade e na compatibilidade entre o valor
estimado da UST e a respectiva planilha de custos e formacgé&o de pregos.

128. A DMl informa que identificou, no Contrato n° 32/2024 do TCDF, o valor de
UST de R$ 318,00, mas optou por ndo inclui-lo na planilha por entender que isso
elevaria o valor estimado de R$ 265,00 para R$ 299,00.

129. Entende-se que tal procedimento configura distorcdo metodoldgica: se o
contrato do TCDF é publico e similar, seu valor deve ser incluido na pesquisa —
e ndo descartado por conveniéncia. A exclusdo arbitraria de dado publico viola
0s principios de rastreabilidade e transparéncia exigidos pelo TCU, conforme o
Acérdao n° 2037/2019, que afirma:

Acérdao TCU n° 2037/2019

“As pesquisas de preco realizadas (...) foram processadas em desrespeito a legislacéo
aplicavel a fim de que o resultado fosse favoravel a contratagédo (...) Nao é razoavel
admitir (...) sem a conivéncia dos servidores responsaveis pela selecdo das empresas
consultadas

(...) a divulgacao da memodria de célculo que justifigue o quantitativo de esforco, o
quantitativo de unidades de servi¢co e o fator de ponderacéo contribui para a ampliacao
da competicdo”

130. A DMI reconhece a existéncia do dado, mas o exclui por ndo lhe ser
conveniente. Tal procedimento ndo caracteriza pesquisa técnica imparcial, mas
sim uma selecdo enviesada de informacdes. Assim, entende-se correta a
orientacdo da DIFTI pela elaboracdo de nova pesquisa de precos, sem
exclus@es arbitrarias de dados publicos.

Paragrafo 82/96 da Informacé&o n° 70/2025 — DIFTI

131. Os 8§ 82 a 96 abordam a estimativa do valor da UST e a aplicacdo dos
fatores de multiplicagédo 1,5 e 2. Considerando que o ETP definiu a Unidade de
Servigo Técnico (UST) como equivalente a 1 hora de servigo profissional de
baixa complexidade, a aplicacdo desses fatores diretamente sobre os
gquantitativos de atividades mais complexas pode gerar distorcBes. Isso ocorre
porque os coeficientes ndo refletem, necessariamente, 0s custos reais nem 0s
salarios de mercado dos profissionais necessarios para a execugdo contratual,
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comprometendo a fidedignidade dos quantitativos apresentados.

132. A DMI alega que a DIFTI teria interpretado equivocadamente a aplicacdo
dos fatores de ponderacédo. Contudo, a argumentacdo da DMI demonstra que
ndo foram compreendidos os calculos apresentados pela DIFTI, os quais
evidenciam que, para atividades complexas, a remuneracdo resultante ndo é
compativel com o nivel de qualificacdo exigido. Isso decorre da forma como os
fatores foram aplicados e dos quantitativos do Catalogo de Servicos, gerando
distorcbes que tornam a atividade simples proporcionalmente mais bem
remunerada que a atividade complexa, conforme demonstrado no § 94 da
Informacéo n° 70/2025 — DIFTI.

133. Na pratica, o fornecedor tendera a alocar profissionais de menor custo
(analistas) nas atividades simples, remuneradas a R$ 217,75/UST, e sera
desincentivado a alocar especialistas em atividades complexas, que remuneram
apenas R$ 110,81/UST. Nesse cendrio, ha um risco concreto de reducao da
qualidade: atividades complexas poderdo ser executadas por profissionais
menos qualificados, ao mesmo tempo em que a Administracdo pagara menos
por um servico que exige maior expertise. O modelo inverte os incentivos,
prejudicando simultaneamente o contratante e o contratado.

134. A DMI argumenta que a DIFTI fundamenta sua andlise em portaria que
ndo integra o ordenamento interno da CLDF e que versa sobre servigos tipicos
de fabrica de software, distintos do objeto contratual em exame.

135. A portaria citada foi utilizada como referéncia salarial elaborada pelo
Governo Federal para orientar a Administracdo Publica, apresentando valores
reconhecidos como boas praticas para balizar contratacdes. Os perfis
profissionais previstos — desenvolvedores, analistas, especialistas — séo
equivalentes aos necessarios para execugdo do objeto deste certame, uma vez
gue envolvem desenvolvimento, manutencdo ou sustentagdo de aplicacdes.
Assim, embora a CLDF nédo esteja vinculada normativamente a portaria, sua
utilizagdo — assim como a do Guia Salarial Michael Page 2025%® — é adequada
e recomendéavel para compor a tabela de servicos e nortear a formagdo de
precos. A falha metodolégica decorre precisamente da auséncia ou aplicacdo
inadequada de qualquer parametro, resultando nas inconsisténcias apontadas
nos paragrafos anteriores.

136. A alegacdo da DMI confunde dois niveis distintos: o operacional (como
sera calculado o pagamento: R$ 190,00 x 24 USTs = R$ 4.560,00) e o
conceitual (se as 50.401 USTs estimadas estéo corretas). A DMI esta correta ao
afirmar que o pagamento final sera valor unitario x USTs executadas; entretanto,
esse ponto ndo estd em discussao. O problema identificado pela DIFTI ndo trata
da economia ou da eficiéncia da licitagdo, mas sim de incoeréncias estruturais
existentes na Tabela 2 do ETP?.

137. Ao aplicar o fator de ponderacao (2) diretamente sobre o numero de horas
(ex.: 120 horas complexas — 240 USTs equivalentes), a DMI criou uma
distorcdo matematica. No caso, uma atividade complexa — que deveria ser
melhor remunerada que uma atividade simples — resulta em um custo menor
por hora (R$ 110,81) do que uma atividade simples (R$ 217,75). Essa inversao
ndo decorre da dindmica competitiva do certame, mas sim de uma falha
estruturante na estimativa. A solugdo exige reelaborar a Tabela 2, preservando
as horas reais (e nao equivalentes) e aplicando os fatores sobre o valor da UST,
e ndo sobre o quantitativo.

138. A distor¢do identificada na metodologia néo reside apenas no calculo final,
mas na propria definicdo dos perfis profissionais e seus respectivos custos de

2 O Guia Salarial Michael Page 2025 é um estudo de remunerag&o e tendéncias do mercado de trabalho brasileiro, publicado
anualmente pela consultoria de recursos humanos Michael Page, que faz parte do PageGroup.
2 Catalogo Detalhado de Servigos. Estudo Técnico Preliminar (Arquivo associado, fls. 125/126).
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mercado, conforme detalhado no paragrafo 86 da Informacgéo n° 70/2025 - DIFTI.
A analise demonstrou que a diferenca salarial real entre os profissionais aptos a
executar tarefas de complexidade Simples, Mediana e Complexa €
significativamente superior & proporcdo linear dos fatores (1.0, 1.5 e 2.0)
adotados na Tabela 2.

139. Ao forcar o enquadramento desses custos de mercado dispares em uma
métrica de UST Unica, cria-se uma incoeréncia contabil: para cobrir o custo real
de um profissional Sénior (Complexa), o valor da UST precisaria ser
artificialmente baixo (R$ 110,81), enquanto para o profissional Junior (Simples),
o valor precisaria ser alto (R$ 217,75).

140. Essa discrepancia comprova que a atual modelagem de fatores é
insuficiente para remunerar adequadamente a alta complexidade, exigindo néo
apenas 0 ajuste dos valores, mas a revisdo da estrutura de cargos e o
consequente recélculo das USTs totais da licitagao.

141. Mesmo que a licitacdo resulte aparentemente econémica (ex.: R$ 190,00
como menor lance), a estimativa inicial permanecera estruturalmente incorreta,
em desacordo com o Acérdao TCU n° 2037/2019, que estabelece:

Acérdéo n° 2037/2019 — TCU Plenério

“9.1.3.10. o valor estimado e contratado deve ser compativel com a planilha de custo e
formacado de preco, que deverd ser elaborada na fase de planejamento da contratacao,
com o fito de calcular o valor estimado da contratacdo e estabelecido no Termo de
Referéncia;”

142. Diante do exposto, consideram-se insuficientes as alega¢gbes da DMI,
recomendando-se a adogdo das medidas corretivas previstas nos itens Il.c e Il.d
da Deciséo n° 3897/2025, transcritas a seguir:

c) reelabore as estimativas de Unidade de Servico Técnico (USTs),
apresentando dados e memoéria de calculo capazes de comprovar a real
necessidade do quantitativo previsto, de forma a gerar rastreabilidade,
transparéncia e razoabilidade da estimativa, evitando o superdimensionamento e
sobrecustos, bem como redefina as atribuicbes do fator de ponderacdo de
complexidade;

d) reelabore a pesquisa de precos considerando a reformulacdo do ETP e a
revisdo do fator de ponderacdo e complexidade das atividades de servigo
definidas ou redefinidas, se for o caso, de forma a mitigar o risco de sobrepreco
dos servicos;

Paragrafo 99/101 da Informacgé&o n° 70/2025 — DIFTI

143. A DMI alega que o TCDF teria recomendado a vedagéo de adesdo a ARP
com base exclusivamente na complexidade técnica, citando, para tanto, auditoria
realizada em contrato supostamente idéntico da SEDET/DF. Entretanto, as
inconsisténcias e irregularidades identificadas nessa contratagdo séo publicas e
estdo disponiveis no sitio eletrébnico do TCDF, podendo ser livremente
consultadas. Assim, ndo procede a interpretacdo de que a recomendacdao teria
se fundamentado apenas na complexidade técnica, quando o proprio processo
citado contém achados que justificam restricdes adicionais.

144. Importa esclarecer que a consulta e 0 exame de processos licitatorios que
evidenciam irregularidades ou inconsisténcias constituem boas praticas de
gestdo publica, servindo como documentagéo de “licbes apreendidas” a serem
observadas pelos demais jurisdicionados, justamente para evitar a repeticdo dos
mesmos equivocos em contratacdes futuras.

145. A alegacédo de que a DIFTI teria “mudado de critério” ndo procede. A
manifestacdo prévia constante do Termo de Referéncia possuia carater
meramente preliminar e ndo substitui a andlise técnica formal, a qual somente
pode ocorrer apds a publicacdo do edital, nos termos da Lei n® 14.133/2021. A
Informacéo Técnica, contendo a analise completa, integra essa fase obrigatoria
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do processo. Assim, ndo houve mudanca de entendimento, mas apenas o
cumprimento das etapas procedimentais previstas em lei e em normativos do
préprio TCDF. A DMI confunde manifestacdo preliminar com andlise técnica
formal.

Paragrafo 102 da Informagao n° 70/2025 — DIFTI

146. A alegacdo apresentada pela DMI refere-se corretamente aos Orgaos
participantes da SRP, porém contém equivoco substancial quanto a
compreenséo de qual requisito legal é aplicavel ao caso.

147. O Ato da Mesa Diretora n°® 62/2023, em seu art. 6° incisos | e I,
regulamenta o procedimento administrativo que os érgdos participantes devem
seguir — manifestar intengéo, informar estimativas de consumo e indicar local de
entrega. Trata-se, portanto, de requisito procedimental ou formal.

148. Contudo, a Lei n° 14.133/2021, em seus arts. 18, inciso |, e 25, exige
simultaneamente que o érgao participante elabore documento de planejamento
contendo demandas justificadas e alinhadas aos requisitos do Estudo Técnico
Preliminar. Trata-se de requisito substantivo ou técnico, essencial para a
validade da adesé&o ou da condicdo de participe de um procedimento licitatorio.
149. A DMI limitou-se a mencionar o Ato da Mesa Diretora n® 62/2023, que trata
apenas de aspectos procedimentais, quando deveria ter considerado também os
normativos superiores aplicaveis — em especial a Lei n°® 14.133/2021 e o proprio
ETP — que disciplinam a conformidade técnica necesséria a contratacao.

150. O simples repasse do Ato da Mesa Diretora n° 62/2023 aos 6rgéos
participantes ndo garante o cumprimento da exigéncia legal de compatibilidade
com o ETP. Para atender plenamente ao arcabouco normativo, a DMI deveria ter
emitido uma orientacdo técnica vinculando explicitamente os requisitos do item
1.8 do ETP (perfis profissionais), do item 1.4 (fatores de complexidade) e da
Tabela 2 (catalogo de servigos) as justificativas de cada 6rgéo, demonstrando a
necessidade do quantitativo de USTs e dos niveis de complexidade
demandados. Sem tal procedimento, ndo ha conformidade com a Lei n°
14.133/2021.

151. Constata-se que a DMI ndo apresentou mecanismo formal de validacdo
entre a demanda informada por cada 6rgdo participante e 0s requisitos técnicos
do ETP. No Termo de Referéncia (Peca n° 2, fl. 22), verifica-se que a IRP foi
apenas consolidada em uma tabela, sem explicitacdo de critérios para validar se
as demandas atendem ao ETP, se h& checklist ou modelo técnico a ser
preenchido pelos ©6rgdos, ou quem € responsavel por aprovar essa
compatibilizacdo. A DMI informa apenas que os 6rgdos ‘procuraram a area” e
gue foi repassado o Ato da Mesa Diretora n°®62/2023, o que ndo atende a
exigéncia legal de conformidade técnica substantiva.

Paragrafo 103 da Informacé&o n° 70/2025 — DIFTI

152. No § 103 da Informacdo n° 70/2025 — DIFTI, foi relatado que foram
identificados documentos de Formalizacdo de Demanda (DFD) e Estudos
Técnicos Preliminares (ETP) apresentados por algumas unidades participantes,
conforme tabela constante do referido paragrafo.

L . . ~ Documento de Estudo
Orgédo ou entidade Manifestagao s P
participante de interesse Formalizagdo Tecnico
de Demanda Preliminar
Junta Comercial do DF 2857/2859 2860/2878
Arquivo Puablico do DF 2798/2801 2802/2816
Sociedade de Transportes
Coletivos de Brasilia— TCB 277612790
Secretaria de Transporte e
Mobilidade — SEMOB/DE 2683/2729 2730/2775
Secretaria de Estado de
Economia do DF - N&o consta N&o consta N&o consta
SEEC/DF
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Fonte: 8 103 da Informacéo n° 70/2025 — DIFTI

153. Observou-se que, no caso da Junta Comercial do DF e do Arquivo Publico
do DF, as manifestagcbes de interesse estavam incluidas nos proprios
Documentos de Formalizacdo de Demanda. J4 para a Sociedade de Transportes
Coletivos de Brasilia (TCB) e para a Secretaria de Transporte e Mobilidade
(SEMOB/DF), tais manifestacbes foram apresentadas separadamente. Essa
heterogeneidade revela auséncia de padronizacdo na forma de apresentacao
dos documentos pelas unidades participantes.

154. Em relacdo a Secretaria de Estado de Economia do DF (SEEC/DF), nédo
foram identificados documentos de manifestacdo de interesse, DFD ou ETP.
Considerando que a determinacdo da Corte foi para que essa documentacdo
fosse encaminhada pelas jurisdicionadas, entende-se que n&o ha, neste
momento, necessidade de consideracdes adicionais sobre o tema, uma vez que
tais documentos ainda serdo analisados no ambito desta Informacao.

Paragrafo 107 da Informacé&o n° 70/2025 — DIFTI

155. A manifestacdo da DMI afirma que a DIFTI teria utilizado dados
desatualizados referentes a forca de trabalho da CLDF, informando o total de
1.949 servidores, nimero baseado nos dados de 2023 constantes do Relatério
de Gestdo — Prestacdo de Contas Anual do Governador. Alega, ainda, que o
guantitativo atualizado ¢é de 2.194 servidores, informacdo que sera
disponibilizada na mesma pagina institucional
<https://www.economia.df.gov.br/prestacao-de-contas-anual-do-governador>.
156. Os dados utilizados pela DIFTI eram os dados disponiveis a época.
Entende-se que a atualizacdo é valida, mas ndo altera os posicionamentos
expressos pela equipe técnica.

Paragrafo 109 e 111/112 da Informacg&o n° 70/2025 — DIFTI

157. A DM/ alega que a anélise realizada pela DIFTI teria comparado ‘parte
com o todo”, por supostamente desconsiderar o escopo ampliado do sistema
proposto. Defende, ainda, que a comparagcdo da plataforma Planview estaria
restrita ao moédulo de Gestdo de Portfélio, por ser essa a funcionalidade
destacada nos relatérios do Gartner.

158. Entretanto, nas respostas aos 88 25 e 26 da Informacdo n° 70/2025 —
DIFTI, foi demonstrado que o Planview possui todas as funcionalidades previstas
no objeto deste certame. Da mesma forma, nas respostas ao § 27 da Informacgéo
n® 70/2025, foram listadas plataformas equivalentes, igualmente capazes de
atender integralmente ao escopo definido e com versfes de software disponiveis
em lingua portuguesa.

159. A DMI sustenta que o licenciamento perpétuo permitiria melhor
aproveitamento de verbas de investimento, aliviando o caixa de custeio.
Contudo, essa afirmacgéo ndo se sustenta. Nas andlises apresentadas nos 88 29
e 31 da Informagdo n° 70/2025 - DIFTI, foram levantados os custos de
licenciamento, manutencdo e customizacgdo, evidenciando valores totais muito
superiores ao custo isolado da licenca perpétua, conforme tabela.

ITENS 1 ano 10 anos
Licenca R$ 1.270.000 R$ 1.270.000
Customizacao R$ 3.429.120 R$ 34.291.200
Manutencéo R$ 378.327 R$ 3.783.270
total R$ 5.077.447 R$ 39.344.470

160. A DMI defende, ainda, que o modelo SaaS apresenta diversos aspectos
negativos e que o licenciamento perpétuo seria mais adequado, sobretudo para
o6rgaos com menor numero de servidores. Contudo, conforme demonstrado nas
analises dos 88 29 e 31 da mesma Informacédo, a comparacdo dos custos totais
evidencia que a solucédo SaaS apresenta valores significativamente inferiores ao
modelo de licenciamento perpétuo.

161. Outro aspecto relevante é o risco de obsolescéncia da plataforma sob
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licenciamento perpétuo, normalmente observado em um periodo de 5 a 7 anos.
O documento NIST®*® Special Publication 800-64 Rev. 2% (referéncia de boas
praticas adotada pelo Governo dos Estados Unidos) reforca que o avanco
acelerado da tecnologia exige constante atualizacdo, reforma ou migracdo de
sistemas. Assim, o risco de obsolescéncia deve ser considerado no Estudo
Técnico Preliminar, sobretudo quando comparado ao modelo SaaS, cujas
atualizacBes sao continuas e inerentes ao servigo contratado.

162. Diante das lacunas persistentes na fundamentagédo técnica e legal das
alegacdes da DMI — que ndo refutam de forma adequada as inconsisténcias
apontadas pela DIFTI — recomenda-se a manutencdo da suspensdo do PE
n°® 90.012/2025 — CLDF. Mostra-se necessdaria a implementacdo das acgbes
corretivas previstas no item Il da Informagdo n°® 70/2025 — DIFTI, a fim de
assegurar conformidade com a legislacdo vigente, bem como elevar as
possibilidades de sucesso da contratagao.

Dos itens IV, V e VI da Decis&o n° 3897/2025

163. A seguir, detalham-se os itens IV, V e VI da Decisdo n° 3897/2025, bem
como as providéncias necessarias para que sejam considerados integralmente
cumpridos.

Deciséo n° 3897/2025

IV. determinar a Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal — SEEC/DF que
apresente, no prazo de 10 (dez) dias uteis, a documentacdo de planejamento com
demandas previamente planejadas e justificadas conforme os requisitos do Estudo
Técnico Preliminar, de forma a fundamentar sua participacdo e evidenciar a
compatibilizacdo com o plano de contratac6es anual no planejamento da contratacdo
prevista no edital do Pregdo Eletrénico por SRP n.° 90012/2025-CLDF conforme
estabelecem os arts. 18, inciso |, e 25 da Lei n.° 14.133/2021;

V. determinar & CLDF, & Junta Comercial do DF, ao Arquivo Puablico do DF, a Sociedade
de Transportes Coletivos de Brasilia — TCB, & Secretaria de Estado de Transporte e
Mobilidade do Distrito Federal — Semob/DF e a SEEC/DF que apresentem, no prazo de
10 (dez) dias Uteis, considerando o alto risco de ineficiéncia na aplicagdo de recursos
publicos para aquisi¢éo de licenga de software de gerenciamento de portfélio, evidéncias
de prontiddo organizacional para a adocao e implantacéo da solucéo desejada, conforme
paragrafos 33/36 da Informagédo n.° 70/2025-DIFTI;(...)

VI. determinar a Junta Comercial do DF, ao Arquivo Publico do DF, a TCB e a Semob/DF
que revisem a documentacdo que motivou suas inten¢des de registro de pre¢cos ao
presente certame, considerando a forca de trabalho existente e as necessidades
organizacionais, de forma a fundamentar um Estudo Técnico Preliminar consistente,
contemplando as principais solu¢cdes de mercado, encaminhando ao TCDF
documentagdo comprobatdria, no prazo de 10 (dez) dias uteis;(...)” grifo nosso.

164. O item IV é direcionado exclusivamente a Secretaria de Estado de
Economia do Distrito Federal — SEEC/DF. Seu cumprimento se da mediante a
entrega da documentacdo de planejamento contendo demandas previamente
planejadas e justificadas, de acordo com os requisitos do Estudo Técnico
Preliminar, bem como a comprovagdo de compatibilizagdo com o Plano de
Contratacdes Anual relativo ao PE n°® 90.012/2025 — CLDF.

165. Para o cumprimento do item V — que envolve seis jurisdicionadas —
entende-se que cada unidade deve realizar duas avaliagdes distintas,
contemplando os quadros dos 88 34 e § 36 da Informag&o n°® 70/2025 — DIFTI. O
resultado combinado dessas duas avaliacbes ndo apenas identifica a prontidao
organizacional minima, mas também permite aferir a expectativa real de sucesso
na adocdo, implantacdo e uso efetivo da plataforma, conforme exigido pelo
TCDF.

166. Em relagdo ao quadro do § 34 da Informagdo n° 70/2025 — DIFTI, cada

%0 https://www.nist.gov/
31 https://nvipubs.nist.gov/nistpubs/legacy/sp/nistspecialpublication800-64r2.pdf

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse www.tc.df.gov.br/autenticidade e informe o e-DOC F9396D25



e-DOC BFDA5823
III' Proc 00600-00012059/2025-39-¢

Proc.: 00600-
00012059/2025-
39-e

TCDF Tribunal de Contas do Distrito Federal

GABINETE DO DESEMBARGADOR DE CONTAS INACIO MAGALHAES FILHO

instituicdo deve avaliar, para cada requisito, o levantamento das informacdes
necessarias ao preenchimento dos itens de verificacdo, apresentando as
respectivas evidéncias de atendimento. Esse quadro, que pode ser estruturado
em formato tabular, contempla requisitos basicos de prontiddo organizacional —
como existéncia de processos, estrutura minima, governanca, orcamento, equipe
e tecnologias compativeis — e busca responder a seguinte questao: a instituicdo
possui condicbes minimas para iniciar a adocao da solugcéo?
167. Quanto ao quadro do §36 da mesma Informagéo, cada unidade deve
avaliar as diferentes dimensdes de prontiddo organizacional, definindo
detalhadamente cada requisito, sua justificativa e os impactos associados a
adocéo da plataforma.
168. Importa destacar que essa avaliacdo ndo se limita a verificacdo de
requisitos voltados a Gestéo de Portfélio, mas abrange a maturidade de gestao
de forma ampla, compativel com o escopo abrangente da plataforma prevista no
certame. Nesse contexto, a andlise busca responder se, uma vez adquirida a
solucdo, a instituicdo conseguira, de fato, utiliza-la, integra-la, opera-la e extrair
valor efetivo de suas funcionalidades.
169. Quanto ao item VI, aplicavel as quatro jurisdicionadas listadas, entende-se
gue cada unidade deve encaminhar ao TCDF a documentagdo que comprove a
motivacdo da intencdo de participar do registro de pregos, incluindo avaliagdo
sobre a adequacao orgcamentaria ao sistema indicado pela licitante vencedora.
170. Considerando o quadro de estimativas do Termo de Referéncia do PE n°
90.012/2025 (Peca n° 2, fl. 22) e os valores obtidos no certame para licenca,
manutencdo e customizagdo — conforme 88 73 a 75 desta informagdo — oS
custos estimados por 6rgao participante para periodos de 1 ano e 10 anos séo
0S seguintes.
Orgéos que

Custo Total Custo Total

responderam a IRP et NS U para 1l ano para 10 anos
Junta Comercial do DF 1.270.000,00 378.327,00 506.737,68 2.155.064,68 10.120.646,79
Arquivo Publico do DF 1.270.000,00 378.327,00 618.726,16 2.267.053,16 11.240.531,62
Sociedade de
Transportg_s Coletivos 1.270.000,00 378.327,00 500.750,45 2.149.077,45 10.060.774,45
de Brasilia— TCB
Secretaria de
Transporte e
Mobilidade - 1.270.000,00 378.327,00 1.329.097,82 2.977.424,82 18.344.248,19
SEMOB/DF
Secretaria de Estado
de Economia do DF - 1.270.000,00 378.327,00 2.449.322,83 4.097.649,83 29.546.498,31
SEEC/DF
CLDF 1.270.000,00 378.327,00 3.429.120,00 5.077.447,00 39.344.470,00

Fonte: ComprasGovernamentais®, estimativa proporcional de customizagdo em relagdo ao total estimado de
UST’s de cada unidade conforme padrao adotado nos 8§ 73/75.

171. Esses valores contemplam somente licenciamento, manutencéo anual e
customizacao necessaria para adequagdo da solugdo. Nao incluem os servigos
de treinamento e de apoio previstos na tabela de servicos.

172. Para orientar o cumprimento da deciséo, apresenta-se abaixo um roteiro

de analise (checklist) a ser utilizado como apoio pelos jurisdicionados.
Revisdo da Motivagédo Original

Passo Acéo

[ Localizar a documentacgdo que fundamentou a intencdo original de ades&o ao registro
de precos.

82 https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-compra?compra=97400405900122025
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7 Revisar a justificativa da necessidade, os quantitativos e o dimensionamento para
garantir que permanecem atuais e adequados.

7 Verificar se foram consideradas outras alternativas para o atendimento da demanda.
Analise da Forga de Trabalho Existente

Passo Acéo

7 Mapear o quadro de servidores e suas competéncias técnicas nas areas que seriam
impactadas pela contratacao.

7 Identificar lacunas de conhecimento ou capacidade que justifiquem a demanda por
servicos externos.

7 Avaliar se a equipe possui capacidade operacional para utilizar e gerenciar a solu¢éo
pretendida.

Anélise das Necessidades Organizacionais

Passo Acéo

/) Mapear os processos internos que justificam e serdo impactados pela contratacéo.

/) Registrar as limitacdes técnicas e de negdcio que a contratagdo visa solucionar.

7 Demonstrar o alinhamento entre a necessidade real e 0s objetivos estratégicos da
instituicao.

/) Avaliar a prontiddo da organizagéo (infraestrutura, orgamento e governancga) para

absorver a solucao.

Reelaboragao do Estudo Técnico Preliminar (ETP) Consistente

Passo Acéo

I} Problema: Descrever claramente a necessidade e 0s impactos negativos de sua ndo
resolucéo.

7 SolugBes de Mercado: Apresentar um quadro comparativo com as principais solugées

de mercado, demonstrando vantagens, desvantagens e riscos.

7 Justificativa: Explicar por que as alternativas foram descartadas e fundamentar a
escolha da solugdo proposta.

7 Requisitos: Definir os requisitos técnicos e de negdcio minimos para atender a
demanda, em conformidade com a Lei 14.133/2021.

I} Precgos: Anexar pesquisa de precos com identificacdo clara dos itens, quantidades e
condi¢gbes comerciais.

E. Consolidagao da Documentagdo Comprobatoria

Passo Acédo

7 Elaborar um relatério consolidado da analise da forgca de trabalho e das necessidades
organizacionais.

[ Arquivar a versao final e consistente do Estudo Técnico Preliminar (ETP), incluindo os
comparativos e a pesquisa de precos.

[ Reunir todos os documentos que comprovam a revisao e a andlise efetuada.
F. Encaminhamento ao TCDF

Passo Acéo
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7 Consolidar toda a documentacdo comprobat6ria em um Unico processo.
7 Encaminhar oficialmente ao TCDF, atentando-se ao cumprimento do prazo fixado na
decisdo.

Da manifestacdo da Sociedade de Transportes Coletivos de Brasilia—TCB
173. Inicialmente, a TCB solicita dilacdo de prazo para cumprimento das
determinacgfes contidas no Despacho Singular n°® 588/2025 — GDCIM (Pecas
n® 25 e 26), tendo sua manifestacao sido recepcionada por meio do Processo
SEI n° 00095-00001546/2025-88%,

174. No processo SEI encaminhado pela TCB, consta o Oficio n°® 1049/2025 —
TCB/PRES, de 21.10.2025, informando que a resposta ao Despacho foi
elaborada pela Unidade de Tecnologia da Informacdo da TCB, conforme
documentos constantes as folhas 92 a 97.

Do mérito

175. Quanto ao item V da Decisdo n°® 3897/2025, verifica-se que a TCB néo fez
qualquer referéncia aos quadros previstos nos 88 34 e 36, tampouco mencionou
o conteudo disposto nos 88 33 a 36 da Informacéo n° 70/2025 — DIFTI, embora
tais elementos constituam requisito expresso para a avaliagdo de prontiddo
organizacional.

176. A jurisdicionada menciona a existéncia de uma memoéria de calculo
referente ao Item 3 — Servicos Técnicos Especializados, afirmando que
contempla hip6teses de dimensionamento, perfis profissionais, esfor¢cos unitarios
(em horas), fatores de complexidade e UST, com o objetivo de garantir
transparéncia e governanga do consumo sob demanda.

177. De forma equivocada, a TCB sustenta que o modelo de fornecimento
baseado na combinacdo de licenciamento perpétuo, suporte/atualizacbes e
servicos sob demanda (UST) permitiia pagar apenas pelo efetivamente
utilizado, mitigaria riscos de descontinuidade e evitaria escalada de custos tipica
de modelos SaaS. Aduz, ainda, que a disponibilizacdo do cddigo-fonte — ou,
alternativamente, a adogéo de mecanismo de escrow — seria requisito relevante
para assegurar transparéncia, continuidade, portabilidade e preservacdo da
memoria institucional, sobretudo diante da natureza essencial do servico
prestado.

178. Entretanto, o licenciamento perpétuo implica dispéndio inicial elevado,
custos continuos de manutencgéo e elevados custos de customizacdo, conforme
demonstrado nos 88 170 e 171 desta Informacdo, além de estar sujeito a
obsolescéncia tecnolégica em horizonte estimado entre cinco e sete anos,
aumentando riscos operacionais e de seguranca. Por esse motivo, o ETP deve
obrigatoriamente avaliar todas as alternativas de contratacdo, considerando que
qualquer modalidade de licenciamento envolve riscos especificos que precisam
ser analisados a luz das caracteristicas institucionais de cada jurisdicionada.

179. Embora as informacdes apresentadas ndo constituam, por si sO, uma
memoria de calculo, elas representam sua base inicial. Esses elementos séo
essenciais por contemplarem a definicho do escopo, a quantificacdo da
demanda e a justificativa da necessidade, demonstrando — com apoio em
normativos, decisdes e evidéncias — a origem da demanda institucional.

180. A TCB néo apresentou fundamentacdes relativas ao contetdo dos quadros
consignados nos 8833 e 36 da Informacdo n°® 70/2025 — DIFTI, que evidenciem
sua prontidao organizacional para a adocéo e implantacdo da solucdo desejada,
tampouco apresentou documento que motive suas intencdes de registro de
precos relacionadas ao certame em exame, considerando a forca de trabalho
existente e as necessidades organizacionais, de forma a embasar um Estudo

33 Arquivo associado 00095-000015462025-88.pdf.

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse www.tc.df.gov.br/autenticidade e informe o e-DOC F9396D25



e-DOC BFDA5823
Proc 00600-00012059/2025-39-¢

Proc.: 00600-
00012059/2025-
39-e

il

TCDF Tribunal de Contas do Distrito Federal

GABINETE DO DESEMBARGADOR DE CONTAS INACIO MAGALHAES FILHO

Técnico Preliminar consistente e contemplando as principais solugcbes de
mercado.

181. As informacfes prestadas pela TCB nao sao suficientes para considerar
atendidos os itens V e VI da Decisdao n°® 3.897/2025. Assim, entende-se
necessario reiterar tais determinagdes e recomendar que a TCB observe os
esclarecimentos constantes nos 88 163 a 172 desta Informacdo, além das
exigéncias ja estabelecidas na prépria Decisdo n° 3.897/2025, como subsidios
para seu integral cumprimento.

Da manifestacdo da Junta Comercial, Industrial e Servicos do Distrito
Federal

182. A Junta Comercial encaminhou sua manifestagéo, a qual foi recepcionada
por meio do Processo SEI n° 00600-000128242025-113,

183. No Oficio n® 1225/2025 - JUCIS-DF/PRESI, constante do referido
processo SEIl, a jurisdicionada informa que a equipe de planejamento se
manifestou por meio do Despacho JUCIS-DF/PRESI/UGEP/GINPP,
apresentando as evidéncias de prontiddo organizacional e os esclarecimentos
técnicos relativos a adesao a IRP conduzida pela CLDF, dentro do prazo legal. A
referida resposta encontra-se as folhas 94 a 96 do mencionado processo SEl.

Do mérito

184. No oficio citado no paragrafo anterior, a Junta Comercial alega que, “‘como
evidéncias de prontiddo, a JUCIS-DF apresenta o Documento de Formalizagdo
da Demanda (DFD) e o Estudo Técnico Preliminar (ETP) ja elaborados, os quais
contemplam a definicdo do problema, os objetivos, os resultados esperados, 0s
requisitos e a forma de fornecimento, todos devidamente alinhados ao
planejamento institucional. Esses instrumentos demonstram viabilidade e
aderéncia ao escopo integrado da IRP, afastando a limitacdo de analise a
relatérios privados de um Unico segmento (SPM), por néo refletirem a totalidade
do objeto.” Entretanto, tais documentos ndo evidenciam a prontiddo
organizacional prevista nos 88 33 a 36 da Informacéao n°® 70/2025 — DIFTI.

185. No processo SEI n° 00001-00010568/2025-77%°, disponibilizado como
arquivo associado ao presente processo, encontram-se o DFD*® e ETP* da
JUCIS-DF. Verifica-se, contudo, que o ETP apresenta, de forma restritiva,
apenas trés alternativas de cenario — manutencdo da situacdo atual,
desenvolvimento interno de sistema pela propria Junta Comercial ou adesdo ao
Registro de Precos da CLDF — quando também deveria contemplar outras
alternativas de aquisi¢éo, incluindo diferentes modalidades de licenciamento de
software, conforme exigido pela Lei n® 14.133/2021 para a adequada
comparacéao de solugcbes de mercado.

186. A Junta Comercial ndo apresentou qualquer documentacdo relativa ao
contetdo dos quadros consignados nos 8833 e 36 da Informag&o n° 70/2025 —
DIFTI, que evidencie sua prontiddo organizacional para a adoc¢éo e implantacdo
da solucdo desejada, tampouco apresentou documento que motive suas
intencbes de registro de precos relacionadas ao certame em exame,
considerando a for¢ca de trabalho existente e as necessidades organizacionais,
de forma a embasar um Estudo Técnico Preliminar consistente e contemplando
as principais solugdes de mercado.

187. Dessa forma, as informacOes prestadas pela Junta Comercial ndo séo
suficientes para considerar atendidos os itens V e VI da Decisdo n° 3.897/2025.
Assim, entende-se necessario reiterar essas determinacdes e recomendar que

34 Arquivo associado 00600-000128242025-11.pdf.

% Arquivo Associado é o Arquivo do link de acesso direto — CLDF - Processo SEI n° 00001-00010568/2025-77 do Edital PE
n° 90.012/2025 CLDF (0000100010568_202577.pdf)

3 arquivo associado 0000100010568_202577.pdf, fls. 2857/2859.

37 arquivo associado 0000100010568_202577.pdf, fls. 2860/2878.

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse www.tc.df.gov.br/autenticidade e informe o e-DOC F9396D25



e-DOC BFDA5823
III' Proc 00600-00012059/2025-39-¢

Proc.: 00600-
00012059/2025-
39-e

TCDF Tribunal de Contas do Distrito Federal

GABINETE DO DESEMBARGADOR DE CONTAS INACIO MAGALHAES FILHO

sejam observados os esclarecimentos constantes nos 88 163 a 172 desta
Informacédo, além das exigéncias ja previstas na prépria Decisédo n° 3.897/2025,
como subsidios ao integral cumprimento das obrigaces impostas pelo Tribunal.
Da manifestacdo do Argquivo Publico do Distrito Federal

188. O Arquivo Publico do DF encaminhou sua manifestagdo que foi
recepcionada por meio do Processo SEI n° 00600-000128262025-18%,

189. No Oficio n° 299/2025 — ARPDF/GAB, constante do referido processo SEl,
a jurisdicionada apresenta os esclarecimentos sobre evidéncias de prontiddo
organizacional e 0s outros esclarecimentos. A referida resposta encontra-se as
folhas 145 a 155 do mencionado processo SEI.

Do mérito

190. No oficio citado no paragrafo anterior, o Arquivo Publico do Distrito Federal
afirma que, como evidéncias de prontiddo, apresenta o DFD* e o ETP? ja
elaborados, o0s quais contemplariam a definicho do problema, objetivos,
resultados esperados, requisitos e forma de fornecimento, alinhados ao
planejamento institucional. Aduz que tais instrumentos demonstrariam viabilidade
e aderéncia ao escopo da IRP, afastando limitagbes decorrentes da andlise
baseada em relatérios privados de um Unico segmento. Entretanto, esses
documentos ndo evidenciam a prontiddo organizacional prevista nos 8833 a 36
da Informacéo n°® 70/2025-DIFTI.

191. No processo SEI n° 00001-00010568/2025-77*, disponivel neste processo
em arquivo associado, encontra-se o DFD* e ETP*3. O ETP, de forma restritiva,
apresenta apenas trés alternativas de cenarios — Licitagdo propria de pequeno
porte (ArPDF), Ingresso como participante na IRP da CLDF ou Postergar/Nao
contratar — quando também deveria apresentar alternativas de aquisicdo de
diferentes tipos de licenciamento de software.

192. O Arquivo Publico do DF ndo apresentou fundamentacdes relativas ao
conteudo dos quadros consignados nos 8833 e 36 da Informacéo n® 70/2025 —
DIFTI, que evidenciem sua prontiddo organizacional para a adocdo e
implantacdo da solucéo desejada, tampouco apresentou documento que motive
suas intencbes de registro de precos relacionadas ao certame em exame,
considerando a forga de trabalho existente e as necessidades organizacionais,
de forma a embasar um Estudo Técnico Preliminar consistente e contemplando
as principais solugfes de mercado.

193. Dessa forma, as informacdes prestadas pelo Arquivo Publico do DF néo
sdo suficientes para considerar atendidos os itens V e VI da Decisdo
n° 3.897/2025. Assim, entende-se necessario reiterar essas determinagfes e
recomendar que sejam observados 0s esclarecimentos constantes nos 88 163 a
172 desta Informacdo, além das exigéncias ja previstas na prépria Decisdo
n° 3.897/2025, como subsidios ao integral cumprimento das obriga¢des impostas
pelo Tribunal.

Da manifestacéo da Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal
194. A Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal encaminhou sua
manifestacdo que foi recepcionada por meio do Processo SEI n°00600-
000128422025-01*.

195. No Oficio n® 9352/2025 - SEEC/GAB, constante do referido processo SEl,
a jurisdicionada informa dos esclarecimentos nos documentos presentes neste

3 Arquivo associado 00600-000128262025-18.pdf.

3 arquivo associado 0000100010568_202577.pdf, fls. 2798/2801.

40 arquivo associado 0000100010568 _202577.pdf, fls. 2802/2816.
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mesmo processo SEI que estao disponiveis as folhas 168 a 170.

Do mérito

196. No oficio citado no paragrafo anterior, a Secretaria de Estado de Economia
do Distrito Federal menciona os instrumentos de planejamento — Planejamento
Estratégico da Instituicdo, Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacao 2023-2026, Estudo Técnico Preliminar e Plano de Contratacdes
Anual — consignados no processo SEI*® supracitado. Afirma ainda que n&o lhe
compete interferir na metodologia de andlise de viabilidade técnica adotada pelo
6rgdo gerenciador, cabendo-lhe apenas garantir a consonancia de sua
participacdo com o planejamento interno e 0s normativos vigentes, 0 que,
segundo a Secretaria, estaria comprovado.

197. Acrescenta que estaria “demonstrado que a contratacdo proposta
encontra-se ancorada em planejamento e governanca de TIC (Anexos 2 e 3 —
Plano Orcamentario de TIC Estimado do PDTIC), o que assegura
rastreabilidade, previsibilidade e compatibilidade com a capacidade institucional
da SEEC, para execucao por fases curtas e entregas incrementais”.

198. Contudo, verifica-se equivoco na interpretacdo da Decisdo da Corte vez
gue os documentos mencionados ndo evidenciam a prontiddo organizacional
prevista nos 8833 a 36 da Informagé&o n° 70/2025-DIFTI.

199. No processo SEI n° 00001-00010568/2025-77%, juntado aos autos,
encontra-se o DFD*' e o ETP*. O ETP, de forma restritiva, apresenta apenas
trés alternativas de cenarios — Plataforma Integrada (estratégia—portfélios—
projetos—processos—riscos), Conjunto (“mosaico”) de aplicagbes isoladas (BPM +
PMO/portfélios + riscos + tarefas/projetos) ou SaaS por usuario focado apenas
em SPM — no entanto, ndo apresenta quais solugbes de mercado poderiam
atender a necessidade e nem avaliagdo de Custo Total de Propriedade (TCO).
200. A SEEC né&o apresentou fundamentacdes relativas ao conteudo dos
quadros consignados nos 8833 e 36 da Informacdo n° 70/2025 — DIFTI, que
evidenciem sua prontiddo organizacional para a adogdo e implantacdo da
solucdo desejada, tampouco apresentou documento que motive suas inten¢des
de registro de precos relacionadas ao certame em exame, considerando a forca
de trabalho existente e as necessidades organizacionais, de forma a embasar
um Estudo Técnico Preliminar consistente e contemplando as principais
solucdes de mercado.

201. Diante disso, conclui-se que as informacdes prestadas pela SEEC néo sdo
suficientes para considerar atendidos os itens IV e V da Decisdo n° 3.897/2025.
Assim, mostra-se necessaria a reiteracdo das determinagfes, recomendando a
Corte que determine a SEEC, no prazo de 30 (trinta) dias, a revisdo da
documentacdo que motivou suas intencdes de registro de pre¢os no certame,
considerando a for¢ca de trabalho existente e as necessidades organizacionais,
de modo a fundamentar um Estudo Técnico Preliminar consistente,
contemplando as principais solu¢cbes de mercado e encaminhando a
documentacdo comprobatéria. Sugere-se, ainda, que sejam observados o0s
esclarecimentos constantes nos 88154 a 163 desta Informacéao.

Da manifestacdo da Secretaria de Estado de Transporte e Mobilidade do
Distrito Federal

202. A Secretaria de Estado de Transporte e Mobilidade do Distrito Federal
encaminhou sua manifestacdo, recepcionada no Processo SEI n°00600-

5 Processo SEI n° 00600-000128422025-01.
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000128482025-70%.

203. No Oficio n° 4633/2025 — SEMOB/GAB, constante do referido processo,
foram apresentados esclarecimentos sobre as evidéncias de prontidao
organizacional, complementados pela Nota Técnica n° 5/2025 -
SEMOB/SUTINF/CTI/DIGSIN, disponivel as folhas 170 a 181.

Do mérito

204. No processo SEI n° 00001-00010568/2025-77%°, juntados aos autos,
encontra-se a Manifestagéo de Interesse® e o ETP*2. Embora o ETP relate a
existéncia de diversas solucbes de mercado, apresenta apenas trés alternativas
de cenario (Microsoft Project Online, Microsoft Project & PPM on-premises e
Oracle Primavera), sem optar por uma delas e sem justificar. Em seguida, avalia
0 custo total de propriedade da solucdo selecionada pela CLDF e apresenta
pesquisa de precos. Assim, entendemos que o ETP apresenta inconsisténcias.
205. Em resposta a Decisao n°® 3897/2025, verifica-se que a SEMOB foi a Unica
a apresentar consideracdes relativas as tabelas dos 8833 e 36 da Informacao n°
70/2025-DIFTI (item V), além de realizar revisdo da documentagdo que motivou
sua intencdo de registro de precgos, contemplando forgca de trabalho e
necessidades organizacionais, conforme exigido no item VI.

206. A tabela apresentada na Nota Técnica reproduz todos os itens previstos
nos 8833 e 36; contudo, trata-se de resposta predominantemente descritiva, sem
a apresentacdo de documentos comprobatérios que evidenciem maturidade
minima das préticas declaradas.

207. Observa-se que, para praticamente todos os 16 itens de verificacdo do
8§33, a SEMOB declara inexisténcia de processos, estruturas ou metodologias
(“‘nédo ha formalizagdo”, “ndo ha centralizagéo”, “ndo ha estruturagéo”, “néo ha
modelo ponderado”, “ndo ha processo unificado”, “ndo ha plano estruturado”,
“ndo ha metodologia”, “ndo foi estabelecida responsabilidade”, entre outros).

208. As poucas evidéncias positivas mencionadas referem-se a documentos ja
existentes, como o PDTI, mapa estratégico e planos setoriais, além da atuagéo
do Comité Interno de Governanga. Tais documentos, entretanto, ndo atendem
aos requisitos especificos listados na tabela do 833, revelando adesdao minima
as préticas exigidas.

209. Quanto a tabela de “Dimensdo da Prontiddo Organizacional” (§35°3),
observa-se que, embora a SEMOB reconheca a necessidade de melhorias, as
lacunas permanecem significativas. As justificativas apresentadas mencionam
iniciativas isoladas e notas técnicas, mas nao comprovam a existéncia de
processos consolidados.

210. A jurisdicionada aponta apoio da alta gestao, infraestrutura tecnolégica
adequada e avancos iniciais em governanca de dados; entretanto, requisitos
como prontiddo para mudanca, definicdo de métricas de valor, mecanismos de
monitoramento continuo e integracdo efetiva de processos ndo séo
acompanhados de evidéncias concretas, apenas de declaracdes de intencao.
211. Assim, a manifestacdo da SEMOB demonstra um elevado risco de
insucesso, uma vez que a proépria instituicAo admite ndo possuir processos
formais, governanga estruturada, métodos de priorizagdo, mecanismos de
realocagcédo de recursos, gestdo da mudanga, mensuracdo de valor ou ciclo de
aprendizado — elementos que séo requisitos centrais dos 8833 e 35. As
evidéncias positivas citadas ndo séo suficientes para suprir tais lacunas.

4 Arquivo associado 00600-000128482025-70.pdf.
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212. Quanto ao item V da Decisdo n°® 3897/2025, conclui-se que a SEMOB néo
apresentou evidéncias de prontiddo organizacional. Houve apenas declaracdes
de inexisténcia de praticas ou mencbes genéricas a documentos que nédo
atendem aos critérios exigidos.

213. Para cumprir esse item, seria necessario apresentar documentos que
comprovassem objetivamente as praticas descritas nos 16 requisitos do 833,
incluindo processos formais de gestdo de demandas; regimentos e atas de
comités de priorizagdo; modelos de priorizagédo aplicados; repositorio de portfélio
com relatérios; documentacéo de limitacbes e dependéncias; planos de alocacao
e realocacdo de recursos; plano de entregas validado; atas de reunides de
acompanhamento; metodologia de gestdo da mudanca; planos de comunicacéo;
definicdo de papéis; mecanismos de monitoramento de capacidade; metodologia
de medicao de valor; responsaveis designados; e relatérios de licdes aprendidas.
214. Quanto ao item VI da Decisdo n°® 3.897/2025, a SEMOB informou possuir
cerca de 542 servidores e terceirizados, utilizando esse quantitativo para
justificar a necessidade de apoio técnico externo diante do volume de demandas
e nimero de usuarios potenciais da solucgéo.

215. Todavia, ndo foram apresentados documentos que comprovassem a
efetiva revisdo da documentacdo que motivou a intengdo de registro de pregos,
tampouco a reelaboragdo do Estudo Técnico Preliminar. O ETP permanece
inadequado e carece de andlise atualizada de forca de trabalho, avaliacdo das
necessidades organizacionais, comparativo consistente de solu¢cdes de mercado
e pesquisa de precos completa.

216. Assim, considerando a evidéncia de que a SEMOB, no momento, néo
possui prontiddo organizacional suficiente para obter proveito da solu¢do objeto
do certame, sugere-se determinar que a jurisdicionada seja excluida do rol de
participes do PE n°® 90.012/2025 — CLDF, bem como envide esfor¢cos para
aprimorar seus processos de trabalho.

Da manifestacdo da CLDF sobre o item V da Decis&o n° 3897/2025

217. Em toda a documentagdo encaminhada pela CLDF, n&o se identificou
qgualquer referéncia ao conteudo disposto nos 88 33 a 36 da Informagdo n°
70/2025 — DIFTI, ndo tendo sido possivel evidenciar se a jurisdicionada possui
prontiddo organizacional suficiente para se aproveitar da licitagdo que esta
promovendo.

218. Dessa forma, forcoso reiterar a determinacéo, vez que a auséncia das
estruturas e processos organizacionais debatidos na citada informacgéo elevam
significativamente o risco de insucesso da contratacao.

Concluséo

219. Diante do exame realizado no instrumento convocatério e respectivos
anexos, identificaram-se irregularidades/ilegalidades que representam &bice ao
prosseguimento do certame.” (grifos originais)

Ao final, foram apresentadas as seguintes propostas a colenda Corte

de Contas:
“. tomar conhecimento:
a. do Despacho - TCB/PRES/UTINF (pec¢a 25) e do Oficio n° 1027/2025 —
TCB/PRES (peca 26);
b. da copia dos Processos SEI nos 00001-00041580/2025-23, 00001-

00043574/2025-19, 00095-00001546/2025-88, 00600-000128242025-11, 00600-
000128262025-18, 00600-000128422025-01 e 00600-000128482025-70
(Arquivos Associados);

C. da Informacéo n° 83/2025 — DIFTI;

Il. considerar insubsistentes as alegacGes apresentadas pela Cémara
Legislativa do Distrito Federal - CLDF e, com fulcro no art. 277 do RI/TCDF,
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manter a suspensdo cautelar do PE n° 90.012/2025 — CLDF para que a
jurisdicionada adote as seguintes providéncias:

a. reelabore o Estudo Técnico Preliminar de forma a apresentar na analise
de cenarios um levantamento de solugdes, considerando o Custo Total de
Propriedade de cada uma delas, contemplando os requisitos definidos no art. 11
da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94/22;

b. estabeleca o parcelamento do objeto em lotes, em um lote para o item 1
e 2, e desmembre o item 3 em dois ou mais lotes, conforme a natureza dos
servicos distintos, como servicos de treinamento e servicos de apoio/consultoria
metodoldgica, para otimizar a contratacdo publica e em beneficio da ampla
competitividade;

C. reelabore as estimativas de Unidade de Servico Técnico (UST’s)
apresentando dados e memoéria de calculo capazes de comprovar a real
necessidade do quantitativo previsto, de forma a gerar rastreabilidade, a
transparéncia e a razoabilidade da estimativa, evitando o superdimensionamento
e sobrecustos e redefinicAo das atribuicdbes do fator de ponderacdo de
complexidade;

d. reelabore a pesquisa de precos considerando a reformulacédo do ETP e
a revisdo do fator de ponderacdo e complexidade das atividades de servico
definidas ou redefinidas, se for o caso, de forma a mitigar o risco de sobrepreco
dos servicos;

Il. Em decorréncia do item Il acima, considerar ndo atendidos os itens da
Decisdo n° 3.897/2025;

V. reiterar & Camara Legislativa do DF, Junta Comercial do DF, ao Arquivo
Publico do DF, a Sociedade de Transportes Coletivos de Brasilia — TCB e a
SEEC/DF o cumprimento do item V da Decisdo n° 3897/2025 no prazo de 30
(trinta) dias;

V. reiterar a Junta Comercial do DF, ao Arquivo Publico do DF e a TCB o
cumprimento do item VI da Decisdo n° 3897/2025, no prazo de 30 (trinta) dias,
recomendando a observancia dos esclarecimentos constantes dos §§ 163 a 172
da Informacéo n° 83/2025 - DIFTI;

VI. considerar insuficientes os esclarecimentos prestados pela Secretaria
de Estado de Economia do Distrito Federal — SEEC/DF quanto ao cumprimento
do item IV da Decisdo n°® 3897/202 e determinar que a SEEC revise a
documentacdo que motivou suas intencdes de registro de pre¢os ao certame sob
exame, considerando a forca de trabalho existente e as necessidades
organizacionais, de forma a fundamentar um Estudo Técnico Preliminar
consistente, contemplando as principais solu¢des de mercado, encaminhando ao
TCDF documentagédo comprobatéria no prazo de 30 (trinta) dias, recomendando
a observancia dos esclarecimentos constantes dos 88 163 a 172 da Informacéo
n° 83/2025 - DIFTI,

VIl considerando a evidéncia de que a SEMOB, no momento, ndo possui
prontiddo organizacional suficiente para obter proveito da solugdo objeto do
certame, sugere-se determinar que a jurisdicionada seja excluida do rol de
participes do PE n°® 90.012/2025 — CLDF, bem como envide esfor¢os para
aprimorar seus processos de trabalho;

VIIIL. 0 encaminhamento de copia da Informacdo n® 83/2025 — DIFTI, do
Relatério/Voto condutor e da Decisdo que vier a ser proferida a CLDF, a Junta
Comercial do DF, ao Arquivo Publico do DF, a Sociedade de Transportes
Coletivos de Brasilia — TCB, a Secretaria de Transporte e Mobilidade -
SEMOB/DF e a Secretaria de Estado de Economia do DF - SEEC/DF e ao
Pregoeiro;

IX. autorizar o retorno dos autos a Secretaria de Fiscalizagdo Especializada
para os devidos fins.”
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As andlises e as sugestdes ofertadas pelo Auditor de Controle
Externo mereceram a concordancia do diretor da Divisdo de Fiscalizacdo de
Tecnologia da Informagéo — Difti/ TCDF (e-DOC 69A2881E) e do titular da Secretaria
de Fiscalizacdo Especializada — Sespe/TCDF (e-DOC D14A7589).

Considerando que o Pregdo Eletrdnico n.° 90012/2025 esta
suspenso por forca de decisédo deste Tribunal, e considerando que, de acordo com o
art. 79 c/c art. 296 do RI/TCDF, a proxima sesséo plenaria ocorrera somente dia
21.01.2026, faz-se necessario deliberar por intermédio de despacho singular, com
espeque nos arts. 40 da LO/TCDF e 277 do RI/TCDF.

Observo que, apos a manifestacdo da CLDF (6rgéo licitante) e das
demais jurisdicionadas interessadas (SEEC/DF, Semob/DF, Junta Comercial do
Distrito Federal, Arquivo Publico do Distrito Federal e TCB), 0s exames
empreendidos pela Divisdo de Fiscalizacdo de Tecnologia da Informacéo desta
Corte indicam, ainda, a existéncia de falhas no processo de contratacdo, a exemplo
das listados a seguir, em apertada sintese, sem prejuizo do inteiro teor da instrucao
supratranscrita:

1. Estudo Técnico Preliminar (ETP) insuficiente, pois ndo especifica
fabricantes/solucdes aderentes; a reunido com a SYDLE ONE nao
supre andlise técnica nem comprova aderéncia ao objeto; falta analise
comparativa estruturada de alternativas de mercado conforme
preceitua a Lei n.° 14.133/2021;

2. restricdo a competitividade pelo modelo de licenciamento adotado:
exigéncia de entrega integral de codigo-fonte em software proprietario
com licenca perpétua ndo é usual e pode reduzir o universo de
fornecedores e elevar riscos operacionais e contratuais;

3. Custo Total de Propriedade (TCO) n&o demonstrado de forma
adequada: auséncia de discriminagdo dos custos de licenca, suporte,
implementacdo, treinamento e manutencdo, impedindo auditoria e
comparabilidade de precos e descumprindo exigéncias de
transparéncia e justificativa de valor na forma da Lei n.° 14.133/2021;

4. pesquisa de precos metodologicamente falha: propostas sem indicagao
do produto/solucdo  cotada, inviabilizando  comparabilidade;
necessidade de reelaboracdo com identificacdo prévia das solugdes;
uso indevido de norma interna para afastar requisitos da lei geral de
licitacOes e contratos;

5. distorcdo na pesquisa de Unidade de Servico Técnico (UST): exclusédo
arbitraria do valor de UST de contrato similar do TCDF (R$ 318,00) por
conveniéncia, violando principios de rastreabilidade e transparéncia,
necessidade de nova pesquisa sem exclusdes indevidas;

6. ETP ndo incluiu custos relevantes de customizacéo referenciados em
contratacdo do Senado (4.000 horas a R$ 310/h), que deveriam
compor o TCO da solucdo analisada;

7. ndo parcelamento do objeto: manutencdo em lote Unico sem
justificativa técnica valida; Iltem 3 (servigcos) poderia ser desmembrado
(pelo menos em treinamento e consultoria/apoio metodologico); acordo
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de nivel de servi¢co (SLA) unificado ndo impede segregacdo em lotes;
riscos de vendor blame sdo gerenciaveis e nado justificam a
concentragao;

8. estimativas de UST sem memoaria de calculo: auséncia de justificativas
e dados que sustentem o quantitativo de 50.401 USTs; confuséo entre
economia de preco e superdimensionamento; exigéncia de
apresentacdo da memoria de calculo;

9. fatores de complexidade aplicados de forma inadequada: aplicacéo dos
fatores (1,5 e 2) sobre quantitativos gera distorcdo que remunera
menos atividades complexas do que simples, invertendo incentivos e
acarretando risco de queda de qualidade; necessidade de redefinir
metodologia e revisar estrutura de cargos/perfis;

10. alegacdo de ampla competitividade ndo se sustenta: parte dos 13
licitantes ndo tem atividade econémica de Tl e/ou possui capital social
incompativel com o porte da contratacdo, indicando baixa capacidade
competitiva real;

11. subestimativa de custos: nao contabilizacdo adequada de
customizacdo e manutencdo; custo projetado em 10 anos de R$
39.344.470,00 (incluindo customizacdo e manutengcao), com custo por
usuario/més estimado de R$ 546,45 e ndo R$ 178,38, como informado
pela CLDF, evidenciando uma subestimativa significativa por parte da
jurisdicionada; manutencdo anual equivalente a 29,8% do valor da
licencga, acima da recomendacgé&o de 20% (Deciséo n.° 2.422/2012),

12. avaliacdo limitada de alternativas de mercado e de modelos de
licenciamento: descarte indevido de solugdbes amplamente
consolidadas (Microsoft, SAP, Oracle, ServiceNow, Atlassian), sem
avaliacdo transparente e sem valores segregados por item;
necessidade de reelaboracdo do ETP com inclusdo de custos de
customizacgao no TCO;

13. falhas nas evidéncias de prontiddo organizacional: auséncia de
requisitos essenciais que uma organizacao deve possuir para almejar o
sucesso de uma contratacdo desse tipo de plataforma.

Ao compulsar os autos, tenho que o encaminhamento propugnado
pela area instrutiva deve ser acolhido pelo Tribunal.

Constato que as andlises consignadas na Informacgédo n.° 83/2025-
DIFTI levaram em consideragao os esclarecimentos e as justificativas apresentadas
pelas jurisdicionadas, em respeito aos postulados do contraditorio e da ampla
defesa.

Contudo, o exame técnico da Difti/TCDF evidenciou que persistem
irregularidades relevantes em aspectos essenciais, como auséncia de andlise
comparativa de solugcbes suficiente no ETP, bem como pesquisa de pre¢os com
falhas que impedem a verificacdo da regularidade dos custos estimados para o
certame, além de previsdo de quantitativos de USTs sem a devida demonstracao
mediante memoéria de célculo consistente.

Ademais, a alegada competitividade suscitada pela CLDF néo restou
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suficientemente comprovada, haja vista os indicios de participacdo de empresas
sem capacidade real de execucdo do objeto.

Feitas essas consideracbes, adotando como razbes de decidir os
fundamentos constantes da instrucdo, cumpre determinar a CLDF que mantenha
suspenso o pregdo, até ulterior deliberacdo desta Corte, fixando prazo de 10 (dez)
dias Gteis para que sejam encaminhadas a Corte documentacdo comprobatoria das
medidas corretivas adotadas, com fulcro no art. 277 do RI/TCDF e nos arts. 169,
inciso Ill, e 171, § 2° da Lei n.° 14.133/2021.

Nada obstante, reputo, mais uma vez, pertinente oportunizar a CLDF
que apresente justificativas circunstanciadas caso deseje manter o atual teor do
instrumento convocatério, sem prejuizo da suspenséo do certame.

Ante o exposto, com amparo art. 40 da Lei Complementar n.°
01/1994, em harmonia com a unidade instrutiva, com 0s ajustes redacionais que
faco, DECIDO por:

. tomar conhecimento:

a)do Oficio n.° 1027/2025-TCB/PRES e do Despacho-
TCB/PRES/UTINF (pecas 25/26);

b) da copia dos Processos SEI n.°s 00001-00041580/2025-23,
00001-00043574/2025-19, 00095-00001546/2025-88, 00600-
000128242025-11, 00600-000128262025-18, 00600-
000128422025-01 e 00600-000128482025-70 (arquivos
associados aos presentes autos);

c) da Informacgéo n.° 83/2025-DIFTI (e-DOC 69A2881E);

Il. com fulcro no art. 277 do RI/TCDF e no art. 169, inciso lll, da Lei
n.° 14.133/2021, determinar a CLDF que mantenha suspenso
o Pregao Eletrénico por SRP n.° 90012/2025, para que adote
as medidas corretivas indicadas a seguir, encaminhando ao
TCDF documentacdo comprobatéria, no prazo de 10 (dez) dias
ateis:

a) reelabore o Estudo Técnico Preliminar (ETP) de forma a
apresentar na andlise de cenarios um levantamento de
solucdes, considerando o Custo Total de Propriedade de cada
uma delas, contemplando os requisitos definidos no art. 11 da
Instrucdo Normativa SGD/ME n.° 94/2022;

b) estabeleca o parcelamento do objeto em lotes, conforme a
natureza dos servicos distintos, como servigos de treinamento
e servicos de apoio/consultoria metodolégica, para otimizar a
contratacdo publica e em beneficio da ampla competitividade,
em observancia ao art. 40, § 1°, da Lei n.° 14.133/2021 e do
Item | do § 2° do art. 12 da IN-SGD/ME 94/2022;

Cc) reelabore as estimativas de Unidade de Servigco Técnico
(USTs), apresentando dados e memaria de calculo capazes
de comprovar a real necessidade do quantitativo previsto, de
forma a gerar rastreabilidade, transparéncia e razoabilidade
da estimativa, evitando o0 superdimensionamento e
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sobrecustos, bem como redefina as atribuicdes do fator de
ponderacdo de complexidade;

d) reelabore a pesquisa de precos considerando a reformulacdo
do ETP e a revisdo do fator de ponderacdo e complexidade
das atividades de servico definidas ou redefinidas, se for o
caso, de forma a mitigar o risco de sobrepreco dos servicos;

lll. facultar a CLDF a apresentacao de justificativas em relagéo
ao disposto no item Il retro, no mesmo prazo de 10 (dez) dias
Uteis, caso deseje manter os termos atuais do edital, devendo o
certame permanecer suspenso até ulterior deliberacdo desta
Corte de Contas;

IV. determinar a Secretaria de Estado de Economia do Distrito
Federal — SEEC/DF que revise a documentagdo que motivou
suas intencBes de registro de precos ao certame sob exame,
considerando a forca de trabalho existente e as necessidades
organizacionais, de forma a fundamentar um Estudo Técnico
Preliminar consistente, contemplando as principais solucdes de
mercado, com observancia dos esclarecimentos constantes dos
88 163/172 da Informagédo n.° 83/2025-DIFTI, encaminhando ao
TCDF documentacdo comprobatéria no prazo de 10 (dez) dias
ateis;

V. reiterar a CLDF, a Junta Comercial do DF, ao Arquivo Publico
do DF, a Sociedade de Transportes Coletivos de Brasilia — TCB,
e a SEEC/DF o disposto no item V do Despacho Singular n.°
588/2025-GDCIM, referendado mediante a Decisdo n.°
3.897/2025, para cumprimento no prazo de 10 (dez) dias uteis;

VI. reiterar a Junta Comercial do DF, ao Arquivo Publico do DF e a
TCB o disposto no item VI do Despacho Singular n.° 588/2025-
GDCIM, referendado mediante a Decisédo n.° 3.897/2025, com
observancia dos esclarecimentos constantes dos 88 163/172 da
Informagdo n.° 83/2025-DIFTI, encaminhando ao TCDF
documentacdo comprobatoria, no prazo de 10 (dez) dias uteis;

VIl. determinar a CLDF e a Secretaria de Estado de Transporte e
Mobilidade do Distrito Federal — Semob/DF que a referida Pasta
seja excluida do rol de participes do Pregdo Eletrdnico por SRP
n.° 90012/2025, considerando as evidéncias de que a
Semob/DF, no momento, ndo possui prontiddo organizacional
suficiente para obter proveito da solucéo objeto do certame,;

VIIl. autorizar:

a) o envio de copia da Informagdo n.° 83/2025-DIFTI e desta
decisdo monocratica a CLDF, a SEEC/DF, a Semob/DF, a
Junta Comercial do Distrito Federal, ao Arquivo Publico do
Distrito Federal, a TCB e ao pregoeiro responsavel pela
licitagdo em epigrafe;

b) o retorno dos autos a Sespe/TCDF para as providéncias
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pertinentes.

Brasilia (DF), 18 de dezembro de 2025

INACIO MAGALHAES FILHO
Desembargador de Contas-Relator
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