PREGAO ELETRONICO N© 90036 DE 2024 — CLDF
PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

A empresa LANLINK apresentou pedido de esclarecimento acerca do Edital
do Pregao Eletrénico de n® 90036/2024 — CLDF nos seguintes termos, a saber:

"[...] 1) A cerca do item “4.2 REQUISITOS DE CAPACITAGAO”

Sobre o item “4.2.5” que menciona:

“Os perfis do publico-alvo da capacitacdo serdo desenvolvedores,
gerentes de projeto, engenheiros de DevOps e QA.”

O item em questdo ndo especifica a quantidade maxima de alunos por
turma, o que impacta diretamente na estrutura e no custo da capacitagdo.
Além disso, € recomendavel limitar a turma a no maximo 10-12 alunos,
especialmente considerando a parte pratica do treinamento, para garantir
que o instrutor consiga acompanhar o progresso e atender as duvidas dos
participantes de forma adequada.

Face o exposto gostariamos de mais esclarecimentos sobre a expectativa
em termos de quantidade méxima de alunos por turma.

Sobre o Item “4.2.4” que menciona:

"0 formato de capacitagdo sera online e gravado, para futuras consultas
e para formacdo de servidores ou estagiarios que sejam incorporadas a
equipe da DML.”

Em treinamentos de Azure DevOps, € comum que as atividades praticas
demandem licencas de usuario para o instrutor e para os alunos. Dessa
forma, entendemos que o ambiente a ser utilizado para o treinamento
sera fornecido pela contratante, visto que caso o ambiente fornecido seja
de responsabilidade da contratada, sera necessario prover licengas
temporarias de DevOps, o que pode impactar no custo e na viabilidade do
treinamento.

Estamos corretos em nosso entendimento? Caso contrario, gostariamos
de mais esclarecimentos a respeito do ambiente de treinamento.

O Item “4.2.7.11. Projeto pratico” que menciona:
“a. Aplicagdo dos conhecimentos em um projeto fim-a-fim.”
“b. Simulacao de um ciclo completo de desenvolvimento e entrega.”

Entendemos que, como ndo ha informagGes claras sobre o contetdo ou
escopo desse projeto, a empresa contratada deve fornecer um projeto
préprio para a demonstracdo, desde que siga o escopo da capacitagdo.
Caso contrario, o uso de um projeto da contratante exigiria uma definicdo
detalhada do nivel de complexidade e do tempo disponivel, fatores que
impactam diretamente nos custos e na duragao do treinamento.

Estamos corretos em nosso entendimento? Caso contrario, solicitamos
que sejam especificados os requisitos do item 4.2.7.11, incluindo detalhes
sobre as tecnologias e outros componentes técnicos esperados para o
projeto, a fim de viabilizar uma estimativa de prego mais assertiva.[...]"



RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
O pedido foi apresentado de maneira tempestiva e tomado por conhecido.
De forma objetiva, a resposta da Unidade Demandante é a seguinte:
RESPOSTA DA UNIDADE DEMANDANTE:

“[...]JEm resposta ao pedido de esclarecimento protocolado
pela empresa LANLINK, informamos que:

Questionamento 1) "Sobre o item “4.2.5” que menciona: “0s
perfis do publico-alvo da capacitagdo serdo desenvolvedores,
gerentes de projeto, engenheiros de DevOps e QA.” O item em
guestao nao especifica a quantidade maxima de alunos por turma,
0 que impacta diretamente na estrutura e no custo da capacitagao.
Além disso, é recomendavel limitar a turma a no maximo 10-12
alunos, especialmente considerando a parte pratica do
treinamento, para garantir que o instrutor consiga acompanhar o
progresso e atender as duvidas dos participantes de forma
adequada. Face o exposto gostariamos de mais esclarecimentos
sobre a expectativa em termos de quantidade maxima de alunos
por turma."

Resposta: A expectativa de audiéncia da turma é de 20 alunos.

Questionamento 2) "Sobre o Item “4.2.4” que menciona: “O
formato de capacitagdo sera online e gravado, para futuras
consultas e para formacao de servidores ou estagiarios que sejam
incorporadas a equipe da DMI.” Em treinamentos de Azure
DevOps, € comum que as atividades praticas demandem licencas
de usuario para o instrutor e para os alunos. Dessa forma,
entendemos que o ambiente a ser utilizado para o treinamento
sera fornecido pela contratante, visto que caso o ambiente
fornecido seja de responsabilidade da contratada, sera necessario
prover licengas temporarias de DevOps, o que pode impactar no
custo e na viabilidade do treinamento. Estamos corretos em nosso
entendimento? Caso contrario, gostariamos de mais
esclarecimentos a respeito do ambiente de treinamento”

Resposta: A licenca dos alunos estd contabilizada no
planejamento da contratagdo como parte do licenciamento
previsto pela CLDF. A licencga dos instrutores durante o periodo do
curso é de responsabilidade da empresa. O treinamento devera
ser feito no ambiente Azure DevOps, dentro da organizacao CLDF,
usando um projeto de exemplo.

Questionamento 3) "O Item “4.2.7.11. Projeto pratico” que
menciona: “a. Aplicacao dos conhecimentos em um projeto fim-a-
fim.” “b. Simulagdo de um ciclo completo de desenvolvimento e
entrega.” Entendemos que, como ndo ha informagbes claras sobre
o contetido ou escopo desse projeto, a empresa contratada deve
fornecer um projeto proprio para a demonstracgao, desde que siga
0 escopo da capacitacdo. Caso contrario, o uso de um projeto da
contratante exigiria uma definicdo detalhada do nivel de
complexidade e do tempo disponivel, fatores que impactam
diretamente nos custos e na duracdao do treinamento. Estamos
corretos em nosso entendimento? Caso contrario, solicitamos que
sejam especificados os requisitos do item 4.2.7.11, incluindo
detalhes sobre as tecnologias e outros componentes técnicos
esperados para o projeto, a fim de viabilizar uma estimativa de
prego mais assertiva."



Resposta: A respeito do item 4.2.7.11 - Projeto Pratico, o
entendimento esta correto. Entretanto, é importante destacar que
0 escopo do treinamento devera cobrir a simulacao do ciclo
completo de desenvolvimento e entrega do software, em especial
os itens 4.2.7.1 a 4.2.7.12, inclusive a parte de integracdao com a
ferramenta de chat Microsoft Teams e outras solugdes por meio
de APIs (como configurar webhooks e etc).[...]”

Atenciosamente,

Brasilia, 14 de outubro de 2024.
Assinado de forma digital por

MARCELO PEREIRA DA  wiaRCeLo peREIRA DA
CUNHA:38531607191  CUNrassssicorior

Dados: 2024.10.14 11:22:23 -03'00"

MARCELO PEREIRA DA CUNHA
Pregoeiro



