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CMI - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP
Brasilia, 02 de abril de 2024.

i DESCRIGAO DA NECESSIDADE

Aquisicao de Subscricdo de produtos VMware, integrantes da infraestrutura computacional da CLDF (Camara Legislativa do Distrito Federal), com garantia,
atualizagdo e suporte técnico pelo periodo de 60 (sessenta) meses.

1.1. Descrigdo geral da necessidade

Necessidade de continuidade de licenciamento, manutencdo, atualizagdo e suporte dos produtos Hypervisor; suite de virtualizagdo VMware vSphere,
que é utilizado no ambiente para provimento e sustentagdo de maquinas virtuais e consequentemente dos sistemas e servicos de TI providos pela
Coordenadoria de Modernizacdo e Inovagdo Digital - CMI, como, por exemplo, SEI,PLe, MentorRH, Portais corporativos (Internet e Intranet), entre outros.
Dessa forma, garante-se a conformidade com a modalidade de licenciamento ofertada pelo fornecedor dos produtos VMware, permitindo:

1.1.1. Regular atualizagdo;

1.1.2. Uso das novas funcionalidades langadas pelo fabricante;
1.1.3. Corregdo de bugs e vulnerabilidades de seguranga;
1.1.4. Suporte técnico especializado.

Com a referida suite, preserva-se os investimentos dos sistemas/servicos ja existentes e mantem-se a compatibilidade com o ambiente virtual atual e
com ferramentas operacionais, rotinas de backup e otimizacdo do parque computacional produtivo para a suite de virtualizagdo VMware vSphere.

1.2. Motivagao/Justificativa

A Camara Legislativa do Distrito Federal - CLDF, no cumprimento de sua missdo, almeja buscar permanentemente a melhoria da qualidade do
atendimento, o que exige grandes esforgos e uma postura proativa para obtengao de resultados praticos e objetivos. Por esta razdo, em fevereiro de 2007, a
Diregdo da Casa aprovou o Ato da Mesa Diretora N© 15, que dispGe sobre a informatizagdo da Camara Legislativa do Distrito Federal. No artigo 4, em
determinados incisos, estabeleceram-se como objetivos:

"Disponibilizar aos usuarios internos os recursos de informatica necessarios ao desempenho pleno de suas fungdes";
“Normatizar e racionalizar as rotinas e procedimentos aplicaveis aos recursos de informatica (...)";
"Padronizar: as plataformas computacionais (...)"; "Otimizar o uso dos equipamentos (...)".

A estrutura administrativa e as competéncias do Seinf encontram-se regulamentadas no Ato das Mesa Diretora N° 7, publicada em 31 de janeiro de
2024, que suplementa as normas sobre a estrutura administrativa da Camara Legislativa do Distrito Federal e da outras providéncias, em consonancia com a
resolugdo N° 337, publicada em 06 de dezembro de 2023, que dispe sobre a estrutura administrativa da Camara Legislativa do Distrito Federal e da outras
providéncias.

De acordo com o estabelecido no artigo 157, do Ato da Mesa Diretora N° 7, de 2024, destaca-se (grifos nossos):

"Art. 157. Sdo atribuigOes especificas do Setor de Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo:

)

V - planejar, implantar, configurar, gerenciar e monitorar a infraestrutura de tecnologia da informagdo em:
a) servidores fisicos e virtuais;

@)

e) ferramentas de virtualizacdo;"

A utilizagdo e evolugdo da tecnologia da informacdo traz como consequéncia natural a larga dependéncia das organizacdes em relagdo aos sistemas
de informagdo e demais servigos/sistemas disponiveis na rede interna de computadores e na Internet. As atividades da CLDF sdo fortemente amparadas no
uso intensivo de informagdo e de conhecimento. Por isso, a ampliagdo do uso e da disponibilidade de recursos de tecnologia da informacgdo faz parte da
estratégia institucional adotada para aumentar a capacidade de resposta da Casa e melhorar os processos gerenciais.

A CMI atua constantemente em processo de implantagdo e desenvolvimento de novos sistemas e, para comportar esta demanda, o Setor de
Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo - Seinf necessita possuir capacidade de processamento e armazenamento do parque computacional, bem como
manter as solugdes de virtualizagdo com suporte ativo no fabricante, para fazer frente as novas e crescentes demandas.

A disponibilidade das solugGes, para ser garantida, necessita de suporte proativo e reativo a eventuais falhas. A CMI tem atuado continuamente e
fortemente no cumprimento dessas determinagdes, por meio da renovagao do parque computacional da Casa, investimentos em gerenciamento e seguranca,
aquisicao de novos produtos, incorporagdo de novas tecnologias e demais atividades. Assim, os servigos de infraestrutura sao constantemente revistos e
atualizados de forma a melhor espelhar os anseios e necessidades da Casa, em conformidade com as suas metas e objetivos propostos.

Ademais, cumpre observar que os produtos que s3o objeto desta contratagdo sdo essenciais a sustentagdo dos servigos essenciais de infraestrutura
da CLDF. O requisito de ampla disponibilidade dos referidos servigos encontra guarida em norma juridica aplicavel ao Setor de Infraestrutura de Tecnologia
da Informacdo, conforme estabelecido no artigo 157, do Ato da Mesa Diretora N° 7, de 2024, conforme cita-se (grifos nossos):

"Art. 157. Sdo atribuigdes especificas do Setor de Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo:

()
IX — assegurar a disponibilidade dos servigos essenciais de tecnologia da informagdo, sob responsabilidade da unidade, nos niveis adequados as
necessidades da Camara Legislativa, conforme catalogo a ser publicado e atualizado pelo Coordenador de Modernizagdo e Inovagdo Digital;"

Assim sendo, verifica-se a necessidade de que sejam contratados as referidas subscricdes com o nivel de suporte adequados a satisfagdo de requisito



de ambiente de missdo critica, dada a sua sensibilidade a continuidade da Administragdo Publica. Os fabricantes geralmente possuem diversos planos de
suporte, em categorias indicadas para cenarios de uso diferentes. Dessa forma, a necessidade da contratacdo de niveis de requisitos para ambientes criticos
€ essencial para o funcionamento da organizagdo, além de estar em conformidade e aderéncia ao normativo supracitado.

Uma estratégia indispensavel para qualquer ambiente de Tecnologia da Informacdo € a virtualizacdo. A Virtualizacdo, basicamente, é a técnica de
otimizar o consumo de recursos de hardware de equipamentos. Ela, com mecanismos de software, cria uma camada de abstragdo sobre o hardware,
permitindo que os componentes desses, como processadores, memoria, armazenamento e outros, sejam compartilhados entre varias maquinas virtuais
(VMs). Cada VM executa seu proprio Sistema Operacional - SO e se comporta como um computador independente, apesar de estar em execugdo em apenas
uma parte do efetivo hardware subjacente.

Antigamente, utilizava-se hardwares inteiros para determinado sistema/servico de TI. Nesse modelo, havia bastante desperdicio de recurso
computacional, visto que dificilmente o servigo/sistema de TI os ocupava completamente, conforme visto na Figura 1. Além disso, havia forte vinculo entre
o hardware e o sistema/servigo que era executado nela, dificultando manutengGes de hardware, crescimento de recursos computacionais do sistema/servigo
alvo, pois demanda aquisicdo de mais hardware requerido, e demais empecilhos.

30% 30% 30%
—— —— P
A—
0o o) 00
MAIL WEB LEGACY APPS

Figura 1 - Sistema/servico instalado diretamente no hardware

Com os conceitos introduzidos pela virtualizacdo, cria-se um isolamento entre o hardware e o sistema operacional - SO, para melhor eficiéncia de
recursos, gerenciamento facilitado, pois permite substituir componentes e pegas de um hardware defeituoso com o deslocamento da VM para outro
hardware, provisionamento de instalagoes de sistemas/servicos de forma mais rapida e demais beneficios. Varios sistemas/servicos de TI, rodando de
maneira virtual, podem ser hospedados em um mesmo hardware, pois o isolamento criado garante a segregagao de forma adequada, segundo exibido na
Figura 2. Portanto, com sua adogdo, possibilita 0 maior retorno sobre investimentos da CLDF, pois, com um a quantidade menor de hardware, pode-se
executar mais sistemas/servigos de TI quando comparado a sistemas/servigos instalados diretamente no hardware.
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Figura 2 - Sistema/servigo instalado em plataforma de virtualizagéo

O Centro de Dados da CLDF é composto por servidores virtuais. Em uma mesma maquina fisica, sdo criadas varias maquinas virtuais para, em linhas
gerais, obter um melhor aproveitamento do hardware e proporcionar mais flexibilidade, disponibilidade e resiliéncia ao Centro de Dados. A virtualizagdo
também possibilita a economia de espago fisico e de custos operacionais devido a redugdo do consumo de energia e da necessidade de refrigeragao.

Cabe ressaltar também que este estudo visa a atender a demanda especificada no DFD 1533372, o qual teve as necessidades especificadas,
considerando quantitativos de licenciamento existentes hoje, a atual implantacdo do datacenter de maneira virtual e demais caracteristicas, e analisadas e
aprovadas pelas unidades competentes.

No inicio de 2012, por meio do processo 883/11 (contrato 001/2012), a CMI fez a sua primeira aquisicdo de produtos VMware e desde de entdo, vem
ampliando o uso da técnica de virtualizacdo, cuja aquisicdo das atuais licencas do VMWARE, em uso na infraestrutura, se deu através do Processo de
contratagd@o (Contrato 28/2019), cujo o prazo de suporte técnico e a garantia de atualizagdo, encerram-se em 16 de dezembro de 2024, conforme Figura 3.

SUPPORT AND SUBSCRIPTION DETAILS

Service Covered Item Qty Start Date End Date
Contract
497997366 Basic Support/Subscription VMware vSphere  VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1 20 17-DEC-2019 16-DEC-2024
6 Enterprise Plus for 1 processo 1 year S
497997366 Basic Support/St ption VM vSphere VMware vSphere 6 Standard for 1 processor 12 17-DEC-2019 16-DEC-2024
6 Standard for 1 processor for 1 year
497997366 Basic Support/Subs VMware vCenter VMware vCenter Sesver 6 Standard for 1 17-DEC-2019 16-DEC-2024
ndard for vSphere 6 (Per vSphere 6 (Per Instance)
Instance) for 1 year
497997366 Vorkstation Basic VMware Wo jon 15 Pro for Linux and 10 17-DEC-2019 16-DEC-2024

iption for 1 year

Figura 3 - SUPORTE E GARANTIA DAS LICENCAS VMWARE.

Para que os servicos sob a gestdo da CMI estejam disponiveis com qualidade, no tempo necessario ao atendimento das demandas internas da
Camara, é preciso prover a infraestrutura de informatica e a equipe técnica em condicdes funcionais suficientes. Neste caso, devem ser adotadas medidas
que permitam a aquisicdo de subscrigdes de produtos VMware. Esta aquisicdo possibilitara que a CMI consiga fazer frente as demandas de TI da CLDF atuais
e futuras, bem como garantira que a disponibilidade das solugGes e a seguranga das informacgGes disponibilizadas por esta coordenagdo sejam mantidas,
melhoradas e ampliadas.

Face o acima exposto, visando fazer frente as agdes estratégicas da Casa e ainda mitigar os riscos de falhas na camada de virtualizagdo sem a
devida cobertura do fabricante, encaminha-se o presente instrumento para o prosseguimento da contratacado.

1.3. Previsdo da contratagdo no Plano de Contratagées Anual da CLDF e alinhamento ao PDTI

A contratagd@o proposta consta do Plano de Contratagdes Anual de Tecnologia da Informagdo para o ano de 2024, na solugdo "Renovacgdo, aquisicdo
e atualizacdo (upgrade) de licencas da suite de produtos VMware vSphere" e no Detalhamento Setorial da Despesa da CLDF 2024 , no Item ID n® 350 -
Aquisicdo de Licencas de Produtos VMware, da Agdo n® 13.05 - Aquisicdo de Licencas de Produtos VMware, da Meta n® 13 - Realizados sustentacdo,



operagao e monitoramento dos equipamentos e software do Datacenter, no valor total de R$ 2.507.000,00.

O objeto desta contratagdo estéd em consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo — PDTI 2024-2025 da CLDF, conforme abaixo:

OBJ - 5 - Prover sustentagao computacional

OBJ - 5.1 - Garantir sustentagdo e funcionamento do complexo computacional

Funcio

NEC Declarante Necessidade institucional

Planejar,
implantar,
configurar,
gerenciar e
monitorar os
servigos de
infraestrutura
de tecnologia da
informacdo na
ladministracao
dos sistemas
gerenciadores
de bancos de
dados, do
servigo de
correio
eletronico, dos
servidores de
aplicagdo, do
servigo de
arquivos
distribuidos, da
conectividade e
comunicacdo de
dados, do
servigo de
5.1.23 CMI cOpias de
seguranga e
recuperagao de
dados, do
servigo de
diretorio e
gerenciamento
das diretivas de
lgrupo inerentes
a infraestrutura,
do servico de
segurancga e
protegdo de
dados dos
servidores de
rede e estagdes
de trabalho e do
servigo de
infraestrutura
do ambiente de
servigos de
integracdo
continua e
entrega
continua dos
sistemas de
software

Representagao
Legiferagdo
Fiscalizagdo
IAdministragdo
(operacdo
chave) (+++)
ca,tg Visdo: A
a H

1.4.

Contratag0es correlatas e/ou interdependentes

Nao se aplica.

1.5.

1.6.

Necessidades de negdcio

1.5.1. Continuidade dos servigos de TIC: Prover o aporte tecnoldgico necessario, para a implantagdo e a sustentacdo dos sistemas institucionais,
em consonancia com a arquitetura tecnoldgica computacional definida;

1.5.2. Conformidade: Alinhamento aos normativos pertinentes, como o planejamento estratégico da organizagdo, planejamento de TIC, plano de
contratagdes anual ou equivalente e demais normativos.

1.5.3. Manutengao e otimizagdo: Prover e atualizar continuamente os recursos e ferramentas de Tecnologia da Informagdo;
1.5.4. Garantia e suporte: Garantir a continuidade dos servigos prestados com licenciamento e suporte em recursos de TI;

1.5.5. Sustentabilidade: Assegurar funcionamento dos ambientes produtivo, ndo produtivos, homologagao, treinamento, desenvolvimento;

Necessidades tecnoldgicas



1.6.1. Alta disponibilidade: solucdo devera ser capaz de migrar maquinas virtuais de forma automatizada, em caso de falhas ou indisponibilidades
de servidores, para outros hosts fisicos do clusters para manter a disponibilidade do sistema/servigo de TI;

1.6.2. Mitigacdo de riscos relativos a mudanca e a migragao: Capacidade de migracdo das cargas de processamento da infraestrutura atual para a
nova com riscos mitigados quanto a continuidade das operagoes e disponibilidade;

1.6.3. Gerenciamento e monitoragdo centralizada: Capacidade de acompanhar, metrificar e realizar atividades em ativos e componentes
computacionais por meio de uma interface ponto Unico de administragdo. Propicia geracdo de relatdrios consolidados do ambiente computacional e
acarreta em uma melhor gestdo do parque tecnoldgico;

1.6.4. Escalabilidade e flexibilidade: solugdo devera ser capaz de adicionar e remover servidores fisicos em clusters, bem como criar VMs e migra-
las de forma automatica ou manual;

1.6.5. Auditoria, seguranca e controle: solugdo devera ser capaz gerar trilhas de auditoria e registros de logs de atividades

1.6.6. Seguranga e privacidade: solugdo devera fornecer mecanismos para conceder niveis de acesso e permissionamento granular;

1.6.7. Atualizagdo tecnoldgica: solugdo devera ser capaz de automatizar todo o ciclo de vida do sistema (desde a configuracdo e provisionamento

até atualizagGes e patches). Devera fornecer mecanismos para realizagdo de upgrades para novas versoes, fornecendo recursos e funcionalidades novas;

1.7. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da Solugdo de TI

1.7.1. Compatibilidade e integragdo: solugdo devera ser capaz de manter a compatibilidade e integragdo com o ambiente tecnolégico da CLDF:
Ferramentas de Backup, Solugdo de autenticagdo, Sistemas de monitoramento entre outros.

1.7.2. Niveis de servico: Assegurar funcionamento dos sistemas/servigos essenciais de tecnologia de informagdo, que estdo em ambiente
produtivo, nos niveis adequados as necessidades da Camara Legislativa, conforme catdlogo a ser publicado e atualizado pelo Coordenador de
Modernizagdo e Inovagdo Digital;

1.7.3. Conhecimento técnico do produto: Os administradores da solugdo de virtualizagdo necessitam possuir o conhecimentos e habilidades para
operar e sustentar o parque computacional virtual. Em caso contrario, necessita-se realizar treinamentos homologados dos produtos de virtualizagdo,
que costumam ser bem onerosos;

1.7.4. Continuidade do negodcio: Capacidade de oferecer recursos de TIC para processamento de dados, atendendo a diversos processos de
negocio da CLDF que estdo dispostos em meio digital;

1.7.5. Economicidade: solugdo devera preservar investimentos ja realizados em equipamentos de TI, ferramentas, sistemas e tecnologias ja
existentes e com o uso difundido;

2. LEVANTAMENTO DE SOLUGOES

2.1. Necessidades similares em outros 6rgdos ou entidades da Administragdo Publica e as solugdes adotadas

Com base no levantamento da solugdo indicada para atender aos requisitos técnicos, pode-se identificar e relacionar projetos similares em outros
orgdos, ressalvada a particularidade do objeto que difere para cada contratagdo em razdo dos servigos oferecidos. Outrossim, essas contratagdes
publicas, listadas abaixo, embora similares foram realizada no modelo de licenciamento antigo e que ja ndo é mais comercializado pelo fornecedor:

Policia Civil do Distrito Federal — PCDF Pregdo Eletronico n® 04/2022 — UASG: 926015 — Objeto: Contratacdo de empresa especializada para
renovagao de garantia e suporte técnico da solugdo de virtualizagdo VMware do tipo Production.

Senado Federal Pregdo Eletronico n® 14/2022 — UASG: 20001 — Objeto: Contratacdo do servico de suporte técnico e atualizagdo para licencas de
softwares VMware da plataforma de virtualizagdo do Senado Federal, na forma de renovagdo da subscrigao atualmente em uso, pelo periodo de 3 anos, com
entrega imediata, de acordo com os termos e especificagdes do edital e seus anexos.

Conselho Nacional de Justica Pregdo Eletronico n® 27/2022 — UASG: 40003 - Objeto: Contratagdo para fornecimento de licencas para produtos
VMware, incluindo atualizages de versGes e suporte técnico do fabricante, na forma de renovacdo do licenciamento atualmente em uso pelo CNJ, pelo
periodo de 36 meses.

2.2. Alternativas do mercado

As alternativas de mercado vislumbradas para atendimento da presente demanda sao:

2.2.1. Aquisigdo da subscrigdo com garantia do produtos de virtualizagdo VMware;
2.2.2. Substituicdo da solugdo atual por nova solugdo de virtualizagao.
2.3. Politicas, modelos e padrGes de governo (ex.: ePing, eMag, ePwg, ICP-Brasil, e-ARQ, etc)
Nao se aplica.
2.4, Necessidades de adequacdo do ambiente da CLDF para viabilizar a execugdo contratual (ex.: mobiliario, instalagdo elétrica, espaco adequado

para prestagao do servigo, etc)

Nenhuma adequagdo de ambiente fisico se faz necessaria para a presente contratagdo, por se tratar de aquisigdo de subscrigdo de produtos de
software.

2.5. Modelos de prestacdo do servigo



Nao se aplica.
2.6. Tipos de solugbes em termos de especificacdo, composicdo ou caracteristicas dos bens e servigos integrantes

Uma solugdo de virtualizagdo combina varias funcionalidades que permitem uma melhor utilizagdo de recursos de hardware disponiveis, bem como
garantir a interoperabilidade com os outros equipamentos e sistemas existentes, considerando as que melhor atendem as necessidades da CLDF:

o Capacidade de virtualizar servidores fisicos com processadores Intel Xeon;

e Permitir administracdo de maquinas virtuais, gerenciamento de recursos de TI, como servidores, redes e armazenamento;

e Possuir recursos e ferramentas para simplificar o gerenciamento da infraestrutura de TI, como a capacidade de mover uma VM ou armazenamento da
VM em tempo real de um servidor fisico para outro, sem interrupgdo de servico e a possibilidade de balancear a carga de trabalho entre os servidores;

e Permitir o agrupamento de varios servidores fisicos em um Unico cluster, tornando mais facil a utilizagdo dos recursos disponiveis, além de possibilitar a
implementagdo de alta disponibilidade e recuperagdo de desastres;

o Administracdo da virtualizagdo deve ser realizada por meio de um ponto de geréncia central da solucdo;

o Distribuir, de forma automatica, VMs baseado na carga e quantidade de recursos que cada host esta operando, buscando a melhor distribuicdo das VMs
e uso dos recursos de maneira mais otimizada;

o Distribuir, de forma automatica, armazenamentos das VMs baseado na carga e no espaco que cada dispositivo de armazenamento estd operando,
buscando a melhor distribuicdo de armazenamento VMs e uso dos recursos de maneira mais otimizada;

e Capacidade de virtualizar e segregar recursos de rede Vswitch e VLAN. Essa configuracdo de ser realizada uma Unica vez no ponto central de
gerenciamento, que distribuira a configuragdo realizada para todos os hosts integrantes da virtualizagdo;

e Capacidade de analisar os recursos de cada VM implantada no parque computacional, como, por exemplo, CPU, memoria e outros componentes,
informando se se ela esta superestimada ou subestimada, sugerindo valores adequados para melhor aproveitamento dos recursos computacionais;

o Oferecer suporte 24 x 7 da solugdo de virtualizagdo;

e Permitir atualizagdo dos Hypervisor instalados, gerenciando, de maneira automatica, migragdes de VMs, desligamentos e ligamentos de hosts até sua
conclusao em todos os hosts virtualizados;

o Compatibilidade das Maquinas Virtuais com os sistemas operacionais:

o Windows Server: 2012 R2, 2016, 2019 e 2022;
o Linux : CentOS 7 ou superior, Ubuntu 18 ou superior, Rocky Linux 9 ou superior;

o Apliance: Permitir deploy de appliances virtuais dos fabricantes FortiNet e Kaspersky;

o Fornecer a integragdo com aceleragdo de hardware necessaria com os Storages Unity 400F e Unity 480F, ambos da Dell/EMC, para permitir migragdo de
armazenamentos de VMs a quente e sem degradacdo de performance.

2.7. Possibilidade de aquisigao na forma de bens ou contratagao como servico
A demanda sera atendida por meio de contratacdo como servigo.
2.8. Ampliacdo ou substituicdo da solugdo implantada

A presente contratagdo amplia e ajusta a atual solugdo quanto ao nimero de licengas para atender a demanda atual da CLDF para o quantitativo de
equipamentos existente utilizando virtualizagdo no Datacenter da Casa, bem como atendendo aos requisitos de disponibilidade especificados no item 1 deste
ETP. Entretanto, como os servidores fisicos atualmente em uso na CLDF encontram-se em final de garantia, serd necessaria sua substituicdo em 2025 e
acarretard em ampliagdo das subscrigGes.

2.9. Diferentes métricas de prestagdo do servico e de pagamento

A aquisicdo de subscrigdes dos produtos VMware como com garantia, atualizagdo e suporte técnico, relativas aos mecanismos de mensuragao, estdo
condicionadas as formas e as modalidades praticadas no mercado, em consonancia com que outros Orgdos e Entidades da Administragdo Publica vem
aderindo.

A presente contratagdo sera realizada tendo seus detalhes e discriminagGes de pagamentos a serem discorridas no Termo de Referéncia - TR desta
contratagdo.

Com base no levantamento acima, os seguintes cenarios ou arranjos podem ser formados para compor as solugdes possiveis para atendimento da
necessidade:

Id Descrigdo da solugdo (ou cenario)

1 Aquisicao de Subscricdo e garantia dos produtos de virtualizagao VMware

2 Substituicdo da Solugao Atual por Nova Solugao de Virtualizagao

3. ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUGOES
Cendrios
Requisitos Aquisicdo de Subscrigdo e garantia dos produtos de |Substituicdo da Solugdo Atual por Nova Solugdo
virtualizagdo ja existente na CLDF de Virtualizagdo
Continuidade dos servigos de atende atende
TIC




Conformidade atende atende
Negdécio Manutenc&o e otimizacdo atende atende
Garantia e suporte atende atende
Subsidiar servigos essenciais atende atende
Sustentabilidade atende atende
Alta disponibilidade atende atende
Ml‘tlgagao de r|sFos.reIatLvos atende atende
a mudanga e a migragao
Gerenciamento e
monitoragdo centralizada atende atende
Tecnoldgico Gao ¢
Escalabilidade e flexibilidade atende atende
Auditoria, seguranga e atende atende
controle
Seguranga e privacidade atende atende
Compatibilidade e integracdo atende atende
Niveis de servico atende atende
Demais Conhecimento tecnico do atende ndo atende
produto
Continuidade do negdcio atende atende
Economicidade atende ndo atende
Resultado da Andlise viavel ndo viavel
4. REGISTRO DE SOLUGOES CONSIDERADAS INVIAVEIS E JUSTIFICATIVA

A Substituicdo da Solugdo de virtualizagdo atual por nova Solugdo de Virtualizagdo, se mostra invidvel pelos seguintes motivos:

A manutencdo da plataforma de virtualizacdo existente representa uma expansdo. Entretanto, uma mudanca de plataforma pode acarretar em gastos
superiores, pois representa uma substituicdo, como um todo, da plataforma existente.

0 ndo aproveitamento de recursos é a pior consequéncia para a aquisicdo de uma nova plataforma de virtualizagdo. Como os recursos existentes estdo
alocados na plataforma VMware, uma nova plataforma significa alocar recursos (outros) de armazenamento e processamento para uma nova plataforma.
Como os referidos recursos sdo escassos, isso representa um risco elevado de insucesso.

Nao existem garantias de compatibilidade de todos os sistemas/servicos implantados na CLDF com uma nova plataforma de virtualizagdo diferente da
atual.

0 Seinf e a CMI ja fizeram uso de outras tecnologias de virtualizagdo (Hyper-V), descomissionado no inicio de 2024 por ndo atender mais aos requisitos
tecnoldgicos, além do esforco administrativo e da complexidade em se manter dois ambientes virtuais distintos sem interoperabilidade entre ambos e
que necessitavam de recursos computacionais distintos.

Haveria um grande esforco de migragdo e ndo existe garantia de melhora nos servigos. Ressalta-se que a troca de toda uma plataforma de software nao
€ uma tarefa simples, ao contrario, € complexa, pois existem diversos correlacionamentos entre servicos e sistemas com a plataforma adotada, além de
significar retrabalho.

Haveria perda de “cultura” das ferramentas ja utilizadas na Casa. Por conseguinte, todos os administradores de TI teriam de ser capacitados nas novas
ferramentas da nova solugdo de virtualizagdo, o que também representa novos custos e perda dos investimentos ja realizados.

0 atual ambiente de backup (cdpias de seguranga) teria que ser reformulado/recriado, bem como, possivelmente demandaria novas aquisigges.

Ndo existe solucdo de virtualizagdo em Software Livre capaz de satisfazer plenamente os requisitos definidos no item 1.5, 1.6 e 1.7, e, portanto, inviavel
tecnicamente por apresentar alto risco para o funcionamento da Casa. Consideramos ainda a matriz de compatibilidade de Hypervisores com suporte do
fabricante DELL (servidores do DataCenter da CLDF) e ndo ha suporte para hypervisores em software livres.

5. ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS DAS SOLUGOES VIAVEIS
5.1. CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO) e MAPA COMPARATIVO DOS CUSTOS TOTAIS
Estimativa de custos ao longo dos anos
Descricdo da solugdo
Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Solugdo Viavel 1 (Cenario 2) RS
com 640 subscricdes de 5 R$ 503.155,20 R$ 503.155,20 R$ 503.155,20 R$ 503.155,20 | ¢oode o | R$ 2.515.776,00
anos .155,




Solugdo Viavel 1 (Cenario 3)
com 960 subscricdes de 5 R$ 754.732,80 R$ 754.732,80 R$ 754.732,80 R$ 754.732,80 R$ R$ 3.773.664,00
anos 754.732,80
Solugdo Viavel 1 (Cenario 2)
com 528 subscrigdes de 5 R$ 415.103,04 R$ 415.103,04 R$ 503.154,83 | R$ 503.154,83 R R$ 2.339.670,57
anos e 112 subscrigdes de 3 e U e e 503.154,83 e
anos
Solugdo Viavel 1 (Cenario 3)
com 528 subscrigoes de 5 R$ 415.103,04 R$ 415.103,04 R$ 754.731,36 | R$ 754.731,36 R$ R$ 3.094.400,16
anos e 432 subscrigdes de 3 U U e e 754.731,36 e
anos
6. DECLARAGAO DE VIABILIDADE
6.1. Declaragao de viabilidade da contratagdo:

A contratagdo € viavel, uma vez que as subscricdes de produtos VMware sdo um produto de prateleira. Tal expansdo possibilitara a evolucdo dos
atuais servigos e sistemas providos pela Coordenadoria de Modernizagdo e Inovagdo Digital a CLDF, bem como a implantagdo de novos servigos/sistemas de
informacdo. Ressalta-se, finalmente, que a referida aquisicdo esta prevista no Plano Setorial da CMI 2024 e no Detalhamento Setorial da Despesa da CLDF
2024.

6.2. Justificativa da solugdo escolhida:

A aquisicdo de subscrigbes de produtos VMware utilizados pela infraestrutura de TI da CLDF para o provimento/sustentacdo de sistemas e servigos é
a solugdo mais indicada neste momento, pelos seguintes motivos:

e Atende aos requisitos necessarios para o ambiente de produgdo da CLDF: consolidacdo, flexibilidade, suporte técnico, entre outros e preserva os
investimentos anteriores ja feitos, mantendo a compatibilidade com a plataforma e a infraestrutura ja implantada, permitindo evolui-la.

e E uma soluciio de implantacio imediata, sem “retrabalhos” ou perda de dados/informacdes, onde as operacdes de migracdo serdo mais simples,
ou seja, migragdes para as versdes mais atualizadas dos produtos utilizados, o que representa menor risco a disponibilidade/continuidade dos sistemas e
servigos de TI utilizados pela Casa. Além disso, demanda menor esforgo operacional, por ndo se tratar de uma mudanca total/completa de paradigma, a qual
€ uma operagdo muito mais complexa.

e Por preservar os investimentos anteriores ja realizados, preservar a cultura organizacional (conhecimento acerca dos produtos), possuir o0 menor
risco de implantacdo e o menor grau de incerteza (consultoria externa e suporte técnico especializado), representa, neste momento, a proposta de maior
economicidade.

e O parque computacional da CLDF ja esta disposto 100% com a solugdo de virtualizagdo da VMware. Quaisquer alteracdes de virtualizador geram
outros impactos, como administrativos, culturais e também financeiros, além de que essa solugdo é considerada a lider de mercado no segmento de atuagdo.

e Por manter a compatibilidade e integragao dos produtos, bem como uma plataforma de geréncia consolidada, facilitando, assim, a administracdo
dos sistemas e servigos. Além disso, preservando a integridade dos dados e informagGes e, principalmente, evitando-se a indisponibilidade dos sistemas e
servigos providos pela infraestrutura de TI da CLDF.

6.3. Parcelamento ou ndo da contratagdo:

Ha previsdo de entrega de 2 itens em momentos distintos do contrato, haja vista que havera aquisicbes de novos servidores fisicos em um futuro
proximo, conforme estimativas descritas no item 7 deste estudo. Ressalta-se, ainda, que no caso de aquisicdo de novas subscricdes de software ndo é
possivel desmembrar o servigo de atualizagdo de versdo dos produtos e o de suporte técnico do fabricante, pois se trata de modelo de comercializagao dos
fabricantes e pratica usual do mercado.

6.4. Subcontratagao

N&o serd admitida a subcontratagdo devido a baixa complexidade do objeto a ser adquirido, considerando que as empresas que atuam no mercado
tém condicGes de prestar os servicos de forma independente.

7. ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

Atualmente, a CLDF conta com 20 (vinte) hosts fisicos, dos quais 16 (dezesseis) sdo utilizados para prover e sustentar o parque computacional virtual
com os produtos da VMware. Todavia, com advento da compra da empresa VMware pela Broadcom no final de 2023, conforme veiculado largamente na
Internet, a modalidade de licenciamento de produtos VMware mudou drasticamente. Inicialmente, destaca-se que ja ndo ha mais como adquirir licencas
perpétuas, modalidade amplamente praticada pela VMware durante anos, pois a nova modalidade de licenciamento admite apenas aquisicées no formato de
subscrigdo. Além disso, a comercializagdo de subscrigdes ficou restrita basicamente a 4 (quatro) bundles de produtos, conforme demonstragdo consolidada
sobre as subscrigdes e produtos e servigos incluidos referenciados no site:

¢ VMware Cloud Foundation (VCF)
o SDDC Manager
o vSphere Enterprise Plus




= vCenter Server Standard
= vSphere with Tanzu
s vSphere ESXi
o VSAN Enterprise
o NSX Enterprise Plus
o Aria Suite Standart
= Aria Suite Lifecycle
= Aria Operations
= Aria Operations for Logs
o Aria Operations for Networks Enterprise
o HCX Enterprise
o VMware Data Services Manager (DSM)

* VMware vSphere Foundation (VVF)
o vCenter Enterprise Plus
= vCenter Server Standard
= vSphere with Tanzu
s vSphere ESXi
o VSAN Enterprise
o Aria Suite Standart
= Aria Suite Lifecycle
= Aria Operations
= Aria Operations for Logs

o VMware vSphere Standard (VVS)
o vSphere Standard
= vCenter Server Standard
= vSphere ESXi

« VMware vSphere Essentials Plus Kit (VVEP)
o Maximo de 3 hosts com até 96 cores
o vCenter Server Essentials
o vSphere ESXi

Cada bundle contém seus produtos e servigos incluidos. O VMware vSphere Essentials Plus Kit - VVEP contém limitagOes de quantitativos de 3 hosts e
de até 96 cores ao todo, além de restrigdes de funcionalidades que sdo essenciais e que ja estdo operacionais no ambiente da CLDF. O VMware vSphere
Standard - WS, a principio ndo tem limitagGes de hosts e cores, e contempla os produtos vSphere Standard (inclui vCenter Server Standard e vSphere ESXi).
Assim como o kit anterior, este pacote ndo inclui recursos Enterprise e funcionalidades ja em vigor na CLDF, como atualizagbes automatizadas pela solugdo
vSphere, switch distribuido e demais funcionalidades constantes do item 2.6 deste estudo. O VMware vSphere Foundation - VWF inclui vCenter Enterprise
Plus, com diversas funcionalidades existentes no ambiente atual, e abarca as funcionalidades e recursos descritos no item 2.6. Ja o VMware Cloud
Foundation - VCF abarca produtos com foco voltado para nuvem privada e produtos que extrapolam os requistos especificados neste estudo. Portanto,
decorrente dos aspectos elencados, o kit VVF é o recomendado para atendimento das necessidades apresentadas pela CLDF.

N&o obstante, mesmo com as diferengas de cada suite de produtos, o modo de se calcular subscrigdes é realizado pela multiplicagdo: quantidade de
hosts x quantidade de CPUs do host x quantidade de nucleo por CPU, conforme site da fabricante "Purchase Subscriptions'. Cabe ressaltar que, de acordo
com o mecanismo de subscrigdo estabelecido, caso uma CPU tenha 16 ntcleos ou menos, deve-se adquirir o subscrigdes correspondentes a 16 nucleos no
calculo de nlcleos, que é o minimo ofertado pelo fabricante.

Segundo levantamento realizado com parceiro VMware, ndo ha aproveitamentos ou descontos para o licenciamento vigente da CLDF (formato de
licenca perpétua), tendo em vista que houve alteracdo no formato de licenciamento pelo fornecedor.

Inicialmente serdo adquiridas 528 para atendimento e manutengdo do ambiente virtual atual da CLDF, conforme demostrado na tabela Cendrio 1.

Destaca-se que o cenario 1 terdo os quantitativos executados. Suas subscrigGes serdo aproveitadas ou pelo cenario 2 ou pelo cenario 3, a depender
da velocidade da entrega do objeto do processo (PAe 00001-00000126/2024-31), acerca do datacenter na modalidade de servico em contéiner.

Cenario 1: Atual
Hosts (3:: Nucleos | Subscrigoes
ESXi Host por CPU | necessarias
4 2 18 144
12 2 | 8(16%) 384
Total 528

* Para efeitos de célculo de subscrigdo

Em 2023, foi iniciado um processo (PAe 00001-00008362/2023-15) de Aquisicao de Infraestrutura de Computagdo, entre os itens servidores de
infraestrutura, com o objetivo de substituir os atualmente em uso na CLDF. Entretanto, por questGes de inadequagGes técnicas relacionadas as instalagdes do
Datacenter (constantes do Relatério 0588347), a aquisicdo foi suspensa e estdo sendo tratadas no processo (PAe00001-00012573/2023-52) com objetivo de
apresentar as possiveis solugGes para resolver os riscos e as limitagdes das atuais instalagdes do CPD. Como solugdo de continuidade, foi feita a aquisicdo de
garantia estendida (PAe 00001-00031790/2023-41) de varios equipamentos do Datacenter, entres eles os 20 (vinte) servidores de infraestrutura para mitigar
riscos até que as questdes relacionadas as instalagbes do Datacenter estejam superadas.

Em 2024, foi aberto um processo de contratagdo de infraestrutura de datacenter na modalidade de servico em contéiner (PAe 00001-
00000126/2024-31) para possibilitar a aquisicdo de novos equipamentos uma vez que os servidores fisicos atuais entrardo em end of live - EOF em meados



de 2025. Ha a previsdo de aquisicdo de 20 servidores fisicos para substitui-los, segundo exposto na tabela Cenario 2 abaixo, contendo o respectivo o
quantitativo de subscrigdes necessario. Como os servidores fisicos atuais e os que serdo adquiridos ndo funcionardo concomitantemente, ou seja, havera
retirada dos equipamentos atuais pelos que serdo adquiridos e ndo adigdo de recursos, ocorrerd aproveitamento das 528 subscricGes utilizadas pelos
servidores que serdo substituidos. Assim, restara comprar 112 subscricGes para completar 640 subscrigdes necessarias para adequagdo das subscrigdes para
0s novos servidores de infraestrutura.

Cenario 2: Novos servidores
Hosts f:)l: Nucleos | Subscricoes
ESXi Host por CPU | necessarias
20 2 16 640
Total 640

Uma outra possivel variacdo nos quantitativos de subscricdes apresentados nas tabelas dos Cenarios 1 e 2 acima, seria a aquisicdo uma maior
quantidade de novos servidores de infraestrutura, considerando o processo (PAe 00001-00008362/2023-15) de Aquisicao de Infraestrutura de Computagdo
que previa a compra 30 servidores, porém ele foi sobrestado devido as limitagdes do ambiente de datacenter atual da CLDF, conforme avaliagdo
realizada pelo setor de Engenharia desta Casa. Ainda sim, caso o objeto do processo (PAe 00001-00012573/2023-52) que visa apresentar as possiveis
solugOes para resolver os riscos e as limitagGes das atuais instalagdes do CPD seja executado, possivelmente serdo comprados 30 novos servidores com as
caracteristicas expostas na tabela Cenario 3. Neste caso, segundo tabela abaixo, haveria o acréscimos de 432 subscrigbes para completar 960 subscrigoes
necessarias para adequagdo das subscrigdes para os novos servidores.

Cenario 3: Novos servidores maior
processamento
Hosts (';';lrj Nucleos | SubscrigGes
ESXi Host por CPU | necessarias
30 2 16 960
Total 960

8. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TI A SER CONTRATADA

Contratacdo de licengas VMware, por subscricdo, incluindo direito a atualizagdes de versdes, packs de correcdo de erro e seguranga, e suporte
técnico do fabricante e de servico especializado para execucdo de atualizacdo do virtualizador VMware até a Ultima versdo do software compativel com o
Hardware instalado na CLDF, pelo periodo de 60 (sessenta) meses na modalidade 24x7.

A suite VMware vSphere Foundation - VVF, que contém o produto vCenter Enterprise Plus e Aria Suite Standard, se enquadra como a que atende aos
requisitos mencionados, a saber:

8.1. Possuir recursos e ferramentas para simplificar o gerenciamento da infraestrutura de TI, como a capacidade de mover uma VM ou
armazenamento da VM em tempo real de um servidor fisico para outro, sem interrupgdo de servigo e a possibilidade de balancear a carga de trabalho
entre os servidores;

8.2. Permitir o agrupamento de varios servidores fisicos em um Unico cluster, tornando mais facil a utilizagdo dos recursos disponiveis, além de
possibilitar a implementagdo de alta disponibilidade e recuperagao de desastres;

8.3. Distribuir, de forma automatica, VMs baseado na carga e quantidade de recursos que cada host estéa operando, buscando a melhor
distribuicdo das VMs e uso dos recursos de maneira mais otimizada;

8.4. Distribuir, de forma automatica, armazenamentos das VMs baseado na carga e no espago que cada dispositivo de armazenamento esta
operando, buscando a melhor distribuicdo de armazenamento VMs e uso dos recursos de maneira mais otimizada;

8.5. Capacidade de virtualizar e segregar recursos de rede Vswitch e VLAN. Essa configuracdo de ser realizada uma Unica vez no ponto central
de gerenciamento, que distribuird a configuragdo realizada para todos os hosts integrantes da virtualizagao;

8.6. Capacidade de analisar os recursos de cada VM implantada no parque computacional, como, por exemplo, CPU, memdria e outros
componentes, informando se se ela estd superestimada ou subestimada, sugerindo valores adequados para melhor aproveitamento dos recursos
computacionais;

8.7. Oferecer suporte 24 x 7 da solugdo de virtualizagdo;

8.8. Permitir atualizagdo dos Hypervisor instalados, gerenciando, de maneira automatica, migragdes de VMs, desligamentos e ligamentos de
hosts até sua conclusdo em todos os hosts virtualizados;

8.9. Fornecer a integragao com aceleragdo de hardware necessaria com os Storages Unity 400F e Unity 480F, ambos da Dell/EMC, para permitir
migracdo de armazenamentos de VMs a quente e sem degradagdo de performance.

Cabe ressaltar que a fabricante disponibiliza o pacote VMware vSphere Foundation - VVF pelo prazo de 1 ano, 3 anos e 5 anos, com economia de
escala para compras com maior quantitativo de anos.

A aquisicdo, por meio da compra do descrita no cenario 1, contendo 528 subscricdes de VMware vSphere Foundation - VWF com garantia e suporte
pelo prazo de 60 meses acrescidas de 432 subscrigOes, descrita no cenario 3, de VMware vSphere Foundation - VVF com garantia e suporte pelo prazo de 36
meses, apresenta a alternativa que desfruta de maior flexibilidade, considerando que o projeto do processo (PAe 00001-00012573/2023-52) seja executado
e 0 ambiente cendrio 3 seja vidvel com quantitativo adequado de licengas, e também maior economicidade. Caso o projeto de datacenter citado ndo ocorra
em tempo habil, pode-se adquirir o quantitativo de licengas descritas no cenario 2, que é compativel com o datacenter atual da CLDF, sem haver perdas
financeiras e atendendo ao requisito temporal da época. Portanto, essa escolha reflete a opgdo que fornece maior vantajosidade para a Administragdo
Publica, pois apresenta opgGes para atender todos os cenarios vislumbrados neste processo.

0. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS




Nao se aplica

10. ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATACA'O
Aquisigao de subscrigao VMware
Item Descrigdo Quantidade Valor Unitario Valor Total
SOFTWARE - VMWARE VSPHERE FOUNDATION - 5-
1 YEAR PREPAID COMMIT - PER CORE - VSP-PL-TDTL- 528 R$ 3.930,90 R$ 2.075.515,20
5p-C*
SOFTWARE - VMWARE VSPHERE FOUNDATION - 3-
2 YEAR PREPAID COMMIT - PER CORE - VSP-PL-TDTL- 432 R$ 2.358,53 R$ 1.018.884,96
3P-C*
- Quantitativo total de subscrigdo 960 - R$ 3.094.400,16

*VMware vSphere Foundation includes vSphere Enterprise Plus, vCenter Standard, Tanzu Kubernetes Grid, and Aria Suite Standard. VMware vSphere Foundation
Subscription includes Production Support and is licensed Per Core with a minimum of 16 Cores per CPU required.

11.

RESULTADOS A SEREM ALCANGADOS COM A CONTRATAGAO

A escolha da solugdo visa atualizar a solugdo de virtualizagdo da CLDF e manter ativo o suporte técnico com o fornecedor, permitindo, com isso, a
arquitetura virtual homologada e a compatibilidade do hardware, que possui configuragdo nativa com os softwares VMware. Espera-se, com isso, 0s

seguintes beneficios:

e ®o o o o

dependam de recursos de TI;

Fornecer a CLDF recursos de TI necessarios ao atendimento institucional;

Dotar recursos para melhor rendimento, eficiéncia e seguranca na realizacdo das atividades da casa;
Viabilizar condigGes tecnoldgicas necessarias para que a CLDF preste atendimento com qualidade aos servidores, deputados e usuarios externos;
Prover meios que garantam a disponibilidade dos servicos de TI demandados pelos usuarios da CLDF;
Entregar recursos que visam melhorar o padrao de atendimento aos beneficiarios, o que permitira maior eficiéncia nas atividades dos colaboradores que

o Melhorar o acesso aos dados, informacdes e sistemas de informagdo da CLDF;

12. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
Necessario prover capacitacdo da nova solugdo, contemplando também suas novas funcionalidades e recursos, aos servidores da Seinf.
13. RESPONSAVEIS
EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATA(,‘AO
INTEGRANTE NOME MATRICULA LOTAC.RO RAMAL
Requisitante PAULO JORGE LINO SILVA JUNIOR 23424 SEINF 8321
Técnico PEDRO CUNHA REGO CELESTIN 22858 SEINF 8321
Técnico ALEXANDRE PEREIRA MOLINA 23483 SEINF 8321
NOME DA AREA TECNICA DE TI NOME DO CHEFE OU SUBSTITUTO MATRICULA RAMAL
SEINF Helio Minoru Shibatta 11326 8344

14.

APROVAGAO E DECLARAGAO DE CONFORMIDADE

Aprovo este Estudo Técnico Preliminar e atesto sua conformidade as disposigoes do AMD rf 71, de 2023.

JEFFERSON MOURA PARAVIDINE

Coordenador da CMI

Conforme AMD n° 71, de 2023, art. 12, § 29, o Estudo Técnico Preliminar da C9ntratag§o sera assinado pelos Integrantes Técnico e Requisitante da
contratacdo e pelo Chefe da respectiva Area Técnica de TI e aprovado pelo Chefe da Area de TI.




ei' Documento assinado eletronicamente por PAULO JORGE LINO SILVA JUNIOR - Matr. 23424, Integrante
;?mm; @ Requisitante, em 23/04/2024, as 13:32, conforme Art. 22, do Ato do Vice-Presidente n° 08, de 2019,
i eletrénica publicado no Diario da Camara Legislativa do Distrito Federal n° 214, de 14 de outubro de 2019.

ei‘ Documento assinado eletronicamente por ALEXANDRE PEREIRA MOLINA - Matr. 23483, Integrante
;me: [ﬁ Técnico, em 23/04/2024, as 13:35, conforme Art. 22, do Ato do Vice-Presidente n° 08, de 2019, publicado
( eletrdnica no Didrio da Camara Legislativa do Distrito Federal n° 214, de 14 de outubro de 2019.

w1 ) Documento assinado eletronicamente por HELIO MINORU SHIBATTA - Matr. 11326, Chefe do Setor de
3e|! @ Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo, em 05/06/2024, as 14:50, conforme Art. 22, do Ato do Vice-
‘ Sssinatury Presidente n° 08, de 2019, publicado no Diario da Camara Legislativa do Distrito Federal n® 214, de 14 de
outubro de 2019.

#1 A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
1 http://sei.cl.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=
X Codigo Verificador: 1604155 Codigo CRC: 699D8271.
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