CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL Folha n°
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TERMO DE RETIRADA DE EDITAL
PREGAO N° 24/2011

Confirmamos a retirada, na data abaixo, de cépia integral do Edital do Pregdao n°
24/2011 - CLDF, processo n° 001-000.741/2010 que tem por objeto a contratacao
de servico de manutencdao preventiva e corretiva em 12 (doze) servidores IBM
System X para a Camara Legislativa do DF, conforme condicbées, quantidades e
especificacoes constantes do Termo de Referéncia - Anexo I do Edital.

A sessdo de recebimento dos envelopes de proposta de precos e de habilitagdo das empresas
credenciadas sera realizada no dia 21 de marco de 2011, as 10 horas, na Sala da CPL,
localizada no Edificio Sede da CLDF, Eixo Monumental, Praca Municipal, Quadra 02, Lote 05,
Térreo Inferior - fone/fax: (061) 3348-8651.

Brasilia/DF, de de 2011.

Assinatura do responsavel e carimbo da empresa

DADOS CADASTRAIS

Empresa

CNPJ No

Representante

Endereco

N© do Fax

N© do Telefone

N© do Celular

E-mail

OBSERVACAO: O preenchimento incorreto deste Termo de Retirada de Edital ou o ndo envio do
mesmo para o fone/fax: (061) 3348-8651 ou pelo e-mail cpl@cl.df.gov.br exime a CPL/CLDF
da comunicagdo de eventuais retificagbes ocorridas no instrumento convocatdrio.
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PROCESSO N° 01.000.741/2010
TIPO: Menor Prego Global
DATA DO RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: 21/03/2011
INTERESSADO: Coordenacdo de Modernizagao e Informatica
HORARIO DE INICIO DA SESSAO: 10:00 horas
LOCAL DA REUNIAO: na Sala da CPL, localizada no Edificio Sede da CLDF.

A Camara Legislativa do Distrito Federal - CLDF, por meio do pregoeiro designado
pelos Atos do Presidente n° 565/2010 e 97/2010, publicados nos DCL de 22/11/10
e 10/02/10, respectivamente, torna publico que fara realizar pregdo presencial, que
tem por objeto a contratacao de servico de manutencao preventiva e corretiva em 12
(doze) servidores IBM System X especificados no Anexo I deste Edital. O presente
certame foi autorizado nos autos do processo em epigrafe e sera regido pela Lei n°
10.520/2002, Ato da Mesa diretora n°® 113/2003, Leis n° 8.666/93, 8.078/90, e
demais normas pertinentes, observadas as condicoes estabelecidas neste Ato
Convocatério e seus Anexos. Os envelopes de "PROPOSTA DE PRECOS” e
“"DOCUMENTACAO” relativa a esta licitacdo serdo recebidos simultaneamente na
sessdo publica que sera realizada na Sala de Reunido da CPL/CLDF, no endereco,
data e horario acima indicados.

1. DO OBJETO

1.1. O presente pregao tem por objeto a contratacdo de servico de manutencao preventiva e
corretiva em 12 (doze) servidores IBM System X para a Camara Legislativa do Distrito Federal,
de acordo com as especificagbes e quantitativos constantes do Projeto Basico - Anexo I deste
Edital.

1.2. Integram este Edital todos os seus anexos.

2. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1. Somente poderdo participar deste pregao as empresas interessadas do ramo de atividade
do objeto da licitagdo que atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentagao,
constantes deste edital e seus anexos, arcando os licitantes com todos os custos decorrentes
da elaboracdo e apresentacao das propostas.

2.2. Ndo poderdo concorrer direta ou indiretamente nesta licitacdo pessoas fisicas e juridicas,
gue se enquadrem em qualquer das seguintes situagoes:

2.2.1. ndo estejam credenciadas, na forma do Capitulo 3 deste Edital;

2.2.2. encontrem-se sob faléncia, recuperagao judicial ou extrajudicial, liquidacdo judicial ou
extrajudicial, concurso de credores, dissolugao, bem como as estrangeiras que ndo funcionem
no pais;

2.2.3. tenham sido declaradas inidoneas pela Administracdo Publica, direta ou indireta,
Federal, Estadual, Municipal ou Distrital, ou estejam cumprindo sancdo de suspensdo
temporaria de participacao em licitacdo e impedimento de contratar com a CLDF.

2.2.4. constituidas sob qualquer modalidade de consdrcio.

2.2.5. possuam qualquer servidor da CLDF entre seus dirigentes, gerentes, sécios,
responsaveis técnicos ou empregados.

2.3. A simples participagdo no presente processo licitatério importa total, irrestrita e
irretratavel submissao dos proponentes as condicdes deste Edital.
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2.4. Para garantir a integridade da documentacdo e da proposta, recomenda-se que
contenham indice e folhas numeradas, timbradas com o nome, logotipo ou logomarca da
licitante.

2.5. N3o serdo aceitos documentos apresentados em papel térmico para fac-simile.

3. DO CREDENCIAMENTO DOS REPRESENTANTES

3.1. O credenciamento serd iniciado com 30 (trinta) minutos de antecedéncia do horario
designado para a sessdo de abertura e é condigdo obrigatéria para a formulagdo de lances e
para a pratica de todos os atos neste pregao, conforme prevé o artigo 49, inciso VI, da Lei n°
10.520/02.

3.2. Até a abertura da sessdo, os representantes deverdo se apresentar para credenciamento
junto ao Pregoeiro, devidamente munidos de documento que os credenciem a participar deste
procedimento licitatério e responder por sua representada. O representante deve, no ato de
entrega dos envelopes, identificar-se exibindo a cédula de identidade ou outro documento
equivalente com fé publica.

3.3. O credenciamento far-se-a mediante a apresentacdo dos seguintes documentos:

3.3.1. instrumento publico de procuracdo ou instrumento particular com firma reconhecida,
com poderes especiais para formular ofertas e lances de precos e praticar todos os atos
pertinentes ao certame, conforme modelo constante da alinea “A” do Anexo II deste Edital
(Termo de Credenciamento).

3.3.2. copia autenticada do respectivo estatuto ou contrato social e suas alteracoes,
devidamente registrados na Junta Comercial ou no 0rgdo competente, exceto se o
representante apresentar procuragdo publica.

3.3.3. no caso de microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa, o
representante devera apresentar declaragao, conforme alinea “E” do Anexo II deste Edital.

3.4. Em sendo sbécio, proprietario, dirigente ou assemelhado da empresa proponente, é
suficiente a apresentacdo de copia do respectivo estatuto ou contrato social, no qual estejam
expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal
investidura.

3.5. As decisGes pertinentes ao credenciamento serdo de competéncia do Pregoeiro, que as
motivara na ata, imediatamente apds a abertura da sessdao. Cabe recurso contra estas
decisbes na forma do art. 49, inciso XVIII da Lei n® 10.520/02, e seu acolhimento implicara na
invalidagao dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

4. DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO

4.1. A reunido para recebimento e abertura dos envelopes de proposta de precos e de
documentos de habilitacdo sera publica, dirigida por Pregoeiro, na data, hora e local definidos
no preambulo deste Edital ou no primeiro dia Uutil subseqliente, na hipétese de ndao haver
expediente nessa data.

4.2. Apés declarada aberta a sessdo pelo Pregoeiro, ndo mais serdao admitidos novos
proponentes. Os interessados ou seus representantes presentes deverdao entregar:

4.2.1. declaragdo de cumprimento dos requisitos de habilitagdo, conforme modelo constante
da alinea “B” do Anexo II deste Edital;

4.2.2. envelopes n® 01 “PROPOSTA DE PRECOS” e n° 02 "“DOCUMENTOS DE
HABILITACAO”, em envelopes lacrados e rubricados no fecho, contendo em suas partes
externas e frontais, em caracteres destacados, os seguintes dizeres:

Cémara Legislativa do Distrito Federa Cémara Legislativa do Distrito Federal
Pregdo n® 24/2011 - CLDF Pregdo n® 24/2011 - CLDF
Envelope n° 01 - Proposta de Prego Envelope n°® 02 - Documentos de Habilitacdo
Razdo Social da Empresa Razdo Social da Empresa
CNPJ No° CNPJ N©
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4.3. Ndo sera permitida a entrega de apenas 01 (um) envelope, nem sera admitido que uma
mesma pessoa represente mais de uma licitante.

4.4. Apébs declarado o encerramento da fase de credenciamento ndo sera aceita a participagao
de interessada retardataria, a ndo ser como ouvinte.

4.5. A nao apresentacdao de documento de titularidade ou credenciamento, bem como a
desconformidade desses impedira a empresa de participar da fase de lances verbais, de
negociacao de pregos, de declarar a intengdo de interpor recurso, de renunciar ao direito de
interposicdo de recursos. Impedira, ainda, a atuacdao do representante durante a reunido de
abertura dos envelopes de proposta ou documentacdo relativos a este pregao presencial,
mantidos, com isto, o seu preco apresentado na proposta escrita, para efeito de ordenacao das
propostas e apuragdo do menor prego.

4.6. O Pregoeiro procederd a abertura do envelope n°® 01 - "PROPOSTA DE PRECOS" das
licitantes credenciadas e examinard sua conformidade com os requisitos estabelecidos no
instrumento convocatério.

4.7. As propostas de precos que atenderem aos requisitos do edital, no exame de
conformidade, serdao selecionadas para a fase subseqliente.

4.8. O Pregoeiro identificard a proposta de menor preco global, bem como as que
apresentarem pregos até 10% (dez por cento) superiores aquela, para fazerem lances verbais
e sucessivos, até a proclamacao da vencedora.

4.9. Havendo mais de uma proposta selecionada, o Pregoeiro passara a fase de lances,
observando-se o seguinte:

4.9.1. os lances deverao ser distintos, sucessivos e decrescentes;

4.9.2. o0 Pregoeiro podera estabelecer, nesta fase, o intervalo minimo entre os lances;

4.9.3. caso o credenciado necessite consultar sua empresa, o Pregoeiro decidira a respeito;

4.9.4. o uso de telefone celular e outros aparelhos de comunicacdo para consulta terdo
tempo limitado de uso e é de exclusiva responsabilidade e 6nus dos licitantes.

4.10. Se duas ou mais propostas, em absoluta igualdade de condigdes, ficarem empatadas,
sera realizado sorteio, em ato publico.

4.10.1. Sera assegurado, como critério de desempate, a preferéncia de contratacdo para as
microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas.

4.10.2. Entende-se por empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas sejam iguais ou até 5% (cinco por
cento) superiores a proposta mais bem classificada.

4.10.3. Ocorrendo empate, real ou ficto, entre microempresas, empresas de pequeno porte
e cooperativas e empresas comuns proceder-se-a da seguinte forma:

4.10.3.1. a microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa mais bem
classificada podera apresentar proposta de prego inferior aquela considerada vencedora do
certame, no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apos o encerramento dos lances, sob pena de
preclusdo, situacdo em que, caso apresente proposta de precgo inferior, sera adjudicado em seu
favor o objeto licitado;

4.10.3.2. no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas cooperativas,
microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido no
item 4.11 deste Edital, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta.

4.10.3.3. nao ocorrendo a contratacao da microempresa empresa de pequeno porte ou
cooperativa, na forma do subitem 4.10.3.1, serdao convocadas as remanescentes que
porventura se enquadrem na hipdtese do item 4.11 deste Edital, na ordem classificatéria, para
o exercicio do mesmo direito;

4.10.3.4. na hipotese de auséncia de lance (ou da ndo-contratagdo) da microempresa,
empresa de pequeno porte e cooperativa beneficiada por critério de desempate, o objeto
licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.
4.11. N3o havendo pelo menos 03 (trés) ofertas nas condigGes definidas no inciso anterior,
poderdo os autores das melhores propostas, até o maximo de 03 (trés), oferecer lances
verbais e sucessivos, quaisquer que sejam os precos oferecidos, até a proclamagdo da
vencedora.
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4.12. N3o havendo mais nenhuma licitante disposta a ofertar lance, e sendo a primeira
colocada uma licitante ndo caracterizada como microempresa ou empresa de pequeno porte, e
as subseqientes licitantes caracterizadas como tal, e sendo o preco destas igual ou até 5%
(cinco por cento) superior ao daquela, conceder-se-a direito de preferéncia da seguinte forma:

4.12.1. a auséncia de representante da microempresa ou empresa de pequeno porte na
sessdo implica na preclusao do direito de preferéncia.

4.13. Apos o Pregoeiro declarar aberta a sessdo, ndo serdao admitidos pedidos de desisténcia,
retificacao de precos ou de lances ofertados ou de quaisquer outras condicdes oferecidas,
exceto se julgado necessario e aceito pelo Pregoeiro com vistas a sanar evidentes erros
materiais, esclarecer ou complementar a instrugao do processo licitatorio.

4.14. Examinada a proposta classificada em primeiro lugar, quanto ao objeto e valor, cabera
ao pregoeiro decidir motivadamente a respeito de sua aceitabilidade.

4.15. Caso ndo se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta
escrita de menor preco e o valor estimado para a contratacao.

4.16. No curso da analise, verificado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, o
pregoeiro declarara o licitante vencedor. Caso seja verificado o descumprimento de qualquer
requisito, a proposta sera desclassificada.

4.17. Encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, o Pregoeiro procedera a abertura
do envelope n° 02 “DOCUMENTOS DE HABILITACAO” do licitante que apresentou a melhor
proposta, para verificacdo do atendimento das condicbes fixadas no edital em face dos
documentos apresentados.

4.17.1. para habilitacdo de microempresas ou empresas de pequeno porte, ndao sera exigida
a comprovacdo de regularidade fiscal, mas sera obrigatéria a apresentacdao dos documentos
indicados no item 6.3, incisos VI, VII, VIII, IX, XI e XII deste Edital, ainda que os mesmos
veiculem restrigdes impeditivas a referida comprovacgao.

4.17.2. para efeito de assinatura do contrato, a licitante habilitada nas condigdes do subitem
4.17.1 deste Edital devera comprovar sua regularidade fiscal, sob pena de decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo da aplicacdo das sancbes cabiveis.

4.17.3. a comprovacdo de que trata o subitem 4.17.2 deste Edital deverd ser efetuada
mediante a apresentacdo das competentes certidées negativas de débitos, ou positivas com
efeitos de negativas, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contado a partir do momento em que a
licitante for declarada vencedora do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da CLDF.
4.18. Se a oferta ndo for aceitavel ou se o licitante desatender as exigéncias habilitatérias, o
Pregoeiro examinara as ofertas subsequlientes e a qualificagdo dos licitantes, na ordem de
classificagdo e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda ao edital, sendo o
respectivo licitante declarado vencedor.

4.19. Nas situaclGes previstas em lei, o Pregoeiro podera negociar diretamente com o
proponente para que seja obtido preco melhor.

4.20. As licitantes enquadradas nas categorias de microempresas e empresas de pequeno
porte, por ocasido da participacdo nesta licitacdo, deverdao apresentar toda a
documentacdo exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta
apresente alguma restricao

4.21. Para as licitantes inscritas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores

- SICAF ou em sistemas semelhantes mantidos por Estados, Distrito Federal ou Municipios,

a comprovacdo dos documentos de habilitagdo que ja constem dos sistemas, podera ser
feita mediante consulta on-line ao Sistema.

4.22. Caso algum dos documentos de habilitagdo apresentados na licitacdo esteja
vencido, o Pregoeiro podera, conforme lhe faculta o § 3° do art. 43 da Lei n.° 8.666/93,
efetuar consulta ao 6rgdo responsavel pela emissdo do documento, para verificagdo de sua
regularidade.

4.23. A validade dos documentos apresentados, quando nao expressa, nos mesmos nem
estabelecida em lei serd de 60 (sessenta) dias, contados de sua emisséo.

4.24. Da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada de todas as ocorréncias que interessarem ao
certame e que sera lida no local da reunido e assinada pelo Pregoeiro, pela equipe de apoio e
pelos licitantes presentes.
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5. DAS PROPOSTAS DE PRECOS

5.1. O envelope n° 01 - “PROPOSTA DE PRECOS”, sob pena de desclassificacdo, devera ser
apresentado lacrado e rubricado no fecho, indicando em sua parte externa a razao social da
empresa e o nimero deste pregdo, conforme referido no subitem 4.2.2 deste Edital.

5.2. A Proposta de Precos devera:

5.2.1. ser datilografada ou impressa no idioma portugués do Brasil, e apresentada sem
alternativas, emendas, rasuras ou entrelinhas, preferencialmente em 02 (duas) vias,
numeradas e rubricadas e a ultima folha assinada pelo representante legal da licitante;

5.2.2. conter nome, endereco, numeros do CNPJ e da Inscricdo Estadual ou Distrital,
telefone, fax, correio eletronico (e-mail), assim como os dados bancarios (nome e nimero da
agéncia bancaria e a conta corrente);

5.2.3. se houver, conter a descricdo completa, detalhada e individualizada de cada material
cotado, inclusive marca e/ou modelo. Nao serao admitidas expressdes vagas ou imprecisas, de
maneira a ensejar duvida por ocasido da analise e do julgamento e para demonstrar o perfeito
atendimento as especificagdes técnicas constantes do Termo de Referéncia/Projeto Basico -
Anexo I deste Edital;

5.2.4. conter o preco unitario e total dos servicos, em moeda nacional, até duas casas
decimais ap0ds a virgula, em algarismos e por extenso, prevalecendo, em caso de divergéncia
entre os valores, a indicagdo por extenso.

5.2.5. conter prazo de validade da proposta que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta)
dias, contados da data de sua entrega.

5.2.6. conter declaracdes expressas:

I - de que o preco proposto é definitivo e nele estdo inclusos todos os tributos,
embalagens, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, emolumentos e
quaisquer despesas operacionais, despesas e obrigacdes financeiras de qualquer natureza,
fretes, seguro, etc., além de quaisquer outras despesas, inclusive lucro, que incidam ou
venham a incidir sobre o objeto desta licitacao.

II - de que a licitante se compromete a refazer qualquer servico, na garantia, que
apresentar incorregdo no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas da notificacdo
pela CLDF;

III - de que a licitante, na garantia do servigo, se compromete a instalar/fornecer um
equipamento reserva similar ao adquirido pela CLDF, caso o prazo para execucao dos servigos
de reparo exceda o prazo de 72 horas.

5.3. E vedada a retirada das propostas apds a abertura dos envelopes a elas correspondentes,
salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.
5.4. Em nenhuma hipoétese podera ser alterado o contelido da proposta apresentada, seja com
relacdo a prazo e especificacbes do produto ofertado ou qualquer condicdo que importe
modificacdo dos seus termos originais, ressalvadas apenas aquelas alteracdes destinadas a
sanar evidentes erros formais. Nao serdo admitidas, ainda, alegacdes de enganos, erros ou
distracdes na elaboracdo das propostas de precos, como justificativas de solicitacdo de
quaisquer acréscimos, de re-equilibrio econdmico-financeiro do contrato, de indenizacdes ou
ressarcimentos de qualquer natureza.
5.5. A cotacdo apresentada e levada em conta, para efeito de julgamento, sera de exclusiva e
total responsabilidade da licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer alteracgao.
5.6. Cada licitante podera apresentar somente uma proposta, ndo sendo admitidas propostas
alternativas.
5.7. Caso o prazo de que trata o subitem 5.2.5 ndo esteja expressamente indicado na
proposta, o mesmo sera considerado como aceito para efeito de julgamento.
5.8. Verificando-se divergéncias entre o prego unitario e total, ou entre o valor em algarismos
e o valor por extenso, prevalecera, na primeira hipotese, o preco unitdrio e na segunda, o
preco por extenso, vedado a fixacdo de pregos minimos, critérios estatisticos ou faixas de
variagao em relagdo a pregos de referéncia.
5.9. Serdo corrigidos automaticamente pelo Pregoeiro quaisquer erros de soma e/ou
multiplicagdo e o preco total da proposta.
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5.10. N3o poderdo constar quaisquer descontos, cotacdes ou proposicdes nao previstas,
incluindo referéncias as propostas concorrentes.

6. DA HABILITAGAO

6.1. Os documentos de habilitacdo deverdo ser entregues em envelopes separados,
devidamente fechados e rubricados no fecho, identificados conforme indicado neste edital.

6.2. Para habilitar-se na presente licitacdo, as empresas deverao estar devidamente
CADASTRADAS e HABILITADAS PARCIALMENTE no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, ou mediante a apresentacdo da documentacdo relacionada no item 6.3
deste Edital.

6.2.1. A habilitagdo das licitantes fica condicionada a verificagdo dos seus respectivos
registros, bem como da validade dos documentos cadastrais e de habilitacdo parcial por meio
de consulta “on-line” ao SICAF, no ato da abertura do certame, que sera impressa sob forma
de “Declaracdo de Situagdo” e instruird os autos do processo.

6.2.2. As licitantes devidamente cadastradas no SICAF ainda deverdo incluir no envelope
DOCUMENTAGCAO as seguintes declaragdes:

I - De que nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e menor de dezesseis anos, salvo a partir dos quatorze anos, na condicdo de
aprendiz, conforme alinea “C” do Anexo II deste Edital;

II - De que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no
presente processo licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias supervenientes,
conforme alinea “D” do Anexo II deste Edital;

III - Atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico
ou privado, que comprove ter o licitante prestado servico compativeis em caracteristicas,
guantidades e prazos com o objeto desta licitagdo, conforme estabelece o Termo de Referéncia
- Anexo I deste Edital.

IV - Relagdo de equipe técnica em seu quadro técnico, comprovando a existéncia de:

a) um gerente de projeto/solucdo, com formacgao superior em Ciéncia da Computacdo ou
curso similar, com experiéncia minima de cinco anos em projeto de TI, experiéncia
minima de trés anos como gerente de equipes de TI e experiéncia no uso das melhores
praticas propostas pelo ITIL;

b) trés profissionais, no minimo, disponiveis para a realizacdo do objeto da licitacdo, com
comprovacdo de que os profissionais possuem a capacitacdo técnica necessaria para
realizar os servigos discriminados no Projeto Basico.

6.2.3 - Termo de Vistoria devidamente preenchido, conforme modelo constante no Anexo
II1 deste Edital, de que o responsavel técnico da empresa declara ter ciéncia das
especificacoes técnicas e de todas as informacgdes necessarias e pertinentes a realizagdo dos
servicos objeto desta licitacdo, e de todos os aspectos que possam influir direta ou
indiretamente na execugdo dos mesmos. A vistoria deverd ser agendada com antecedéncia
minima de 24 horas (vinte e quatro horas) para ser realizada até 02 (dois) dias Uteis antes da
data de abertura da licitacdo por meio dos telefones (61) 3348.8321 ou (61) 3348.8344, de
segunda a sexta-feira, das 9:00 as 12:00 e das 14:00 as 17:00 hs;

6.3. As licitantes ndo cadastradas ou com situacao irregular junto ao SICAF deverdo incluir no
envelope n° 02 - “DOCUMENTACAO” os seguintes documentos, além dos referidos nos incisos
do subitem 6.2.2:

I - registro comercial, no caso de empresa individual;

II - ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedade comercial, e, no caso de sociedade por acdes, acompanhado de
documentos de eleicao de seus administradores e alteragdes ou da consolidagao respectiva.

III - Inscricdo do ato constitutivo e prova de diretoria em exercicio, no caso de sociedade
simples;

IV - Decreto de autorizagao em se tratando de sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais;
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V - Ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgao competente,
quando a atividade assim o exigir, em se tratando de sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais;

VI - Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes do Distrito Federal, do domicilio ou
sede do licitante, segundo seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

VII - Prova da inscricdo no Cadastro de Pessoa Fisica e Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica do Ministério da Fazenda — CNP]/MF;

VIII - Certificado de Regularidade perante o FGTS, fornecido pela Caixa Econdmica Federal,
atualizado, nos termos da Lei n® 8.036, de 11 de maio de 1990;

IX - Certificado de Regularidade perante o INSS, atualizado, nos termos da Lei n© 8.212, de
24 de julho de 1991, alterada pela Lei n© 8.870, de 15 de abril de 1994;

X - Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata, Recuperacdo judicial ou extrajudicial,
dissolucdo e liquidagdo expedida pelo distribuidor da sede da empresa, datada dos ultimos 30
(trinta) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na propria certidao;

XI - Certidao Negativa de Débitos, emitida pela Secretaria de Fazenda do Distrito Federal,
em plena validade, para empresas com estabelecimento no Distrito Federal. Para empresas
sem matriz ou filial no DF, apresentar prova de regularidade com a Fazenda Estadual e
Municipal de seu domicilio ou sede, somente para os tributos relativos a atividade licitada, nos
termos do art. 193 do Cédigo Tributario Nacional;

XII - Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante apresentacdao da
certiddo conjunta emitida pela Receita Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda
Federal, conforme Portaria Conjunta PGFN/RFB n° 02, de 31 de agosto de 2005.

6.4. Os documentos necessarios a habilitacdo deverdo ser apresentados em original, ou por
qualquer processo de copia autenticada por cartério ou mediante cotejo das cdpias com os
originais pelo Pregoeiro ou por membro da equipe de apoio ou publicacdo em 6rgdo de
imprensa oficial.

6.5. N3do sera aceito nenhum protocolo de entrega em substituicdo aos documentos
relacionados neste Edital.

6.6. Os documentos apresentados para habilitacdo deverao estar todos em nome da matriz ou
todos em nome da filial, exceto aqueles que comprovadamente sé possam ser fornecidos a
matriz e referir-se ao local do domicilio ou sede do interessado.

6.7. Para os efeitos desta licitagdo, considera-se sede a matriz ou o Unico estabelecimento
comercial, industrial e de prestacdo de servicos da empresa.

6.8. Em nenhuma hipotese serdo aceitos documentos com prazo de validade vencido.

6.9. Quando o documento e/ou certiddo apresentada ndo informarem a sua validade deverdo
estar datados dos ultimos 90 (noventa) dias.

6.10. Caso conste algum documento nos registros cadastrais com prazo de validade vencido, a
licitante devera anexar comprovante idéntico, com o respectivo prazo atualizado, sob pena de
inabilitacdo.

6.11. O Certificado de Registro Cadastral em 6érgdo da Administragdo Publica substituird os
documentos relacionados nos incisos I, II e III do subitem 6.3, para fins de habilitacdo da
empresa licitante.

6.12.

7. DO JULGAMENTO

7.1. No julgamento das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO atendidas as
condicOes estabelecidas neste pregao.

7.2. O Pregoeiro podera, se necessario, suspender a sessdo para realizar diligéncias e recorrer
a setores técnicos interno e externo, a fim de obter parecer que possibilite melhor julgamento
das especificacdes dos produtos cotados, definindo nova data para continuidade da sessao
licitatéria.

7.3. Sera verificada a conformidade das propostas apresentadas com os requisitos
estabelecidos neste edital e serdo desclassificadas as que estiverem em desacordo.
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7.4. N3o serdo aceitas propostas que apresentarem precos globais ou unitarios, simbdlicos,
irrisérios ou de valor zero, nem serdo levadas em consideragdo vantagens ndo previstas no
Edital.

7.5. Serdao desclassificadas as propostas que apresentem pregos excessivos ou
manifestamente inexeqiiveis, considerando-se excessivos aqueles que estiverem
incompativeis com os praticados no mercado e manifestamente inexeqliveis os que nao
demonstrarem sua viabilidade.

7.6. A desclassificacao da proposta da licitante importa na preclusdo do seu direito de
participar da fase de lances verbais.

7.7. Quando todas as propostas forem desclassificadas, o Pregoeiro podera fixar as licitantes o
prazo de 08 (oito) dias Uteis para apresentacao de novas propostas, escoimadas das causas de
desclassificagao.

7.8. Os pregos oferecidos devem estar compativeis com os praticados no mercado.

7.9. O Pregoeiro examinard a aceitabilidade, quanto ao objeto e ao valor, da primeira
classificada, decidindo motivadamente a respeito.

7.10. Sendo aceitavel a oferta, sera verificado o atendimento das condigdes habilitatorias pelo
licitante que a tiver formulado.

8. DA ADJUCAGCAO E DA HOMOLOGAGCAO

8.1. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital e caso nao haja
interposicdo de recurso, o Pregoeiro adjudicara o objeto a licitante vencedora, com a posterior
homologacao do resultado pelo Ordenador de Despesa da CLDF.

8.2. Para fins de homologacdo, a(s) adjudicataria(s) fica(m) obrigada(s) a apresentar, na Sala
da CPL/CLDF, proposta adequada ao preco ofertado no lance final até o término do expediente
do dia seguinte a esta sessao.

8.3. O resultado final do pregdo serd publicado na imprensa oficial e afixado no quadro de
avisos da CPL/CLDF e os autos serdo enviados ao Ordenador de Despesa da CLDF para
homologacao da licitacdo.

9. DOS RECURSOS

9.1. Declarado(s) o(s) vencedor(es) do certame, qualquer licitante poderd manifestar imediata
e motivadamente a intencdo de recorrer e sera registrada em Ata a sintese das razbes do
recurso. Sera concedido ao recorrente o prazo de 03 (trés) dias para apresentacdao das razoes
do recurso. As demais licitantes dispordo do prazo de até 03 (trés) dias, contados do término
do prazo da recorrente, para, querendo, apresentar suas contra-razoes.
9.2. As razdes recursais escritas e as contra-razdes aos recursos deverdo ser entregues na
Sala da CPL, localizada no Edificio Sede da CLDF, Eixo Monumental, Praca Municipal, Quadra
02, Lote 05, Térreo Inferior Brasilia/DF, onde os autos do processo permanecerdao com vista
franqueada aos interessados.
9.3. O recurso contra decisdao do Pregoeiro ndo tera efeito suspensivo.
9.4. No caso de interposicao de recurso, cabera ao Pregoeiro receber, examinar e instruir os
recursos e devera:

9.4.1. rever sua decisao fundamentadamente; ou,

9.4.2. prestar suas informagdes e submeter o assunto a decisdao ao Ordenador de Despesa
da CLDF, que podera dar ou negar provimento ao recurso.
9.5. O acolhimento do recurso importard a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.
9.6. A falta de manifestacao imediata e motivada das licitantes durante a realizagdao da sessao
importara na decadéncia do direito de interpor recurso, podendo o Pregoeiro adjudicar o objeto
a vencedora.
9.7. Apds decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, o
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Ordenador de Despesa da CLDF procedera a homologacdo deste Pregdo, bem como a
adjudicacdo dos itens objeto de recurso.

10. DO CONTRATO

10.1. A adjudicataria serd convocada para assinar o respectivo instrumento contratual,
conforme modelo constante do Anexo III deste Edital, dentro do prazo e condicOes
estabelecidos, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas
na Lei n° 8.666/93 e alteracdes subseqlientes e neste Edital.

10.2. O prazo para assinatura do contrato sera de até 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir
da intimacdo da adjudicataria, podendo ser prorrogado uma vez por igual periodo, desde que
ocorra motivo justificado e aceito pela Administragao.

10.3. O contrato podera ser alterado nas hipéteses previstas no art. 65 da Lei n°® 8.666/93.
10.4. No ato da assinatura do contrato devera ser comprovada a existéncia de equipe técnica
no quadro permanente da CONTRATADA, conforme estabelecido nos subitens 10.2 e 10.2 do
Projeto Basico.

10.4. Incumbira a contratante providenciar a publicacdo resumida do instrumento do contrato
e de seus eventuais termos aditivos nos érgaos da imprensa oficial.

10.5. O contrato poderd ser rescindido, conforme o disposto no art. 78, com os
desdobramentos dos arts. 79 e 80 da Lei n® 8.666/93.

10.6. O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, a partir da data da sua assinatura, com
eficicia a partir da data de sua publicacdo no DODF, e efeitos financeiros a partir do “aceite”
do executor do contrato, a ser designado pela Contratante, e podera ser prorrogado na forma
do art. 57, inciso II da Lei n® 8.666/93.

10.7. A prorrogacao do contrato sera precedida de pesquisa para verificar se as condigdes
oferecidas pela licitante contratada continuam mais vantajosas para a Administragao.

10.8. O valor do contrato podera ser reajustado, inclusive por apostilamento, a cada 12 (doze)
meses, contados da publicacdo do seu extrato no Diario Oficial do Distrito Federal - DODF, de
acordo com a média ponderada dos indices INPC e IGP-M, ou dos que vierem a substitui-los,
nos doze meses anteriores ao més de reajustamento, na conformidade da legislacdo aplicavel
e em vigor no Distrito Federal.

11. DAS PENALIDADES

8.1 Caso a CONTRATADA nao atenda as solicitagdes relativas aos servigos de manutencao
preventiva e corretiva, ficara sujeita, com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n® 8.666/93,
as seguintes penalidades, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada a
prévia e ampla defesa:

a) Adverténcia;

b) Correspondente a 0,1% (um décimo por cento) do valor total do contrato, por dia de
atraso, no caso de o inicio da prestacdo dos servicos ndo ocorrer dentro do prazo
maximo definido;

c) Para chamados de severidade 1:

e Correspondente a 0,08% (oito centésimos por cento) do valor total do contrato,
para cada hora excedente, quando o inicio do atendimento der-se em prazo
superior a 4 (quatro) horas corridas, a contar da abertura do chamado;

e Correspondente a 0,05% (cinco centésimos por cento) do valor total do contrato,
para cada hora excedente, quando a resolugdao do problema der-se em prazo
superior a 12 (doze) horas corridas, a contar do inicio do atendimento.

d) Para chamados de severidade 2:
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e Correspondente a 0,05% (cinco centésimos por cento) do valor total do contrato,
para cada hora excedente, quando o inicio do atendimento der-se em prazo
superior a 8 (oito) horas uteis, a contar da abertura do chamado;

e Correspondente a 0,03% (trés centésimos por cento) do valor total do contrato,
para cada hora excedente, quando a resolugdo do problema der-se em prazo
superior a 24 (vinte e quatro) horas Uteis, a contar do inicio do atendimento.

e) Para chamados de severidade 3:

e Correspondente a 0,03% (trés centésimos por cento), para cada dia excedente,
guando o inicio do atendimento der-se em prazo superior a 2 (dois) dias Uteis, a
contar da abertura do chamado;

e Correspondente 0,01% (um centésimo por cento), para cada dia excedente,
quando a resolucao do problema der-se em prazo superior a 5 (cinco) dias Uteis, a
contar do inicio do atendimento;

f) Sera aplicada multa adicional de 10% (dez por cento) do valor global do Contrato caso
um chamado, de qualquer severidade (1, 2 ou 3), quando a resolugdo do problema der-
se em prazo superior a 10 (dez) dias Uteis, a contar do inicio do atendimento.

g) Os valores das multas aplicadas ndo poderao ser, a cada chamado, superiores a 20%
(vinte por cento) do valor total do Contrato.

8.2 Caso a CONTRATADA exceda os prazos maximos estipulados para o suporte presencial
ou cometa sucessivos atrasos na execucdo dos servigcos, esta estara sujeita, a critério da
CONTRATANTE, a rescisdo contratual.

8.3 As multas aplicadas deverao ser recolhidas diretamente a conta-corrente da
CONTRATANTE, no prazo de quinze dias corridos, contados da publicacdo do ato de punigao.
N3o ocorrendo o pagamento, a CONTRATANTE promovera, mediante prévio procedimento
administrativo, desconto nos pagamentos eventualmente devidos a CONTRATADA, ou da
garantia oferecida. Fica ressalvado o direito da CONTRATANTE de exigir o valor judicialmente,
nos termos dos §§ 20 e 3° do art. 86 da Lei n® 8.666/93, caso venha a ser necessario.

8.4 Em qualquer caso, a CONTRATADA sera notificada para apresentagao de defesa prévia, no
prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da notificagao.

8.5 As penalidades previstas neste contrato sao independentes entre si, podendo ser aplicadas
isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis, inclusive aquelas
previstas no Codigo de Defesa do Consumidor - Lei n® 8.078/90.

12. DO PAGAMENTO

12.1. Para efeito de pagamento, a CONTRATADA deverd apresentar os documentos abaixo
relacionados:

I - Certiddo Negativa de Débitos - CND, emitida pelo INSS - Instituto Nacional de
Seguridade Social, devidamente atualizada (Lei n© 8.212/91);

II - Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS,
fornecido pela CEF - Caixa Economica Federal, devidamente atualizado (Lei n°® 8.036/90);

III - Certiddo de Regularidade com a Fazenda Publica do DF;

IV - Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniado,
devidamente atualizada (Portaria Conj. PGFN/RFB n° 02, de 31/08/2005);
12.2. O pagamento serd efetuado de acordo com o disposto no item n°® 10, alinea “b”, da
Portaria Conjunta SEF/SEPLAN n° 087/91, de 20.09.91, ou seja, até o 10° (décimo) dia Gtil da
apresentacao da nota fiscal/fatura devidamente atestada.
12.3. Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da Administracdo, a
parcela devida sera atualizada monetariamente, desde o vencimento da obrigacdo até a data
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do efetivo pagamento, de acordo com a variagao “pro rata tempore” do INPC.
12.4. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante enquanto pendente de liquidagao, qualquer
obrigacao que |lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere
direito ao pleito de reajustamento de pregos ou correcdao monetaria (quando for o caso).
12.5. Caso haja multa por inadimplemento contratual, sera adotado o seguinte procedimento:
I - a multa sera descontada do valor total do respectivo contrato; e
II - se o valor da multa for superior ao valor devido pela prestacdo do servigo, respondera
o contratado pela sua diferenca a qual sera descontada dos pagamentos eventualmente
devidos pela Administracdo, ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

13. DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

13.1. Até 02 (dois) dias Uuteis antes da data fixada para a sessdao deste pregdo, qualquer
pessoa poderd solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o respectivo ato
convocatorio, cabendo ao Pregoeiro decidir sobre a peticdo em 24 horas.

13.2. As peticoes deverdo ser formuladas por escrito, até 02 (dois) dias Uteis antes da data da
abertura da licitagdo, por carta ou fac-simile, no seguinte enderego: Sala da CPL, localizada no
Edificio Sede da CLDF, Eixo Monumental, Praca Municipal, Quadra 02, Lote 05 - Térreo Inferior
CEP 70.000-000, em Brasilia/DF, telefones: (61)3274-3983; (61)3348.8650 ou 8652 ou 8651,
de segunda a sexta-feira, das 09:30 as 12:00 horas e das 14:30 as 17:00 horas. Os pedidos
de esclarecimentos serdo respondidos apenas por escrito, se possivel pelas mesmas vias,
ressalvado que o Pregoeiro dara conhecimento das consultas as demais licitantes.

13.3. Caso a impugnacdo seja acolhida, sera designada nova data para a realizagdo do
certame.

14. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

14.1. As despesas decorrentes do presente procedimento licitatério correrdo a conta de
dotacdo orcamentdria prépria da CLDF, Programa de Trabalho:0112202548517 -
Manutencdo de Servicos Administrativos Gerais; Subtitulo — 0065 - Manutencgdo de
Servicos Administrativos Gerais da Camara Legislativa do Distrito Federal; Elemento
de Despesa - 3390-39: Outros servicos de terceiros — Pessoa Juridica.

15. DAS DISPOSIGOES FINAIS

15.1. Toda comunicacgao se dara por e-mail, fax ou publicacdo na imprensa oficial.

15.2. A autoridade competente podera, em qualquer fase do processo licitatério desclassificar
a proposta da licitante declarada inidénea pela Administragdo Publica.

15.3. Fica reservado a CLDF o direito de revogar a presente licitacdo por razdes de interesse
publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, devendo anula-la por
ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente
fundamentado conforme art. 49 da Lei n® 8.666/93.

15.4. O contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condicGes contratuais, acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial,
conforme art. 65, §§ 19, 29, inciso II da Lei n°® 8.666/93.

15.5. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposicbes legais, quando ocorridas apdés a data da apresentacdo da
proposta, de comprovada repercussdao nos precos contratados, implicardo na revisdao destes
para mais ou para menos, conforme o caso (Lei n® 8.666/93, art. 65, § 5°).
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Brasilia, 01 de margo de 2011.

Jeovane de Melo
Pregoeiro da CLDF
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ANEXO I

PROJETO BASICO

1. OBJETO

Contratacdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva em 12 (doze) servidores IBM
System X, integrantes da infraestrutura computacional da CLDF (Camara Legislativa do Distrito Federal),
conforme especificacdes constantes neste documento.

2. JUSTIFICATIVA

A Camara Legislativa do Distrito Federal - CLDF, no cumprimento de sua missdo, deve buscar
permanentemente a melhoria da qualidade do atendimento, exigindo grandes esforgos e uma postura pro-
ativa na obtencdo de resultados préaticos e objetivos. Por esta razdo, em fevereiro de 2007 a Direcdo da
Casa aprovou o Ato da Mesa Diretora n° 15, que dispde sobre a informatizacdo da Camara Legislativa do
Distrito Federal, onde estdo estabelecidos em seu artigo 3° os principios desta informatizacdo com forte
énfase aos principios constitucionais e legais da administracéo publica.

No mesmo ato foram estabelecidos ainda os objetivos desta informatizacdo (art. 4°), do qual
destacamos: “Disponibilizar aos usuarios internos os recursos de informatica necessarios...”; “Normatizar e

racionalizar as rotinas e procedimentos aplicaveis aos recursos de informatica...”; “Padronizar as
plataformas computacionais...” e “Otimizar o uso dos equipamentos...”.

A eventual indisponibilidade de sistemas corporativos produz impacto direto sobre a produtividade
dos servidores e, consequientemente, sobre o desempenho institucional. Além disso, impactam também
sobre os clientes externos, parceiros, e usudrios do portal da CLDF na Internet, interessados nas
informacdes e nos servicos direcionados aos 6rgdos publicos e a sociedade.

Atualmente, dos 21 (vinte e um) servidores fisicos que comp&em a infraestrutura de hardware da
CLDF, 12 (doze) foram adquiridos por meio do Contrato: 09/2007 — PG/CLDF. Estes servidores marca IBM,
modelo System X, s@o responsaveis por mais de 80% dos servigos de informatica existentes na Casa.
Servigos importantes, tais como e-mail corporativo, servigo de diretdrio, sistema de arquivos, ambiente de
virtualizacéo, banco de dados, sédo todos hospedados e sustentados pelos referidos servidores.

A disponibilidade das solucfes, para ser garantida, necessita de suporte proativo e reativo a
eventuais falhas. No caso de servidores, para que a disponibilidade das solu¢des e servigos seja mantida, é
necessario haver uma garantia ou contrato de manutencgéo preventivo/corretivo que permita a resolucéo de
problemas de hardware, bem como a troca de peg¢as ou componentes defeituosos de forma tempestiva.

A garantia concedida juntamente com a aquisicdo dos referidos equipamentos se findara no dia 23
de agosto de 2010. Para que os servicos sob a gestdo da CMI (Coordenadoria de Modernizagcédo e
Informatica) estejam disponiveis com qualidade, no tempo necessario ao atendimento das demandas
internas da Camara, € preciso prover a infraestrutura de informatica e a equipe técnica de condicfes
funcionais suficientes.

Portanto, uma vez que os referidos equipamentos ainda ndo sdo obsoletos, faz-se necesséria a
contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de m&o de obra especializada, bem como
execucao das manutencdes preventiva e corretiva aos servidores IBM, responsaveis pelos principais
servigos de informatica disponibilizados pela Casa.
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3. ESCOPO

Os servicos de manutencdo preventiva e corretiva serdo prestados, em sua totalidade, em
servidores Marca IBM, modelo System X, de acordo com as especificacbes técnicas contidas neste
documento.

3.1. VISTORIA

O licitante devera vistoriar o local onde serédo executados os servicos até o Ultimo dia util anterior a
data fixada para a abertura da sessao publica, com o objetivo de inteirar-se das condicGes e grau de
dificuldades existentes, mediante prévio agendamento de horario junto a Coordenadoria de Modernizagéo e
Informatica da CLDF, no horéario de 9h as 12h e de 14h as 18h, por meio da SEAPI (Secao de Apoio a
Informatizag&o), pelos telefones (61) 3348-8390 e 3348-8343.

A vistoria sera acompanhada por representante da CLDF/SEAPI, desighado para esse fim,
0 qual visara a declaragcdo comprobatéria da vistoria efetuada, que devera ter sido elaborada pelo licitante
em conformidade com o modelo anexo (ANEXO II) a este edital.

3.2. SERVICOS

A CONTRATADA devera realizar os servicos de manutenc¢do corretiva, com o fornecimento
de pecgas, suporte e assisténcia técnica, para os servidores constantes e descritos neste documento, de
acordo com as orientacfes e especificacdes do fabricante, procedimentos constantes dos manuais do
usuario, de operacao e de servico dos equipamentos.

3.3. ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

O Acordo de Nivel de Servico — ANS (em inglés: Service Level Agreement — SLA) é um
acordo escrito feito entre um provedor de servigos e um cliente de servigos. O ANS traduz na linguagem do
cliente e define em bases compreensiveis, tangiveis e faceis de serem observadas e comprovadas, as
expectativas para todas as partes envolvidas na entrega do servico. O contelldo do ANS varia de acordo
com a natureza dos servigos e a maneira com que eles se relacionam com negdcios da organizagao.

3.4. AMBIENTE OPERACIONAL

O Ambiente Operacional é o conjunto de todos os softwares instalados ou embarcados no
equipamento (servidor), tais como: sistemas operacionais, softwares de back-up, software de
particionamento ou virtualizagédo, ferramentas de cluster, ferramentas de gerenciamento, microcodigo,
BIOS, firmware e demais softwares embarcados no equipamento.

3.5. ASSISTENCIA TECNICA

Assisténcia Técnica é o auxilio ou intervencdo de pessoas ou empresas legalmente
autorizadas, orientando ou reparando, bem como fornecendo pecas eventualmente necessarias. Estas
pessoas ou empresas fardo o reparo ou orientardo como fazer. A orientacao sera com capacidade técnica
suficiente para suprir a deficiéncia ou desconhecimento do proprietario do bem.

3.6. CHAMADO TECNICO

O Chamado Técnico € a solicitacdo, pelos meios de comunicacao pactuados, da CLDF a
CONTRATADA, para informar a necessidade de manutencdo ou suporte técnico em um ou mais
equipamentos.
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3.7. MANUTENGCAO CORRETIVA

E a manutencdo efetuada apds a ocorréncia de uma pane, destinada a recolocar o
equipamento em condicdes de executar uma funcdo requerida (ABNT NBR 5462-NOV/1994).

3.8. MANUTENGAO PREVENTIVA

E a manutengdo efetuada em intervalos predeterminados, ou de acordo com critérios
prescritos, destinada a reduzir a probabilidade de falha ou a degradacdo do funcionamento de um item
(ABNT NBR 5462-NOV/1994).

3.9. NiVEL DE SERVIGO

Ea classificacdo da exigéncia dos Tempos de Solugdo segundo seus prazos maximos,
horarios e datas aplicaveis. E um pardametro decorrente do Acordo de Nivel de Servico — ANS, ou SLA.

3.10. ORDEM DE SERVICO (0OS)

A Ordem de Servico € um documento empregado no registro e controle das atividades de
manutenc¢éo, podendo também ser denominada como RELATORIO DE ATENDIMENTO TECNICO (RAT).

3.11. SERVICO TECNICO

Toda acdo por parte da CONTRATADA no hardware do equipamento (parte fisica) que
resulte em alteracdo de sua configuracdo ou reparacéo de defeito.

4. ESPECIFICAGAO TECNICA

4.1. Descricdo Servidores:

Iltem Descricao Qtde.
1 Manutenc¢&o preventiva e corretiva em 4
servidores de rede IBM X-3650(7979-A1B)
> Manutenc¢&o preventiva e corretiva em 8
servidores de rede IBM X-3550(7978-C1B)
TOTAL 12

4.2. Numeros de Série dos Servidores:

IBM X-3650 82029TG, 82029TN, 82029TZ e 82029VB
IBM X-3550 820BWH4, 820BWHS5, 820BWHG6, 820BWH7, 820BWHS8, 820BWH9,
820BWKO e 820BWK1

4.3. Detalhamento da forma de manutencéo:

4.3.1. A CONTRATADA devera manter o equipamento (servidor) em condicdes normais de
funcionamento, por meio de manutencgdo preventiva e corretiva, efetuando ajustes e reparos
no hardware, substituindo, quando necessario, as pecas defeituosas, bem como prestando
suporte e assisténcia técnica;
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A manutencdo do equipamento abrange a configuracdo, reconfiguracdo, ajuste ou
parametrizacdo do ambiente operacional, sempre que isso se fizer necessario para restituir
0 equipamento as condicfes normais de operacéo;

Define-se como peca, toda e qualquer parte, médulo, componente, conjunto, acessorio ou
periférico que compde ou integra o servidor, tais como, discos rigidos, memodrias, placas
eletrénicas, fonte de alimentag&o, mouse, teclado, ventiladores (coolers), etc.

A prestagdo dos servicos de suporte técnico ao ambiente operacional envolve todas as
acOes destinadas a manter o ambiente operacional em funcionamento pleno, estavel e
seguro, tais como o tratamento de incidentes, o esclarecimento de duvidas, a instalagcao de
versfes, releases e patches, a entrega de cépias de midias e documentos técnicos
empregados na execucdo do objeto do contrato, as atualizacdes e corre¢des de firmware, e
0s ajustes de configuracdes no equipamento.

A periodicidade das manutencdes preventivas serd trimestral e ndo cabera, pela
CONTRATANTE, a abertura prévia de chamado. A CONTRATADA, entretanto, devera
fazer agendamento prévio com a CLDF/CMI antes de realizar a manuten¢éo preventiva dos
equipamentos. Ao término de cada manutencéo preventiva, devera ser emitido um relatério
de atendimento técnico (RAT), conforme descreve o item 4.6.

A substituicdo de pegas, locomocdo de funcionérios, emissdo de relatérios e todas as
demais atividades envolvidas na prestacdo dos servicos descritos no item 3. ndo gerara
nenhum énus adicional 8 CONTRATANTE.

4.4. Processo de abertura de chamados de suporte:

Em caso de necessidade, a CMI/SEAPI fara a abertura de um chamado técnico junto a
CONTRATADA,;

Os chamados serdo feitos por meio de ligacdes telefénicas ou sistema de registro de
chamados via Internet;

No ato de abertura do chamado de suporte, cabera a CONTRATADA identificar as
informacdes consideradas necesséarias para o atendimento do mesmo, tais como: modelo
do servidor, tipo de defeito, sistema operacional, verséo, service pack, dados relativos ao
servico em questéo, dentre outras.

4.4.4. Os chamados abertos serao classificados, de acordo com sua severidade, em:

e Severidade 1 (Servidor Fora do Ar) — chamados para restabelecer servico de rede
critico que esteja parado, apresentando falha de funcionamento ou impactando
diretamente toda a CLDF;

e Severidade 2 (Servidor com peca defeituosa) — chamados referentes a problemas que
afetam atividades criticas para o usuéario da CLDF, sem causar interrup¢do do servico,
mas afetando significativamente seu desempenho;

e Severidade 3 — chamados destinados a elaboracdo de diagndstico, esclarecimento de
dividas, avaliacdo de ambiente, implementacdo de procedimentos de evolugdo de
versdo de produto e aplicacdo de melhorias e correcfes, todos com vistas a prevenir a
ocorréncia de problemas;

4.4.5. Escalamento de severidade:

¢ Os chamados poderao ser escalados para niveis mais altos ou mais baixos, de acordo
com a criticidade do problema. Nesse caso, os prazos de atendimento e de solugcdo do
problema, bem como o0s prazos e percentuais de multas, serdo automaticamente
ajustados para o novo nivel de severidade.

4.4.6. Atendimento dos chamados:
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4.4.6.1. A CONTRATADA definird, no minimo, um técnico que sera responsavel pelo
atendimento ao chamado. No caso de ocorréncia de chamado de severidade 1
gue néo for solucionado em até 12 (doze) horas, a CONTRATADA ficara obrigada
a alocar outros técnicos para auxiliar na solucdo do problema, sem énus adicional
para a CLDF.

4.4.6.2. Os chamados classificados com severidade 1, 2 e 3, sendo o Ultimo em caso de
diagndsticos, atualizacbes e correcbes, serdo atendidos on-site, nas instalacdes
da CLDF, em Brasilia/DF, nos dias Uteis, no horario de 8h as 20h.

4.4.6.3. No caso de chamado de severidade 1 aberto e pendente de solucdo, ou quando a
atividade ensejar parada de servico de rede, ou quando servigcos estiverem
indisponiveis, o trabalho podera ser realizado fora do horario de funcionamento da
CLDF.

4.4.6.4. Quando o atendimento aos chamados de suporte ocorrer fora do horario de
expediente da CLDF, os técnicos designados pela empresa para executar os
servicos deverdo seguir, rigorosamente, as normas de seguranca estabelecidas
pela CLDF.

4.5. Defini¢c&o de niveis de servi¢o para atendimento de chamados:

45.1.

45.2.

4.5.3.

454,

45.5.

4.5.6.

45.7.

No escopo deste item, “atendimento de chamado” significa que um técnico da
CONTRATADA, especialista no assunto em questido, comecou a tratar efetivamente uma
solicitacdo registrada pela CMI/SEAPI na central de atendimento da empresa, buscando
solucao definitiva;

A central de atendimento a chamados da CONTRATADA devera estar disponivel, em
regime (24 horas X 7 dias por semana X 365 dias por ano), durante todo o prazo de
vigéncia do contrato;

Atendimento de chamados de severidade 1 serdo realizados em, no maximo, 4 (quatro)
horas corridas apés a sua abertura, no esquema (24 horas X 7 dias por semana X 365 dias
por ano);

Atendimento de chamados de severidade 2 serdo realizados em, no maximo, 8 (oito) horas
Uteis apds a sua abertura, nos dias Uteis, no horario de 8h as 20h;

Atendimento de chamados de severidade 3 serdo realizados em no maximo 2 (dois) dias
Uteis, contados a partir do primeiro dia util seguinte ao de sua abertura, nos dias Uteis, no
horario de 8h as 20h;

Sempre que houver quebra dos niveis de servico aqui especificados, a CLDF emitira
notificacdo a CONTRATADA, que tera prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis para apresentar
as justificativas para as falhas verificadas;

e Caso ndo haja manifestacdo da CONTRATADA dentro desse prazo ou caso a CLDF
entenda ser improcedentes as justificativas, serd iniciado processo de aplicacdo da multa
prevista, conforme o nivel de servico transgredido;

e A multa aplicada sera descontada da fatura do més referente a prestacéo do servico e
guantas mais forem necessarias para cobrir o valor total da multa, ou por outros métodos
de cobranca, quando o valor das faturas pendentes no contrato ndo for suficiente para
cobrir os custos.

As ordens de servico e os chamados somente serdo considerados concluidos apés a
documentacdo dos procedimentos e da configuragcdo resultante nas bases e nos padrdes
definidos pela CLDF.

4.6. Relatérios sobre a prestacdo dos servicos:

4.6.1.

A CONTRATADA emitira relatérios mensais, em papel e em arquivo eletrénico, com
informacdes analiticas e sintéticas, dos chamados abertos e fechados no periodo;
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4.6.2. Dados de todos os chamados ocorridos no periodo, incluindo localidade, data e hora de

abertura do chamado, data e hora de inicio do atendimento, data e hora de fechamento do
chamado, resumo da conclusdo do atendimento, nome da pessoa que abriu 0 chamado,
nome da pessoa que efetuou o atendimento, descricdo do problema, nivel de severidade,
informacdes sobre eventual escalacéo e descri¢cao da solucéo;

4.6.3. Secdo de resumo: ao final do relatério haverd uma secdo com a lista de extrapolacdo de

prazos no atendimento, quando for o caso, e com os totais de chamados no més e
acumulados até o més;

4.6.4. A entrega dos relatérios mensais sera condicdo necessaria a atestacao dos servigos pela

CLDF, para fins de pagamento das faturas.

4.6.5. Além dos relatérios mensais, a CONTRATADA devera emitir um relatério técnico de

atendimento para cada atendimento/prestacdo de servico realizada, inclusive para as
operacdes de manutencédo preventiva.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Executar os servicos de manutencdo preventiva e corretiva em 12 (doze) servidores IBM
System X, por meio de profissionais da empresa, conforme requisitos estabelecidos na
especificacdo técnica e nos demais termos do edital;

Prestar o servigco em Brasilia/DF, nas instalacdes da CONTRATANTE, mediante abertura de
chamado e/ou solicitacdo do executor do contrato;

Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer
assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razao
da execucdo do objeto deste Contrato, devendo orientar seus empregados nesse sentido;

Substituir, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE e independentemente de justificativa por
parte deste, qualquer empregado cuja atuacao, permanéncia ou comportamento sejam julgados
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina da reparticdo ou ao interesse do
servigo publico;

Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado ao patriménio do CONTRATANTE ou de
terceiros, decorrente da execuc¢do dos servi¢os contratados.

As pecas defeituosas substituidas nos procedimentos de manuten¢éo serdo de propriedade da
CONTRATADA, que devera cuidar também do gerenciamento ambiental adequado de
residuos, no que tange a coleta, reutilizagdo, reciclagem, tratamento ou disposi¢do final, em
atendimento a legislacdo aplicavel, notadamente no que se refere a pilhas e baterias, conforme
Resolugdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999, ou qualquer outra legislacéo aplicavel.

As responsabilidades relativas a execucdo do objeto desta contratagdo competem
exclusivamente & CONTRATADA. A fiscalizacdo da prestagdo dos servigos por parte da CLDF
nao diminui a responsabilidade da CONTRATADA.

Aplicacdo do ITIL (Information Technology Infrastructure Library):

5.8.1. Os servicos de instalacdo, configuragdo, manutencdo, avaliacdo, bem como intervencdes

feitas pela CONTRATADA, no ambiente de Tl da CLDF, deverdo seguir as melhores praticas
preconizadas pelo ITIL (Information Technology Infrastructure Library);

e O presente requisito passara a ser exigido a partir do fornecimento, pela CONTRATANTE,
dos procedimentos a serem adotados pela CONTRATADA.

5.8.2. Os scripts deverdo ser elaborados segundo modelos fornecidos pela CONTRATANTE. No

5.9.

caso de inexisténcia de modelos para uma situagdo especifica, a CONTRATADA podera
sugerir os modelos.

N&o serdo admitidas alegacdes de falta de recursos — tais como equipe, telefone, acesso a
Internet, transporte, reserva técnica, servigos de terceiros, etc. — para o nao recebimento ou ndo
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atendimento de chamados técnicos por parte da CONTRATADA, assim como a ocorréncia ndo
pode deixar de ser solucionada por falta de tais recursos. A CONTRATADA também néao
podera deixar de executar a manutencdo sob o pretexto de ndo ter sido executada
anteriormente qualquer tipo de intervencao no respectivo equipamento.

5.10. Prazo de implantacé@o dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva:

5.10.1. O prazo maximo para que a CONTRATADA inicie suas operacdes é de 30 (trinta) dias

corridos, contado da data de assinatura do contrato;

5.10.2. Dentro do periodo compreendido entre a assinatura do contrato e o inicio da prestacéo dos

servicos, os representantes da CONTRATADA deverdo participar de reunido de alinhamento
de expectativas contratuais com uma equipe de técnicos da CMI/CLDF. A CLDF fara a
convocacdo dos representantes da CONTRATADA e fornecera previamente a pauta da
reunido.

5.10.3. O inicio das operacdes € caracterizado pelo oferecimento das facilidades a seguir: central

de atendimento telefénico e/ou acesso a sistema de cadastramento e acompanhamento de
chamados; e disponibilizagcdo dos técnicos, com as qualificagbes exigidas, para atendimento
aos chamados;

5.10.4. A CONTRATADA encaminhar4d & CMI/CLDF, antes da data de inicio da operacdo dos

servigos, relagcdo nominal dos técnicos que prestaréo atendimento aos chamados efetuados

pela CONTRATANTE, acompanhada do curriculum vitae e das coépias dos certificados

exigidos;

e Sempre que houver alteracdo da lista de técnicos, a contratada devera remeter a
CMI/CLDF, tempestivamente, lista atualizada, bem como curriculum vitae e cdépias dos
certificados dos novos técnicos incluidos na lista;

e A CMI/CLDF fard uma andlise da documentac@o recebida, a luz das especificagbes,
podendo solicitar a substituicdo dos profissionais que ndo possuam as qualificacbes
minimas exigidas;

e Os técnicos apresentados pela CONTRATADA deverdo ser os profissionais que seréo
alocados para a realizacdo dos servicos, exceto em situacdes excepcionais mediante
anuéncia prévia da CONTRATANTE.

6. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

6.1.

6.2.

6.3.
6.4.
6.5.

Permitir o acesso dos representantes ou propostos da contratada durante a vigéncia do
contrato, desde que devidamente identificados e acompanhados por representante do
CONTRATANTE;

Fornecer todas as informacdes técnicas solicitadas sobre o ambiente a ser mantido pela
CONTRATADA,;

Supervisionar e aprovar os trabalhos da CONTRATADA;
Atestar a execug¢do dos servicos objeto deste contrato por meio do setor competente;

Realizar o pagamento de acordo com as condigdes.

7. PENALIDADES

7.1.

Caso a CONTRATADA néo atenda as solicitagBes relativas aos servicos de manutencéo
preventiva e corretiva, ficara sujeita, com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n° 8.666/93, as
seguintes penalidades, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia
e ampla defesa:

a) Adverténcia;
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b) Correspondente a 0,1% (um décimo por cento) do valor total do contrato, por dia de atraso,
no caso de o inicio da prestacdo dos servicos nao ocorrer dentro do prazo maximo definido;

c) Para chamados de severidade 1:

e Correspondente a 0,08% (oito centésimos por cento) do valor total do contrato, para
cada hora excedente, quando o inicio do atendimento der-se em prazo superior a 4
(quatro) horas corridas, a contar da abertura do chamado;

e Correspondente a 0,05% (cinco centésimos por cento) do valor total do contrato, para
cada hora excedente, quando a resolucdo do problema der-se em prazo superior a 12
(doze) horas corridas, a contar do inicio do atendimento.

d) Para chamados de severidade 2:

e Correspondente a 0,05% (cinco centésimos por cento) do valor total do contrato, para
cada hora excedente, quando o inicio do atendimento der-se em prazo superior a 8 (oito)
horas Uteis, a contar da abertura do chamado;

e Correspondente a 0,03% (trés centésimos por cento) do valor total do contrato, para
cada hora excedente, quando a resolucdo do problema der-se em prazo superior a 24
(vinte e quatro) horas Uteis, a contar do inicio do atendimento.

e) Para chamados de severidade 3:

e Correspondente a 0,03% (trés centésimos por cento), para cada dia excedente, quando
0 inicio do atendimento der-se em prazo superior a 2 (dois) dias Uteis, a contar da
abertura do chamado;

e Correspondente 0,01% (um centésimo por cento), para cada dia excedente, quando a
resolucdo do problema der-se em prazo superior a 5 (cinco) dias Uteis, a contar do inicio
do atendimento;

f) Sera aplicada multa adicional de 10% (dez por cento) do valor global do Contrato caso um
chamado, de qualquer severidade (1, 2 ou 3), quando a resolucdo do problema der-se em
prazo superior a 10 (dez) dias Uteis, a contar do inicio do atendimento.

g) Os valores das multas aplicadas ndo poderao ser, a cada chamado, superiores a 20% (vinte
por cento) do valor total do Contrato.

7.2. Caso a CONTRATADA exceda os prazos maximos estipulados para o suporte presencial ou
cometa sucessivos atrasos na execugdo dos servicos, esta estara sujeita, a critério da
CONTRATANTE, a resciséo contratual.

e Atrasos durante a execucdo de um servico ja acordado estardo sujeitos ao mesmo
tratamento;
8. VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente Contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data de
assinatura, podendo ser prorrogado até o limite de 48 (quarenta e 0ito) meses.

9. FORMA DE PAGAMENTO

Os pagamentos dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva serao efetuados, com
periodicidade minima de 30 (trinta) dias, a partir do envio pela CONTRATADA da nota fiscal acompanhada
dos relatérios de atendimento técnico, contendo a apuracao dos servicos efetivamente prestados e do
atesto de sua realizacdo, desde que nédo haja pendéncias de responsabilidade da CONTRATADA.
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10. CAPACIDADE TECNICA

Apresentar um ou mais atestados de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, idonea, estabelecida em territério nacional, que comprove prestacdo de servicos de
manutenc¢do preventiva e corretiva de suporte, em servidores IBM, em regime (24x7x365), para ambientes
de rede com pelo menos 1.000 (mil) estacdes cliente e 30 (trinta) servidores, em conformidade com as
especificacdes descritas neste documento.

Apresentar documentacdo que comprove a existéncia de equipe técnica em seu quadro
permanente suficiente para execucdo dos servicos, com no minimo as seguintes qualificacdes:

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Um responsavel técnico para atuar como gerente de projeto/solucdo, pertencente ao seu
quadro permanente, com formac&o superior em Ciéncia da Computacéo ou curso similar,
experiéncia minima de 5 (cinco) anos em projetos de TI, experiéncia minima de 3 (trés)
anos como gerente de equipes de TI, experiéncia no uso das melhores préticas propostas
pelo ITIL (Information Technology Infrastructure Library).

Relacdo de, no minimo 03 (trés) profissionais, disponiveis para a realiza¢do do objeto da
licitacdo, com comprovacdo de que os profissionais possuem a capacitagdo técnica
necessaria para realizar os servigos discriminados neste documento.

Os documentos apresentados para habilitacdo devem estar escritos em lingua portuguesa,
legiveis e numerados, de preferéncia seqiiencialmente a fim de permitir maior agilidade no
seu manuseio durante a conferéncia e o exame correspondentes. Devem estar em plena
vigéncia e podem ser apresentados no original ou mediante cépia, por qualquer processo,
exceto fac-simile, devidamente autenticada em cartério competente ou publicagdo em 6rgéo
da Imprensa Oficial ou, ainda, mediante cOpia acompanhada do original para autenticagédo
por membro da COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO, sendo que este dltimo s6
podera ser autenticado se apresentado até 48 (quarenta e oito) horas antes da data de
abertura da licitacdo, ficando vedada a autenticacdo de documentos no ato de abertura dos
envelopes de habilitagéo.

Os certificados técnicos podem ser apresentados em lingua inglesa e sem a traducdo para
lingua portuguesa, bem assim sem a consularizagdo ou o registro no Cartério de Titulos de
Documentos.

Para a assinatura do contrato a empresa deverd apresentar comprovacdo de que é
certificada como parceira/revenda autorizada da empresa IBM, fabricante dos servidores
(hardware) especificados neste documento.

Brasilia, 07 de dezembro de 2010.

Rogério Wagner L. G. Mendes Fernanda Ferreira de Araujo Braz
Consultor Legislativo/Analista de Sistemas Consultor Legislativo/Analista de Sistemas

Matricula n°® 18.411-06 Matricula n® 13.117-57
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ANEXO II - MODELOS

A) TERMO DE CREDENCIAMENTO

A empresa ..... (razdo social)..., com sede em ...(endereco da empresa)..., inscrita no
CNPJ/MF no .......... ,por seu representante legal abaixo identificado, credencia o Sr.
............. ,RG n° ........., (6rgao expedidor)...., CPF/MF n° ........., para representa-la perante a

Camara Legislativa do Distrito Federal nos atos relacionados ao Pregdao n® 024/2011, podendo
para tanto, formular ofertas e lances verbais de precos, manifestar intencao de interpor
recursos, desistir do direito de os interpor, requerer o registro em ata das observagbes que
entender relevantes, concordar, discordar, transigir, desistir, firmar compromissos, requerer,
alegar e assinar o que convier e praticar todos os atos necessarios ao perfeito desempenho do
presente

.......... veeiny e de . de 2011,

(assinatura)
(Nome legivel do representante legal da empresa)
(RG e 6rgdo expedidor)
Obs: Junto com o termo devera ser apresentado o documento de identidade do credenciado.

B) DECLARAGCAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITACAO

A empresa .....cooeeennnn. , inscrita no CNPJ/MF n° ............ , declara a Camara Legislativa do
Distrito Federal, para fins de participacdo no procedimento licitatorio sob a modalidade de
Pregdo n° 024/2011, cumprir plenamente todos os requisitos de habilitacdo, nos termos do
artigo 49, inciso VII, da Lei n©° 10.520/2002, estando ciente da responsabilidade
administrativa, civil e penal.

.......... veerny e de . de 2011,

assinatura do representante legal

C) DECLARACAO RELATIVA A TRABALHO DE MENORES

A empresa ............. , inscrita no CNPJ/MF no .......... , por intermédio de seu representante
legal 0(@) Sr(@)...ccvvevrieiiiiiiiiiiinenns , RG I O , DECLARA, para
fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 acrescido pela
Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndao emprega menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e menor de 16 anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo
de aprendiz, a partir de 14 anos.

.......... viieny e de . de 2011,

assinatura do representante legal

D) DECLARACAO DE FATOS IMPEDITIVOS

A empresa .............. , inscrita no CNPJ/MF n© ............... , declara a Camara Legislativa do
Distrito Federal, sob as penas da Lei, que inexiste fato impeditivo de sua participacdo no
Pregdo n° 024/2011 e que se compromete a informar qualquer fato superveniente que a
impeca de participar de licitagao.

.......... veerny e de . de 2011,

assinatura do representante legal

E) DECLARACAO DE MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE E COOPERATIVA

A empresa .....ccocvneiernninn, , inscrita no CNPJ/MF n° .......cocevevunnnes , declara a Camara
Legislativa do Distrito Federal, sob as penas da Lei, que é (Microempresa, Empresa de
Pequeno Porte ou Cooperativa, conforme o caso).

.......... vierny e de . de 2011,

assinatura do representante legal
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ANEXO III- TERMO DE VISTORIA

[D1=Te k=T =T aTo TR e L= o T = ) IE=T=T | L] ()
................................................................................................................... , portador(a) da cédula de
identidade N0 representante legal da E€MPreSA  civviiiiiriiiii e
.......................................................................................................................... , inscrita no CNPJ sob o n°©
................................................ P lo ] 0 1 JE=T=Te [N o Uo TN PP
....................................................................................................................................................... , em
............................... , telefone ......ooeevviiiiiiinenn, fax o, compareceu na data abaixo indicada e

realizou vistoria nos locais indicados para a execucdo dos servicos de MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA
EM 12 (DOZE) SERVIDORES IBM SYSTEM X para a CLDF, conforme consta do Projeto Basico — Anexo I.

Certificamos, outrossim, que a pessoa acima identificada recebeu todas as informagdes pertinentes aos servigos,
estando ciente do grau de dificuldade relativo ao objeto da presente licitagdo, ndo podendo alegar duvidas futuras que
possam prejudicar a execugdo dos mesmos.

Brasilia-DF, .......ccuuu.s de i de 2011.

Representante da DSG

Responsavel Técnico da empresa:

1)

nome completo e n°® do CREA/DF
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ANEXO IV - MINUTA DE CONTRATO

Contrato n°: 000/2010
Processo n°: 001-000.741/2010

TERMO DE CONTRATO QUE FAZEM ENTRE SI A CAMARA
LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL E A EMPRESA .......ueiiiiiinnnn.
PARA A CONTRATAGAO DE SERVIGO DE MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA EM 12 (DOZE) SERVIDORES
IBM SYSTEM X PARA A CLDF, INSTALADOS NO ED. SEDE
DA CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL.

A CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL, neste ato denominada CONTRATANTE,
com sede no Monumental, Pragca Municipal, Quadra 02, Lote 05, Térreo Inferior, nesta capital, inscrita no
CNPJ/MF sob o n® 26.963.645/0001-13, representada por seu Presidente, Deputado Distrital ......... ,
consoante competéncia originaria prevista no art. 42, § 19, inc. XI, do Regimento Interno da CLDF, e de
outro lado a EMPRESA .......... , inscrita no CNPJ/MF sob o n° .......... , doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representado por ........... , portador da Cédula de Identidade no ....... e CPF n°
........... , de acordo com a representacao legal que lhe é outorgada por procuragao, tém entre si justo e
avencado e celebram o presente CONTRATO para a prestacao dos servicos descritos na cldusula primeira
abaixo, do qual sdo partes integrantes o edital do Pregdao n°® 024/2011-CLDF, a proposta apresentada
pela CONTRATADA, no que couber, e o0s anexos constantes do processo n° 001-000.741/2010,
sujeitando-se as partes as normas disciplinares da Lei n® 8.666/93, com as alteracdes introduzidas pelas Leis
n° 8.883/94, n° 9.648/98 e 9.854/99, da Lei n°® 8.078/90, da Lei n® 10.520/02 e demais legislacao aplicavel
a espécie, mediante as clausulas e condices a seguir estipuladas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente contrato tem por objeto a prestacao, pela CONTRATADA, a contratacdo de servico de
manutencdo preventiva e corretiva em 12 (doze) servidores IBM System X da Ciamara
Legislativa do Distrito Federal, conforme condigdes, especificacdes a quantidades constantes do Anexo I
- Termo de Referéncia, que integra este contrato, independentemente de transcricao.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

2.1 Executar os servicos de manutencdo preventiva e corretiva em 12 (doze) servidores IBM System X, por
meio de profissionais da empresa, conforme requisitos estabelecidos na especificacao técnica e nos demais
termos do edital;

2.2 Prestar o servico em Brasilia/DF, nas instalacdes da CONTRATANTE, mediante abertura de chamado
e/ou solicitagdo do executor do contrato;

2.3 Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto
de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execucao do objeto
deste Contrato, devendo orientar seus empregados nesse sentido;

2.4 Substituir, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE e independentemente de justificativa por parte
deste, qualquer empregado cuja atuacdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina da reparticdo ou ao interesse do servigo publico;

2.5 Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado ao patrimonio do CONTRATANTE ou de terceiros,
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decorrente da execucdo dos servicos contratados.

2.6 As pegas defeituosas substituidas nos procedimentos de manutencdo serdo de propriedade da
CONTRATADA, que devera cuidar também do gerenciamento ambiental adequado de residuos, no que tange
a coleta, reutilizagdo, reciclagem, tratamento ou disposi¢do final, em atendimento a legislacao aplicavel,
notadamente no que se refere a pilhas e baterias, conforme Resolugdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de
1999, ou qualquer outra legislagao aplicavel.

2.7 As responsabilidades relativas a execucdo do objeto desta contratacdo competem exclusivamente a
CONTRATADA. A fiscalizagdo da prestagao dos servicos por parte da CLDF ndo diminui a responsabilidade da
CONTRATADA.

2.8 Aplicacdo do I7IL (Information Technology Infrastructure Library):

2.8.1 Os servigos de instalagao, configuragao, manutengao, avaliagdo, bem como intervengdes feitas
pela CONTRATADA, no ambiente de TI da CLDF, deverdao seguir as melhores praticas preconizadas
pelo ITIL (Information Technology Infrastructure Library);

e O presente requisito passara a ser exigido a partir do fornecimento, pela CONTRATANTE, dos
procedimentos a serem adotados pela CONTRATADA.

2.8.2 Os scripts deverao ser elaborados segundo modelos fornecidos pela CONTRATANTE. No caso
de inexisténcia de modelos para uma situacao especifica, a CONTRATADA podera sugerir
os modelos.

2.9 Ndo serdo admitidas alegagGes de falta de recursos — tais como equipe, telefone, acesso a Internet,
transporte, reserva técnica, servicos de terceiros, etc. — para o ndo recebimento ou ndao atendimento de
chamados técnicos por parte da CONTRATADA, assim como a ocorréncia ndo pode deixar de ser solucionada
por falta de tais recursos. A CONTRATADA também ndo podera deixar de executar a manutencdo sob o
pretexto de ndo ter sido executada anteriormente qualquer tipo de intervencao no respectivo equipamento.

2.10 Prazo de implantagao dos servicos de manutencao preventiva e corretiva .

2.10.1 O prazo maximo para que a CONTRATADA inicie suas operacoes é de 30 (trinta) dias corridos,
contado da data de assinatura do contrato;

2.10.2 Dentro do periodo compreendido entre a assinatura do contrato e o inicio da prestacdo dos
servicos, os representantes da CONTRATADA deverdo participar de reunido de alinhamento de
expectativas contratuais com uma equipe de técnicos da CMI/CLDF. A CLDF fara a convocacdo dos
representantes da CONTRATADA e fornecera previamente a pauta da reunido.

2.10.3 O inicio das operagbes é caracterizado pelo oferecimento das facilidades a seguir: central de
atendimento telefonico e/ou acesso a sistema de cadastramento e acompanhamento de chamados; e
disponibilizacdo dos técnicos, com as qualificacdes exigidas, para atendimento aos chamados;

2.10.4 A CONTRATADA encaminhara a CMI/CLDF, antes da data de inicio da operagdo dos servicos,
relacio nominal dos técnicos que prestardo atendimento aos chamados efetuados pela
CONTRATANTE, acompanhada do curriculum vitae e das copias dos certificados exigidos;

e Sempre que houver alteracdo da lista de técnicos, a contratada devera remeter a CMI/CLDF,
tempestivamente, lista atualizada, bem como curriculum vitae e copias dos certificados dos novos
técnicos incluidos na lista;

e A CMI/CLDF fard uma analise da documentacdo recebida, a luz das especificacdes, podendo solicitar
a substituicdo dos profissionais que nao possuam as qualificacdes minimas exigidas;

e Os técnicos apresentados pela CONTRATADA deverdo ser os profissionais que serdo alocados para a
realizagdo dos servigos, exceto em situagdes excepcionais mediante anuéncia prévia da
CONTRATANTE.
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2.11 Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo relacionada a execucdo do objeto do
contrato;

2.12 Cumprir diretamente o contrato, ficando expressamente vedada a subcontratacao de outra empresa
para esse fim;

2.13 Comunicar por escrito ao executor do contrato qualquer anormalidade que possa prejudicar o
cumprimento do contrato, prestando todos os esclarecimentos necessarios;

2.14 Responder pelos métodos utilizados nos servicos, pela organizacao e qualidade dos trabalhos e
previsdo de equipamentos e materiais necessarios.

2.15 Manter na CONTRATANTE ferramental necessario a execucdo dos servicos, objeto do presente
Contrato, durante a prestacdo dos servicos;

2.16 Responsabilizar-se por quaisquer danos pessoais ou materiais decorrentes de dolo ou culpa de seus
empregados e/ou prepostos.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
3.1 A fim de possibilitar a execucao do objeto deste contrato, constituem obrigagdes da CONTRATANTE:

3.1.1 - Permitir o acesso dos representantes ou propostos da contratada durante a vigéncia do
contrato, desde que devidamente identificados e acompanhados por representante do CONTRATANTE;

3.1.2 - Fornecer todas as informagfes técnicas solicitadas sobre o ambiente a ser mantido pela
CONTRATADA;

3.1.3 - Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato por intermédio de servidor especialmente
designado EXECUTOR DO CONTRATO, que anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
com a sua execucao, conforme art. 67 da Lei n° 8.666/93;

3.1.4 - Prestar esclarecimentos sobre as circunstancias em que foram observadas as
irregularidades e/ou defeitos no funcionamento dos equipamentos;

3.1.5 - Sustar a prestacao de qualquer servico, quando verificada irregularidade na qualidade de
sua prestacao e determinar a sua substituicao;

3.1.6 - Notificar a CONTRATADA, formal e tempestivamente, sobre a aplicacdo de multas,
penalidades ou quaisquer débitos de sua responsabilidade.

3.1.7 - Atestar a nota fiscal correspondente ao més de execucdo dos servicos prestados, por
intermédio do setor competente;

3.1.8 - Efetuar o pagamento do objeto deste contrato, mediante apresentacao de nota fiscal
devidamente atestada e em condicdes de liquidagao;

CLAUSULA QUARTA — DA FISCALIZAGAO

4.1 A execucdo dos servicos sera acompanhada por executor especialmente designado, que anotara em
registro préprio todas as ocorréncias, determinando o que for necessario a regularizagao das faltas ou
defeitos observados, além das atribuigdes contidas nas normas de execugdo orgamentdria e financeira
vigentes.

4.2 Cabe ao executor do contrato:

4.2.1- responsabilizar-se pela supervisdao do contrato, administrando-o de conformidade com as disposices
contratuais e editalicias;
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4.2,2- certificar a execucdo dos servicos, encaminhando copia desta certificagdo a Diretoria de
Administracdo e Financas - DAF, para serem apensados ao contrato;

4.2.3- pronunciar-se por escrito sobre a prorrogacdo do contrato, antes da extingdo deste, em tempo habil
para, se for o caso, ser promovida a abertura de nova licitacdo, dispensa ou inexigibilidade.

4.2.4- adotar toda e qualquer providéncia necessaria a perfeita execugdo do contrato, podendo valer-se dos
demais 6rgaos da CAMARA LEGISLATIVA;

4.2.5- convocar por escrito a CONTRATADA para efetuar os servigos de manutengdo corretiva;

4.2.6- notificar por escrito a CONTRATADA, quando a mesma deixar de cumprir qualquer cldusula deste
contrato e encaminhar copia da referida notificagdo a Diretoria de Administracdo e Financas - DAF, para ser
anexada ao contrato;

4.2.7- exigir da CONTRATADA por escrito a substituicao de qualquer membro da equipe técnica responsavel
pela execucdo dos servicos.

4.2.8- adotar toda e qualquer providéncia necessaria a perfeita execucdo do contrato, podendo valer-se dos
demais 6rgdos da CONTRATANTE.

4.2.9- fazer cumprir o disposto no art. 56, inciso VI, do Decreto n.° 10.098/94, no que se refere a
observancia da validade da certidao negativa de débitos junto a Fazenda Publica do DF.

CLAUSULA QUINTA - DO VINCULO EMPREGATICIO

5.1 O empregados da CONTRATADA ndo terdo qualquer vinculo empregaticio com a CONTRATANTE,
correndo por conta exclusiva daquela as obrigagGes decorrentes da legislagdo trabalhista e previdenciaria,
fiscais e comerciais, e resultantes da execucdo deste contrato, as quais se obriga a saldar na época
oportuna, conforme art. 71 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA SEXTA - DO VALOR DO CONTRATO

6.1 O valor mensal do contrato é de R$ 00,00 (......... reais), conforme estipulado na proposta vencedora do
certame.
6.2 O valor total do contrato é de R$ 00,00 (......... reais), devendo a importancia de R$ 000,00 (.............

reais) ser atendida a conta de dotacdes orcamentarias consignadas no orcamento corrente, enquanto a
parcela remanescente serd custeada a conta de dotagdes a serem alocadas no(s) orgamento(s) seguinte(s).

6.3 O valor de que trata esta clausula abrange todas as despesas com administragdo, materiais, mao-de-
obra, leis sociais, trabalhistas e fiscais, equipamentos auxiliares, seguros, todos os tributos incidentes e
demais encargos, enfim, todo o necessario para a execucdo dos servicos.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

7.1 O pagamento relativo ao objeto desta licitacdo sera feito mensalmente, segundo o valor constante da
nota fiscal/fatura, devidamente atestada pelo executor do Contrato, e obedecera ao disposto no item 10-b
da Portaria Conjunta SEF/SEPLAN n° 087/91, de 20/09/91, ou seja, sera efetuado até o 10° dia Gtil contado
da apresentacdo do referido documento, inclusos todos os impostos, seguros e demais despesas necessarias
para sua prestagao/entrega.

7.2 O pagamento somente serd efetuado, ressalvados os casos definidos em legislagdo prdpria, apds o
recolhimento, pela CONTRATADA, de quaisquer multas que lhe tenham sido impostas em decorréncia de
inadimpléncia contratual.

7.3 Para liquidacdo da despesa correspondente a(s) nota(s) de empenho relativa(s) ao objeto desta
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licitacdo, a empresa contratada compromete-se a apresentar, juntamente com a primeira via da nota
fiscal/fatura, a Certiddo Negativa de Débitos junto ao GDF, nos termos do art. 56, paragrafo Unico, inciso VI,
do Decreto n° 16.098/94, assim como as certidoes de regularidade com a previdéncia social - CND/INSS e
com o FGTS, em plena validade.

7.4 O pagamento mensal processado pela CONTRATANTE ndo isenta a CONTRATADA de suas obrigacdes e
responsabilidades vinculadas a entrega dos produtos objeto deste Contrato, em especial aquelas
relacionadas com a qualidade e a garantia do produto.

7.5 Havendo erro no documento de cobranga ou outra circunstancia que impegca a liquidacao da despesa, a
mesma ficara pendente e o pagamento sustado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras
necessarias, ndo ocorrendo, neste caso, quaisquer 6nus por parte da CONTRATANTE.

7.6 Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da Administracdao, a parcela devida sera
atualizada monetariamente, desde o vencimento da obrigacdo até a data do efetivo pagamento de acordo
com a variacao “pro rata tempore” do INPC.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES

8.1 Caso a CONTRATADA ndo atenda as solicitacdes relativas aos servicos de manutencao preventiva e
corretiva, ficara sujeita, com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n® 8.666/93, as seguintes penalidades,
sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa:

h) Adverténcia;

i) Correspondente a 0,1% (um décimo por cento) do valor total do contrato, por dia de atraso, no
caso de o inicio da prestacdo dos servigos ndo ocorrer dentro do prazo maximo definido;

j) Para chamados de severidade 1:

e Correspondente a 0,08% (oito centésimos por cento) do valor total do contrato, para cada
hora excedente, quando o inicio do atendimento der-se em prazo superior a 4 (quatro) horas
corridas, a contar da abertura do chamado;

e Correspondente a 0,05% (cinco centésimos por cento) do valor total do contrato, para cada
hora excedente, quando a resolucao do problema der-se em prazo superior a 12 (doze) horas
corridas, a contar do inicio do atendimento.

k) Para chamados de severidade 2:

e Correspondente a 0,05% (cinco centésimos por cento) do valor total do contrato, para cada
hora excedente, quando o inicio do atendimento der-se em prazo superior a 8 (oito) horas
Uteis, a contar da abertura do chamado;

e Correspondente a 0,03% (trés centésimos por cento) do valor total do contrato, para cada
hora excedente, quando a resolucdo do problema der-se em prazo superior a 24 (vinte e
quatro) horas Uteis, a contar do inicio do atendimento.

[) Para chamados de severidade 3:

e Correspondente a 0,03% (trés centésimos por cento), para cada dia excedente, quando o
inicio do atendimento der-se em prazo superior a 2 (dois) dias Uteis, a contar da abertura do
chamado;

e Correspondente 0,01% (um centésimo por cento), para cada dia excedente, quando a
resolucdo do problema der-se em prazo superior a 5 (cinco) dias Uteis, a contar do inicio do
atendimento;

m) Sera aplicada multa adicional de 10% (dez por cento) do valor global do Contrato caso um
chamado, de qualquer severidade (1, 2 ou 3), quando a resolucdo do problema der-se em prazo
superior a 10 (dez) dias Uteis, a contar do inicio do atendimento.
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n) Os valores das multas aplicadas ndo poderdo ser, a cada chamado, superiores a 20% (vinte por
cento) do valor total do Contrato.

8.2 Caso a CONTRATADA exceda os prazos maximos estipulados para o suporte presencial ou cometa
sucessivos atrasos na execucdo dos servicos, esta estara sujeita, a critério da CONTRATANTE, a rescisao
contratual.

8.3 As multas aplicadas deverao ser recolhidas diretamente a conta-corrente da CONTRATANTE, no prazo
de quinze dias corridos, contados da publicacdo do ato de punicao. Ndo ocorrendo o pagamento, a
CONTRATANTE promovera, mediante prévio procedimento administrativo, desconto nos pagamentos
eventualmente devidos a CONTRATADA, ou da garantia oferecida. Fica ressalvado o direito da
CONTRATANTE de exigir o valor judicialmente, nos termos dos §§ 2° e 3° do art. 86 da Lei n° 8.666/93,
caso venha a ser necessario.

8.4 Em qualquer caso, a CONTRATADA sera notificada para apresentagao de defesa prévia, no prazo de 05
(cinco) dias Uteis, contados da notificagdo.

8.5 As penalidades previstas neste contrato sao independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis, inclusive aquelas previstas no Cédigo de Defesa
do Consumidor — Lei n® 8.078/90.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO
9.1 A rescisdo deste Contrato podera ser:

9.1.1 determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados no art. 78,
incs. I a XII e XVII, da Lei n.° 8.666/93;

9.1.2 amigavel, por acordo entre as partes, reduzido a termo nos autos do processo da licitagdo, desde
gue haja conveniéncia para a CONTRATANTE;

9.1.3 judicial, nos termos da legislacao em vigor.
9.2 A rescisdo do Contrato obedecera ao que preceituam os arts. 77 a 80, da Lei n°® 8.666/93.

9.3 Além das hipoteses expressamente previstas no art. 78 da Lei n® 8.666/93, garantida a prévia defesa,
constituem motivos para a rescisdo deste contrato:

9.3.1 — 0 ndo cumprimento ou cumprimento irregular das clausulas contratuais;

9.3.2 — 0 atraso injustificado no inicio do servico e, ainda, a paralisagdo sem justa causa sem prévia
comunicagao a CONTRATANTE;

9.3.3 — o desatendimento as determinagGes regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a sua execucdo, assim como as de seus superiores;

9.3.4 — 0 cometimento reiterado de faltas na sua execucdo, comprovadas por meio de registro préprio
efetuado pelos representantes da CONTRATANTE, especialmente designados para acompanhar o contrato;

9.3.5 — a decretacdo de faléncia, a dissolucdo da sociedade, a alteracdo social ou a modificagdo da
finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a execucdo do contrato;

9.3.6 — a ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, de alta relevancia e amplo conhecimento,
regularmente comprovado e impeditivo da execugdo do objeto deste contrato, sem prejuizo do disposto no
art. 79, §2° da Lei n° 8.666/93;

9.3.7 — razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas
pela maxima autoridade da CONTRATANTE e exaradas nos autos do processo administrativo a que sae
refere este contrato, sem prejuizo do disposto no art. 79, § 2° da Lei n°® 8.666/93

9.3.8 — a subcontratacdo, cessao ou transferéncia parcial ou total do objeto deste contrato;
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9.3.9 — a supressao superior a 25% (vinte e cinco por cento) do valor contrato, por parte da Administragao,
quando ndo decorrentes de acordo entre as partes.

9.4 Os casos de rescisdao contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o
contraditorio e a ampla defesa.

9.5 A rescisao administrativa ou amigavel sera precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da
autoridade competente.

9.6 Os atos de aplicacdo das penalidades previstas neste contrato serdo publicados no Diario da Camara
Legislativa — DCL e no Diario Oficial do Distrito Federal — DODF.

CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA

10.1 A CONTRATADA devera garantir os servicos executados pelo prazo minimo de 03 (trés) meses,
contados a Partir da data do atestado da execugao dos servicos, a ser declarado no corpo da Nota Fiscal dos
servicos pelo executor do contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA

11.1 O Contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados de sua assinatura, com eficacia a partir da
data da publicacdo do seu extrato no Diario Oficial do Distrito Federal.

11.2 O contrato podera ser prorrogado até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos do art.
57, inciso II, da Lei n® 8.666/93, a critério das partes, mediante termo aditivo ao presente instrumento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO REAJUSTE

12.1 O valor do contrato poderd ser reajustado, inclusive por apostilamento, a cada 12 (doze) meses,
contados da publicacdo do seu extrato no Didrio Oficial do Distrito Federal, de acordo com a média
ponderada dos indices INPC e IGP-M, ou 0s que vierem a substitui-los, nos doze meses anteriores ao més de
reajustamento, na conformidade da legislagao aplicavel e em vigor no Distrito Federal.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1 As despesas decorrentes das obrigacdes assumidas com a execucdo deste Contrato correrdo a conta
de dotacdo orcamentdria propria da CONTRATANTE: Programa de Trabalho 00000; Subtitulo 00000;
Elemento de Despesa 0000-00;

13.2 O empenho inicial € de R$ 000,00 (.... reais), conforme Nota de Empenho n® 2010NE000O, emitida em
00.00.2010, sob o evento n° ........ , ha modalidade .........

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA ALTERACAO CONTRATUAL

14.1 A CONTRATADA fica obrigada a aceitar acréscimos e supressbes de até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor contratado, mantidas as mesmas condicdes contratuais estipuladas, sem que lhe caiba qualquer
reclamacao.

14.2 Toda e qualquer alteracao deverad ser processada mediante a celebracdo de Termo Aditivo, com
amparo no art. 65 da Lei n° 8.666/93, vedada a modificacdo do objeto.

14.3 A alteragdao de valor contratual, decorrente de reajuste de prego, compensacao ou penalizacao
financeira, prevista neste contrato, bem como o empenho de dotagdes orcamentdrias, suplementares, até o
limite do respectivo valor, dispensa a celebracao de aditamento.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO PROCEDIMENTO LICITATORIO

15.1 A prestacdo dos servigos objeto deste contrato foi precedida de licitagdo, realizada sob a modalidade
de Pregdo n° 24/2011-CLDF, instruida nos autos do processo n® 001-000.741/2010-CLDF.

15.2 Independentemente de transcricdo, fazem parte deste Contrato todas as condicdes estabelecidas no
Ato Convocatério do Pregao n° 24/2011-CLDF e seus Anexos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS DEBITOS PARA COM A FAZENDA PUBLICA

16.1 Os débitos da CONTRATADA para com o Distrito Federal decorrentes ou ndo deste contrato serdo
inscritos em Divida Ativa e cobrados mediante execucdo na forma da legislacdo pertinente, podendo,
guando for o caso, ensejar a rescisao unilateral do contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PUBLICACAO

17.1 A CONTRATANTE providenciara, as suas expensas, a publicacdo do extrato do presente Contrato no
Diario Oficial do Distrito Federal, até o quinto dia Util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no
prazo de vinte dias daquela data.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO FORO

18.1 As partes elegem o foro da Circunscricdo Judiciaria Especial de Brasilia-DF, com exclusdo de qualquer
outro por mais privilegiado que seja, para dirimir eventuais dividas e litigios decorrentes do presente
Contrato.

CLAUSULA DECIMA NONA - DAS DISPOSICOES FINAIS

19.1 A Camara Legislativa do Distrito Federal convocara oficialmente a licitante vencedora para, no prazo
maximo de 03 (trés) dias Uteis, a contar do recebimento da notificacdo, assinar o contrato, sob pena de
decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangGes previstas no art. 87 da Lei n° 8.666/93 e no
instrumento convocatério do certame.

19.2 Os casos omissos decorrentes da aplicagdo deste contrato serdo dirimidos pela Diretoria de
Administracdo e Finangas — DAF/CLDF, com fundamento na legislacdo aplicavel a espécie, em especial, pelas
Leis n° 8.666/93 e 10.520/02.

19.3 Durante a execucdao deste contrato ndo serdao consideradas comunicacdes verbais. Todas as
comunicagGes que envolvam a execucdo deste contrato, de uma parte a outra, serdo consideradas como
suficientes desde que efetuadas por escrito e entregues sob protocolo ou qualquer outro meio que
comprove o recebimento.

19.4 Se a CONTRATANTE relevar o descumprimento no todo ou em parte de qualquer obrigacdao da
CONTRATADA relacionadas co a execucdo deste, tal fato ndo podera desonerar ou de qualquer modo afetar
ou prejudicar essas mesmas obrigagdes, as quais permanecerao inalteradas como se nenhuma omissdo ou
tolerancia houvesse ocorrido.

E por estarem de acordo, firmam as partes o presente Contrato em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na
presenca de duas testemunhas, para que produza seus efeitos.
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Brasilia - DF, __de de 2011.

CONTRATANTE CONTRATADA
Testemunhas:

NOME: NOME:

RG: RG:

CPF: CPF:
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