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APRESENTACAO

A Comissdo de Defesa do Consumidor tem desempenhado suas
funcbes ao longo deste ano legislativo sempre em consonancia com as
disposi¢Oes regimentais desta Casa e contando incondicionalmente com o
apoio e compromisso de seus membros e de seu corpo técnico.

No exercicio de suas competéncias e atenta aos principios
regimentais vigentes, esta Comissdo tem buscado o melhor juizo na analise
do meérito das matérias que por ela tramitam. Assim, em atendimento ao
disposto no inciso V do art. 78 do Regimento da Camara Legislativa do
Distrito Federal e em atencdo ao Memorando n°® 43/2009 — GMD/3?
SECRETARIA — Circular, de 5 de outubro de 2009, apresentamos o Relatorio
Anual das Atividades relativo ao ano de 2009 até a presente data, resultado
de um trabalho diligente e coeso de todos 0s seus componentes e
colaboradores.

Reverente, pois, em proporcionar subsidios a leis que
legitimem os anseios da sociedade do Distrito Federal, a Comissdo de Defesa
do Consumidor, mantendo sempre a sua pauta de votacdo em dia, realizou 7
Reunides, apreciou 41 Proposicdes, promoveu, com sucesso, 7 Audiéncias
Publicas abrilhantadas pela participacdo de emeritos profissionalis,
autoridades e especialistas, contando sempre com a chancela dos
parlamentares membros desta Comissao.

Ressalta-se que foram editados este ano cinco mil exemplares do
livro Direito do Consumidor em Debate, contendo palestras proferidas nas
audiéncias publicas desta Comissdo realizadas durante o ano de 2008, cujo
lancamento obteve participacdo significativa de alunos académicos de
Faculdades de Direito desta Capital.

Dessa forma, a Comissdo de Defesa do Consumidor apresenta
uma prestacdo de contas dos seus feitos até o més de novembro do ano de
2009, com a gratificante conviccdo de que foi um ano parlamentar proficuo,
notabilizado pelo zelo as prerrogativas legais e regimentais.

Brasilia/DF, 27 de novembro de 20009.

Deputado Chico Leite
Presidente da Comissao de Defesa do Consumidor
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COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

RELATORIO ANUAL DAS ATIVIDADES REALIZADAS
NO ANO DE 2009

1° SEMESTRE

JANEIRO

Recesso Parlamentar

FEVEREIRO

Avaliacdo do Plano Setorial 2009

MARCO

- Elaboracéo do Calendario Anual de Reunides Ordinarias para 2009
e publicacdo da Agenda no Diario da Camara Legislativa — DCL de 18
de marco de 2009.

- Distribuicéo de Proposicdes para Relatoria:

PL 308/2007 ao Dep. Raad Massouh
PL 857/2008 ao Dep. Cristiano Araujo
PL 464/2007 ao Dep. Cristiano Araujo
PL 1118/2009 ao Dep. Wilson Lima
PL 1126/2009 ao Dep. Rogério Ulysses
PL 1136/2009 ao Dep. Rogério Ulysses
PL 1137/2009 ao Dep. Wilson Lima

- Reelaboragcdo da Cartilha do Consumidor para atualizacdo de
dados - 2000 exemplares.



- Participacdo na Semana Mundial do Consumidor no Conjunto
Nacional de Brasilia - Dias 10, 11 e 12 de marco, na qual foram
distribuidos:
- 36 Codigos de Protecdo e Defesa do Consumidor,
- 46 Cartilhas elaboradas pela Comissdo de Defesa do
Consumidor contendo nomes, enderecos e telefones
atualizados dos setores de defesa do consumidor no Distrito
Federal,
- 32 atendimentos ao publico participante.

- Realizac¢éo da 12 Reunido Ordinaria - dia 10/3/2009, com aprovagao
das matérias:
Indicacdo n°® 5890/2008 — autoria do Dep. Cristiano Aradjo
Indicagdo n°® 6154/2009 — autoria do Dep. Brunelli
Indicagdo n°® 6155/2009 — autoria do Dep. Brunelli
Requerimentos (7), de autoria do Deputado Chico Leite, para
realizacdo de Audiéncias Publicas sobre temas relacionados ao consumo.

- Realizacdo da 12 Reunido Extraordinaria - dia 31/3/2009, com
apreciacdo das matérias:

PL n°1118/2009
Autoria do Dep. Roney Nemer
concedida vista ao Dep. Chico Leite

PL n° 464/2007
Autoria do Dep. Cristiano Araujo
aprovado acolhendo as emendas 1 e 2 da CCJ.

Indicacgéo n° 6362/2009
Autoria do Dep. Benicio Tavares
concedida vista ao Dep. Wilson Lima

Requerimento para realizacdo de Audiéncia Publica.
Autoria do Dep. Cabo Patricio
Aprovado.



ABRIL

- Atualizacdo do Levantamento das Leis Distritais referentes a
relacéo de consumo.

- Elaboracéo do Planejamento Setorial 2010.

- Distribuicéo de Proposicdes para Relatoria:
PL n°1170/2009 ao Dep. Rogério Ulysses
PL n° 726/2008 ao Dep. Cristiano Araujo
PL n°478/2007 ao Dep. Wilson Lima.

- Reavaliacdo do Plano Setorial 2009.

- Realizagdo de quatro Audiéncias Publicas:
Dia 1° as 19h - Auditério da Faculdade de Direito do
UniCEUB
Tema: Crimes contra as relagcdes de consumo
Debatedores: Dr. Trajano Souza de Melo — Procurador da 5?
Procuradoria- PRODECON,
Dr. Virgilio Agnaldo Ozelani - Delegado da
Delegacia de Defesa do Consumidor,
Prof. Valter Fayad — Professor do UniCEUB,
Deputado Chico Leite — Presidente da

CDC/CLDF.

Dia 15 as 9h — Universidade Catélica de Brasilia
Tema: Desconsideracdo de personalidade juridica em matéria
de defesa do consumidor.
Debatedores: Dr. Guilherme Fernandes Neto - Promotoria de
Defesa do Consumidor,
Dr. Ricardo Pires — Presidente do
PROCON/DF,
Deputado Chico Leite — Presidente da
CDC/CLDF.

Dia 15 as 19h30 — Universidade Catolica de Brasilia




Tema: O Ministério Publico e a defesa do consumidor
Debatedores: Dr. Trajano Souza de Melo — Procurador da 52
Procuradoria — PRODECON,
Dr. Amaury Martins Oliva — Coordenador-
Geral para Assuntos Juridicos do Departamento de Defesa do
Consumidor,
Deputado Chico Leite — Presidente da
CDC/CLDF.

Dia 16 as 10 h — Auditério da Faculdade de Direito do
UniCEUB

Tema: Praticas abusivas em relagéo ao direito do consumidor.

Debatedores: Dr. Leonardo Roscoe Bessa — Presidente da
BRASILCON,

Dr. Ricardo Morishita Diretor do Departamento
de Protecéo e Defesa do Consumidor do Ministério da Justica,

Dr. Trajano Souza de Melo — Procurador da 52
Procuradoria — PRODECON,

Deputado Chico Leite — Presidente da
CDC/CLDF.

MAIO

Realizacdo da 22 Reunido Extraordinaria - dia 5/5/2009, com
apreciacdo das matérias:

PL n°2419/2006
Autoria da Dep. Erika Kokay
Aprovado Requerimento de Prejudicialidade

PL n° 857/2008

Autoria da Dep. Erika Kokay

Dado conhecimento sobre 0 Requerimento de
Prejudicialidade dirigido a Mesa Diretora.

PL n°1118/2009

Autoria do Deputado Réney Nemer

Aprovado o parecer do Deputado Chico Leite, por Voto em
Separado, pela Prejudicialidade da Proposicao.



Indicacéo n° 6569/2009
Autoria do Dep. Cristiano Araujo
Aprovada.

- Realizacdo de duas Audiéncias Publicas:
- Dia 7 as 19 h — Centro Universitario UNIEURO
Tema: O Codigo de Defesa do Consumidor e o direito a
adequada e eficaz prestacéo de servicos publicos.
Debatedores: Dr. Ricardo Morishita — Diretor do
Departamento de Protecdo e Defesa do Consumidor do
Ministério da Justica,
Dr. Eduardo Gianni — Defensor Publico,
Deputado Chico Leite — Presidente da
CDC/CLDF.

- Dia 8/5 as 10 h — Centro Universitario UNIEURO
Tema: Responsabilidade Civil Objetiva no Cédigo de Defesa
do Consumidor e no Cadigo Civil.
Debatedores: Dr. Paulo Roque — Advogado e Professor,
Dr. Leonardo Roscoe Bessa — Presidente da
BRSILCON,
Deputado Chico Leite — Presidente da
CDC/CLDF.

- Elaboracéo do Plano Setorial/2010

- Levantamento do Patriménio da CDC e consequente

regularizacéo da carga patrimonial de bens moveis existente.
JUNHO

- Reelaboracdo do Plano Setorial/2010, apds anélise da SAPLA e

manifestacdo das Parcerias.

- Distribuicéo de Proposicdes para Relatoria:

PL n°1251/2009 ao Deputado Raad Massouh
PL n° 1252/2009 ao Deputado Wilson Lima



PL n° 1241/2009 ao Deputado Rogério Ulysses
PL n° 1250/2009 ao Deputado Cristiano Araujo
PL n°1237/2009 ao Deputado Chico Leite

PL n° 1260/2009 ao Deputado Raad Massouh

- Realizacé@o da 22 Reunido Ordinéria - dia 23/6/2009 com apreciagéo
das seguintes matérias:

01 Ata da 22 Reunido Extraordinaria de 2009.
Aprovada.

Indicacéo n° 6362/2009
Sugere ao Secretario de Estado de Justica, Direitos Humanos e Cidadania do
Distrito Federal providéncias que visam cessar 0s constantes blogueios de
cartdes de passe livre pela Empresa Facil.
Autoria: Dep. Benicio Tavares.

Aprovada.

PL n°1136/2009
Dispde sobre a prestacdo de informacdes sobre o seguro obrigatério de
danos pessoais causados por veiculos automotores de via terrestre — DPVAT
— no &mbito do Distrito Federal.
Autoria: Dep. Cristiano Araujo
Relatoria: Dep. Rogeério Ulysses

Atendido pedido de vistas do Deputado Chico Leite.

PL n° 308/2007
Cria 0 PROCON eletronico para o registro pela Internet das consultas,
duvidas e sugestbes de consumidores quanto as relacdes de consumo, na
forma que menciona.
Autoria: Dep. Benicio Tavares

Relatoria: Dep. Raad Massouh

Aprovado.

PL n°1237/2009
Torna obrigatoria a transcricdo de informacdes, nas faturas mensais de
energia elétrica, sobre prazos, procedimentos e documentacBes necessarias a
solicitacdo de indenizacgdo por parte dos consumidores em caso de prejuizos
ocasionados por falha na prestacdo de servicos de distribuicdo de energia
elétrica no ambito do Distrito Federal.
Autoria: Dep. Geraldo Naves
Relatoria: Dep. Chico Leite

Aprovado.




2° SEMESTRE

JULHO
Recesso Parlamentar

AGOSTO

- Realizac¢é@o da 32 Reunido Ordinéria - dia 11 de agosto, resultando
na apreciacao das seguintes matérias:

Ata da 22 Reunido Ordinaria de 2009.
Aprovada.

PL n°1037/2008
Dispde sobre a proibicdo de vincular a distribuicdo de brindes a venda de
alimentos.
Autoria: Dep. Roberto Lucena
Relatoria: Dep. Chico Leite
Aprovado.

PL n°1137/2009
Dispde sobre informacdes a serem prestadas ao adquirente de produtos
comercializados por quilo, metro ou litro.
Autoria: Dep. Chico Leite
Relatoria: Dep. Wilson Lima
Aprovado.

PL n°1136/2009
Dispde sobre a prestacdo de informacdes sobre o seguro obrigatério de
danos pessoais causados por veiculos automotores de via terrestre — DPVAT
no &mbito do Distrito Federal.
Autoria: Dep. Cristiano Araljo
Relatoria: Dep. Rogério Ulysses

Retirado de pauta a pedido do Deputado Cristiano Araujo.

Indicacdo n° 6968/2009

Sugere providéncias ao Excelentissimo Senhor Secretario de Estado de
Governo do Distrito Federal para atuar junto a Empresa Brasileira de
Correios e Telégrafos no sentido de promover a instalagdo de novos postos
de atendimento da referida estatal federal na Regido Administrativa do
Paranod — RAVII.

Autoria: Dep. Cristiano Araujo.




Aprovada.

Indicacdo n° 6969/2009

Sugere ao Excelentissimo Senhor Secretario de Estado de Desenvolvimento
Econdmico e Turismo do Distrito Federal para encaminhar agfes que
tenham por fim a instalagdo de novas agéncias bancéarias na Regido
Administrativa do Paranoa — RAVII.
Autoria: Dep. Cristiano Araujo.

Aprovada.

Indicacéo n° 6986/2009
Sugere a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos a implantacdo de uma
Agéncia dos Correios na Quadra 423 da Regido Administrativa de
Samambaia.
Autoria: Dep. Dr. Charles.

Aprovada.

Indicacéo n° 6990/2009

Sugere ao Banco de Brasilia (BRB) a construcdo de uma agéncia ou
implantacdo de Posto de Conveniéncia nas Quadras impares da Regido
Administrativa de Samambaia.
Autoria: Dep. Dr. Charles.

Aprovada.

Indicacdo n° 7014/2009

Sugere ao Chefe do Poder Executivo providéncias junto ao Banco Regional
de Brasilia — BRB, no sentido de promover a instalacdo de uma Unidade do
BRB Conveniéncia na Quadra QNJ 11 no Setor QNJ da Regido
Administrativa de Taguatinga — RA I11.
Autoria: Dep. Milton Barbosa.

Aprovada.

Requerimento n° 8/2009
Requer a realizacdo de Audiéncia Publica da Comissdo de Defesa do
Consumidor para discussdo do tema PUBLICIDADE ABUSIVA E
OFENSA A VALORES DA SOCIEDADE NO CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR.
Autoria: Deputado Chico Leite.

Aprovado.

Reguerimento n°® 9/2009
Requer a realizacdo de Audiéncia Publica da Comissdo de Defesa do
Consumidor para discussio do tema PRATICAS ABUSIVAS EM FACE
DO CDC.
Autoria: Deputado Chico leite.

Aprovado.

Requerimento n°® 10/2009




Requer a realizagdo de Audiéncia Pdblica da Comissdo de Defesa do
Consumidor para discussdo do tema A ACAO CIVIL PUBLICA NA
DEFESA DO CONSUMIDOR.

Autoria: Deputado Chico Leite.

Aprovado

Distribuicdo de proposi¢des para relatoria, conforme sorteio:

PL n° 1328/2009 ao Deputado Rogério Ulysses
PL n° 1331/2009 ao Deputado Chico Leite
PL n° 1315/2009 ao Deputado Cristiano

Participacdo no projeto “ A Camara mais perto de vocé.”

Em Planaltina — dias 26 e 27 de agosto :
- 28 atendimentos ao publico presente, orientando-o0 sobre

as relacdes de consumo e elucidando duvidas;
- Distribuicéo de:
35 exemplares atualizados do Codigo de Defesa do

Consumidor,
52 cartilhas contendo nomes, enderecos e telefones

atualizados dos orgéos/setores de defesa do consumidor,
34 exemplares da Lei Orgénica do Distrito Federal.

SETEMBRO

Realizacdo de Audiéncia Publica
Dia 23 de setembro as 19 h 30
Local: IESB — Instituto de Educacdo Superior de Brasilia — DF
Tema: Publicidade abusiva e ofensa a valores da sociedade

Participacao no Projeto “A Camara mais Perto de Voce”

Em Santa Maria — dia 24 de setembro
- Distribuicéo de:
24 exemplares atualizados do Cddigo de Defesa do

Consumidor,
18 cartilhas contendo nomes, enderecos e telefones

atualizados dos 6rgaos e setores de defesa do consumidor,



30 outros informativos como Lei Organica do Distrito Federal,

Folder de como se faz uma lei.
Distribuicdo de Proposic¢des para Relatoria:

PL n° 1350/2009 ao Deputado Wilson Lima
PL n° 1352/2009 ao Deputado Raad Massouh

OUTUBRO

Realiza¢éo da 42 Reunido Ordinaria - dia 27 de outubro de 2009,
resultando na apreciagdo das seguintes matérias:

Ata da 32 Reunido Ordinaria de 2009.

Aprovada.

PL n°1315/2009
Dispde sobre a dimensao da publicidade realizada na oferta de produtos e
servigos no mercado de consumo do Distrito Federal.
Autoria: Dep. Chico Leite
Relatoria: Dep. Cristiano Araujo
Aprovado.

PL n°1331/2009
Estabelece que as empresas prestadoras de bens e servigos, que os fornecem
nas residéncias dos consumidores, no &mbito do Distrito Federal, deverdo
fixar previamente e por escrito, data e horario para a entrega dos produtos e
a prestacéo dos servicos e da outras providéncias.
Autoria: Dep?. Eurides Brito
Relatoria: Dep. Chico Leite

Aprovado.

PL n°1398/2009
Dispde sobre a obrigatoriedade dos bares e restaurantes disponibilizarem
comandas para controle de consumo a seus cliente no ambito do Distrito
Federal.
Autoria: Dep. Wilson Lima
Relatoria: Dep. Chico Leite

Aprovado.

PL n°1136/2009

Dispbe sobre a prestacdo de informagfes sobre o seguro obrigatério de
danos pessoais causados por veiculos automotores de via terrestre —
DPVAT no ambito do Distrito Federal.

Autoria: Dep. Cristiano Araljo

Relatoria: Dep. Rogério Ulysses




Retirado de pauta a pedido do Deputado Rogério Ulysses.

PL n°1250/2009
Obriga as empresas que operam com financiamento de pagamentos no
Distrito Federal a fazer constar nos carnés, boletos e assemelhados,
informacdes sobre desconto, quando houver pagamento antecipado.
Autoria: Dep?. Jaqueline Roriz
Relatoria: Dep. Cristiano Araujo

Aprovado.

PL n°1260/2009
Dispde sobre a Obrigatoriedade de Venda de Assinatura Eletronica (WEB)
pelos Jornais de Grande Circulacgéo e Periédicos no &mbito do Distrito
Federal e da outras providéncias.
Autoria: Dep. Roney Nemer
Relatoria: Dep. Raad Massouh

Aprovado.

PL n°1352/2009
Obriga as empresas comerciais e prestadoras de servigos, sediadas no
Distrito Federal, a disponibilizar as informacdes que especifica e da outras
providéncias.
Autoria: Dep. Geraldo Naves
Relatoria: Dep. Raad Massouh

Aprovado.

Indicacéo n° 7270/2009

Sugere ao Excelentissimo Senhor Governador do Distrito Federal que as
concessionarias de servico publico prestem atendimento ndo automatizado
gratuito aos seus usuarios em todo o Distrito Federal.

Autoria: Dep. Réney Nemer

Pedido de vistas ao Deputado Wilson Lima.

Indicacdo n° 7539/2009
Autoria: Dep. Cabo Patricio
Sugere ao Senhor Governador do Distrito Federal a ampliacao do horéario de
funcionamento dos postos de venda de crédito para o uso de cartdo
magnético no transporte publico do Distrito Federal.
Autoria: Dep. Cabo Patricio

Aprovada.

Indicacdo n° 7609/2009

Sugere providéncias ao Excelentissimo Senhor Governador do Distrito
Federal no sentido de interferir junto a Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos (ECT), para que sejam instaladas agéncias desta Empresa no
Areal, na Regido Administrativa de Aguas Claras — RA XX.




Autoria: Dep. Cristiano Araujo

Aprovada.
Indicacdo n° 7610/2009
Sugere providéncias ao Ilustrissimo Senhor Presidente do Banco de Brasilia
S/A (BRB), para a instalacdo de agéncia desta instituicdo bancéria no
Areal, na Regido Administrativa de Aguas Claras — RA XX.
Autoria: Dep. Cristiano Araujo

Aprovada.

Indicacéo n°® 7615/2009
Solicita a Secretaria de Estado de Fazenda do Distrito Federal a instalagdo
de agéncia da Receita do Distrito Federal na cidade do Paranoa.
Autoria: Dep. Batista das Cooperativas
Aprovada.

PLC n° 140/2009
Altera o inciso |1, do paragrafo 1°, do artigo 4° da Lei Complementar n° 50,
de 23 de dezembro de 1997, que institui, no ambito do Distrito Federal , 0
Fundo de Defesa dos Direitos do Consumidor e revoga a Lei n°® 1578, de 22
de julho de 1997, e da outras providéncias.
Autoria: Poder Executivo
Relatoria: Deputado Raad Massouh

Aprovado.

PARTICIPACAO NO PROJETO “A CAMARA MAIS PERTO DE VOCE”

Em Itapod e Paranod - dia 22 de outubro de 2009
- 12 atendimentos & comunidade presente,
- Distribuicéo de:

- 48 cartilhas contendo nomes, enderecos e telefones
atualizados dos orgéos/setores de defesa do consumidor,
- 24 exemplares atualizados do Codigo de Defesa do

Consumidor,

- 12 exemplares sobre Constitucionalidade das Leis

Distritalis,

- 12 exemplares sobre O Direito do Consumidor em

Debate - palestras proferidas nas Audiéncias Publicas durante o ano de 2008.

Distribuicao de proposicdo para relatoria, conforme sorteio:

PLC n° 140/2009 ao Deputado Raad Massouh



NOVEMBRO

Organizacdo para impressdo de 5000 exemplares contendo
palestras proferidas nas Audiéncias Publicas realizadas no ano de 2008 —
“O Direito do Consumidor em Debate”.

Lancamento do Livro “Direito do Consumidor em Debate —
Palestras Proferidas nas Audiéncias Publicas, realizadas durante o ano de
2008, — na Universidade Catdlica de Brasilia — Campus de Taguatinga. Dia
25 de novembro
Distribuicdo de Proposic¢do para Relatoria, conforme sorteio:
PL n° 1450/2009 ao Deputado Wilson Lima

Participacao no Projeto “ A Camara mais perto de vocé”

Em Riacho Fundo Il — dias 18 e 19 de novembro de 2009:

Distribuicéo de:

- 21 Cartilhas contendo nomes, enderecos e telefones
atualizados dos orgéaos/setores de protecéo e defesa do consumidor;

- 14 exemplares atualizados do Cdédigo de Defesa do
Consumidor;

- 3 exemplares sobre Constitucionalidade das Leis
Distritais;

- 15 livros sobre O Direito do Consumidor em Debate —
Palestras Proferidas nas Audiéncias Publicas durante o ano de 2008.



RESUMO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

e Reunides Ordinarias — 5
e Reunides Extraordinarias — 2
e TOTAL -7

PROPOSICOES APRECIADAS

- Projeto de Lei Complementar
Pela Aprovagédo - 1

- Projeto de Lei
Pela Aprovacéo - 10
Pela Prejudicialidade — 3

- Indicaces
Pela Aprovacédo — 14

- Requerimentos
Pela Aprovagdo - 11
Para Conhecimento - 2

TOTAL de Proposicoes Apreciadas - 41

Proposic¢des designadas, por meio de sorteio, para Relatoria:
Deputado Chico Leite - 3
Deputado Cristiano Araujo - 5
Deputado Raad Massouh - 5
Deputado Rogerio Ulysses - 5
Deputado Wilson Lima — 6
TOTAL.de Proposicdes distribuidas - 24

Audiéncias Pablicas — 7

Lancamento de Livro - 1

Expedicdo de Documentos:
- Oficios — 15

- Memorandos — 102
- Memorandos Circulares - 6



