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A CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL decreta:

Art. 12 As instituicdes bancarias, as empresas de crédito e as empresas que traba-
lham com credidrio devem garantir ambiente reservado para:

| - atender a reclamagtes de seus clientes;
Il — tratar de problemas decorrentes das relagBes estabelecidas com seus clientes;
Il — prestar a seus clientes as informacdes protegidas pelo sigilo bancario.

Art. 22 E de 120 dias o prazo para que os estabelecimentos de que trata esta Lei se
adaptem as determinagbes nela contida.

Art. 3° O nac-cumprimento das disposicées contidas nesta Lei sujeita o infrator a
multa de 500 UFIRs por dia.

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacio.

Art. 52 Revogam-se as disposicdes em contrario.

JUSTIFICAGAO

A matéria do presente Projeto insere-se no ambito das matérias concorrentes da
Uni&o e Distrito Federal (direito do consumidor: art. 24, VIll, da Constituicdo Federal) e justi-
fica-se pela necessidade de se garantir aos clientes dos estabelecimentos citados a neces-
saria privacidade dos assuntos que vao tratar com as geréncias.

Muitas vezes, a devolugdo de um cheque ou ¢ atraso numa prestagdo sdo probie-
mas que devem ser dirimidos junto as geréncias. SO que nessas geréncias, que normal-
mente ndo ficam em lugares reservados, os clientes acabam tendo seus problemas expos-
tos a outras pessoas ali presentes, o que, sem duvida, & motivo de constrangimento e deve
acabar.

Por isso, & necessério que as instituigdes bancarias, empresas de crédito e empre-
sas que trabalham com crediario adotem as providéncias necessarias para atender seus
clientes em lugares reservados, garantindo-lhes a privacidade de que s&o constitucional-
mente credores.

Sé&o as razées que motivam o presente Projeto e levam-me a pedir apoio aos no-

bres Pares na aprovacéo. _
Sala das Sessc37 de junho de 199S.
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Dispbe sobre a inclusdo de novos
componentes na programacdo dos cursos da
Escola Publica de Transito e da outras provi-
déncias.

A CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL decreta:

Art. 12 Os programas dos cursos da Escola Publica de Transito, além dos
componentes ja previstos, devem prever:

I - visitas a setor de politraumatizados dos hospitais publicos;
Il - apresentagdo de videos:
a) sobre seguranca e acidentes no transito;

b) com as pegas publicitarias sobre transito, veiculadas em diferentes pe-
riodos;

¢) com imagens de testes de impactos nos casos de acidentes de transi-
to,

lIf - informagbes estatisticas sobre acidentes no transito;

IV — palestras com integrante das equipes de atendimento a acidentes do
transito dos diferentes 6rgdos da Seguranca Publica do Distrito Federal.

Art. 2° Esta Lej sera regulamentada em 60 dias e suas disposicbes serao
aplicadas as turmas que forem constituidas logo ap6s a regulamentacdo.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicac3o.

Art. 4% Revogam-se as disposicies em contrério.

p—t,

JUSTIFICACAO

O aumento da violéncia no transito vem ganhando riovamente as man-
chetes dos jornais e deixando em panico os motoristas de Brasilia, gue, depois do
orgulho das conquistas auferidas com a Paz no Transito, se véem novamente a
merce da prépria sorte por causa da irresponsabilidade dos que usam o automaével
para finalidade diversa daguela para a qual foi construido.

Educar e informar foram os elemento marcantes da £az no Transito, e é
pela educagdo e pela informagéo que se pode mudar o comportament aqueles
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que agem de forma diversa da pretendida pela sociedade. E, em matéria de tran-
sito, os candidatos a motoristas e os que estdo se reciclando para reaver sua ha-
bilitacdo devem entrar em contatoc com as vitimas da irresponsabilidade no transi-
to, que amargam em setores de politraumatizados dos hospitais.

O impacto que esse contato causa nos individuos & sempre benéfico, pois,
repercutindo no instinto da sobrevivéncia, faz refletir sobre os males gue as atitu-
des irresponséveis no transito causam a espécie humana.

Os dados estatisticos em matéria de transito também sao importantes na
formacdo dos motoristas. Hoje sabe-se, por exempio, que nada menos do que
70% das vitimas de transito detinham em seus organismos substancias como al-
cool ou drogas ilegais, o que demonstra as precaucdes que os motoristas devem
tomar antes de dirigir.

Também sé&o relevantes para educagdo no transito os intmeros videos ja
produzidos e que devem ser passados aos candidatos a motoristas e os aos que
est3o se reciclando.

As palestras do pessoal do Corpo de Bombeiros, ou da Policia Militar ou
da Policia Civil que faz atendimento aos acidentes de transito também sdo impor-
tantes na formagéo do motorista, j& que por meio dessas palestras sera possivel
informar o modo como o Poder Publico age no caso dos acidentes e propiciar a
divuigagdo de iniimeros fatos vividos por esse pessoal nos diferentes atendimen-
tos que fazem em seu dia-a-dia.

Por tudo isso, parece-me salutar adotar por lei as medidas aqui propostas,
razao por que solicito aos nobres Pares que emprestem seu apoio na aprovacao
deste Projeto.

Sala das Sessdes, de junho de 1999.
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