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CAMARA LEGISLATIVADOL FEDERAL
PL  116/2003

Projeto de Lei n®
(Do Dep. CHICO LEITE,)

Ac Protocolo Lagzsiatwo pata registro ¢, em
s.guida, a 6}:’@; ChC sza Veda a cobranca de débitos anteriores, nio

f!'-_T.h W R

langados nas faturas telefénicas no prazo que
especifica, e da outras providéncias.

A Cémara Legislativa do Distrito Federal decreta:

Art. 1° E vedada a cobranca de débitos anteriores, referentes a ligaces telefonicas realizadas
e ndo lancadas nas faturas telefonicas, sempre que, entre a data de realizacdo da chamada ¢ a
de emiss@io de uma nova fatura, houver passado mais de 90 (noventa) dias.

Paragrafo unico. O disposto neste artigo aplica-se as empresas concessionarias de servigo de
telefonia fixa e movel.

Art. 2°. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

JUSTIFICACAO

Em que pese o avan¢o na oferta de servigos, o consumidor final se mostra
bastante incrédulo quando do recebimento da respectiva cobranga mensal emitida pelas
concessiondrias de telefonia, e, ao contrario de outros setores de prestagdc de servigos
publicos, os usuarios da telefonia ainda n3o dispdem de um sistema eficaz de medig¢éo, que
lhes permitam manter um controle do or¢amento doméstico €, acima de tudo, aferir a correta
emissdo da conta telefdnica, ndo sendo raro o lancamento de diferengas, relativas a deébitos
anteriores.

Mostra-se inconcebivel, no atual estagio de desenvolvimento tecnolégico, que
as empresas de telefonia ndo tenham condigdes de cobrar integralmente pelos servigos que
prestam aos cidaddos, no mesmo periodo em que se verificam as ligagdes realizadas.

. Dessa forma, para dar maior comedidade ac consumidor, de sorte a permitis-_
the maior e melhor controle das liga¢Ges telefonicas, além de uma mdlspensavel margem de

seguranca na fidedignidade das lipagdes que efetua, € que estamos a propor o presente
diploma. '

Finalmente, antes que se alegue vicic de inconstitucionalidade da presente
proposigdo, colacionamos aqui decisdio jurisprudencial do TRF da 4°. Regido scbre a edi¢do
de leis estaduais aplicaveis as empresas de telecomunicagdo:

“l. Ndo é inconstitucional ¢ Lel Estadual Paranaense n.® 1305172001, que estabeleceu a
empresa concessiondriu de servige publico de telefonia fixa no Estado do Parand, responsave!
pela emissde da fatura telefdnica, a obrigatoriedade de individualizar cada ligagho realizada
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pelo consumidor, fazendo constar no documento de cobranca: a) data de ligagdo; b) hordrios
de ligacao; ¢} duragio da lgacio; d) telefone chamado; e) valor devido.

2. A competéncia privativa da Unido para legislar sobre telecomunica¢ies (CF, art. 22, I'V)
nde exclui a competéncia concorrente do Estado-membro, em matéria de consumo (CF, art.
24, Ve VIII). Caso em que ¢ Estado do Parand exerceu competéncia suplementar, tratando
de explicitar e de dar plena efetividade, em seu dmbito territorial, acs comandos das leis
Sfederais, que asseguram ao consumidor o direito d adeguada informagdo sobre as condicbes
do servigo prestado.

3. O Cédigo de Defesa do Consumidor ¢ a Lei 9.247/97, esta a dispor sobre servigos de
telecomunicagdes, jd contém disposi¢es assecuratorias do direito que a lei estadual feg
positivar explicitamente, ndo ocorrende situacdo de antinomia, pois o Estadoe nio exorbitou
de sua competéncia legislativa suplementar, nem invadiu esfera de competéncia privativa.

4. O Estado do Parand ndo dispds sobre telecomunicagGes, nem impds o abandono do sistema
de multimedigfo (pulsos), mas tratou de assegurar informagio ao consumidor sobre o servigo
prestadc. Nio ha direito adquirido a manutencdo do sistema de discriminacio de faruras
adotado atualmente, pela impetrante, na medida em que a propria ANATEL jd estabelecey
plano nacional de digitalizacdo de todo o sistema de telefonia, o que alcanga,
obrigatariamente, a maior explicitagdo das contas telefonicas. Eventuais alteragées nas bases
negociais do contrato de concessdo, em decorréncia da pronta necessidade de atendimento
das exigéncias, e evemua! discussdo acerca da razoabilidade dos prazes de adapragdo
estabelecidos na lei estadual, deverdo ser examinadas por agdo propria, acaso a situagdo ndo
se componha em nivel administrativo, entre as partes envolvidas, par demandar dilagdo
probatdria.

5. Apelacdo e remessa oficial providas.”

Essas 530 as razdes que nos levam a apresentar esta proposi¢do, na expectativa

de contar com 0 apoio dos nobres pares.

Sala das Sess&es, em de de 2003,
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