CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL
Gabinete do Deputado = eco
RQ 760/2003
REQUERIMENT®? N /03 ([
(Do Deputado Peniel Pacheco - PSB)

Ac Protocolo Legisiativp para registro 8, em

sequida, & MESHY &ﬂﬁfbfﬂ%

em /(0 03¢ Requer o encaminhamento de
N solicitacao de informacodes ao

Pauio RAMENG Guimarass e Coors Senhor Tarcisio Franklim de
Chefa da Adsessoria de Plenaric - Moura, Diretor Presidente do

Banco de Brasilia - BRB

— Excelentissimo Senhor Presidente da Camara legislativa do Distrito Federal:

Requeiro, com fundamento no artigo 60, XVI e XXXIII, da Lei
Organica do Distrito Federal, combinado com o art. 56, IV na forma do art. 40, § 2°,
art 39, § 2° XII e art. 145, XIX, do Regimento Interno da Camara Legislativa do
Distrito Federal, seja oficiado ao Senhor Tarcisio Franklim de Moura, Diretor
Presidente do Banco de Brasilia - BRB, as informacdes abaixo elencadas:

1) Considerando a necessidade de um diferencial competitivo do Banco
de Brasilia — BRB em relagdo a outras institui¢oes financeiras;

2) Considerando o propésito de melhorar o atendimento a seus clientes,
dinamizando as a¢Ges de Marketing do Banco;

3) Considerando que o BRB lancou o Portal Unidadezero — dominio
— www.umidadezero.com.br - registrado em nome de BRB — Banco
de Brasilia S/A pelo GEPIS/DEINF, criado no dia 25/09/2002, sendo
que 0 mesmo chegou a entrar no ar por determinado periodo, apesar
de ter sido desativado pouco tempo depois por motivos
desconhecidos. :

Diante do exposto, solicitamos os seguintes esclarecimentos,
coystituindo crime de responsabilidade o ndo atendimento no prazo de 30 (trinta) dias,
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3 ¢/ oy a prestacd@o de informagdes falsas. Dessa forma, passamos a fazer os seguintes
— uestionamentos:
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2 1) O BRB ou as empresas pertencentes a instituicdo e suas coligadas,
2 criaram o referido portal através de sua prépria equipe ou por
wh

- empresa contratada?
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2) Qual o montante total dos recursos aplicados no portal?

3) E projeto do BRB reativar o portal ou pretende criar outro?

4) O atendimento ao cliente via Internet (BRB-Banknet), que hoje esta
em operacdo, sofrerd algum processo de mudanca ou melhoria em

sua estrutura?

5) O BRB pretende estabelecer parceria com empresas terceirizadas ou
com algum portal semelhante a0 Umidadezero?

6) Qual é a previsio orcamentaria do BRB e de suas coligadas para
investimento na 4rea de servigos de atendimento via Internet
(BRB.com, BRBNET, BRBSAUDE) ao cliente?

7) Quanto foi o investimento no ano de 2002 e ao longo de 2003?

8) Ha previsdo do montante de recursos a serem investidos no préximo
ano? Em caso afirmativo, qual os valores estimados?

Por fim, cumpre esclarecer que as informagdes ora solicitadas sédo
necessarias para assegurar aos deputados o exercicio da fungdo fiscalizadora do Poder
Legislativo.

Desta forma, o presente requerimento tem o objetivo de obter maiores
informacdes a respeito da questio para ulteriores providéncias.

Diante do exposto, solicito sejam tomadas as providéncias cabiveis
quanto ao envio do presente requerimento.

Sala das Sessoes,

PENIEL PACHECO
Deputado Distrital - PSB
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