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A Camara Legislativa do Distrito Federal decreta:

Art, 1¢ O Poder Piblico fica obrigado a manter atendimento ao consumidor nos shoppings centers instalados
no territorio do Distnto Federal, com vistas a orientacdo e protegdo dos consumidores e a solugao de
demandas e conflitos entre estes e os fornecedores ali instalados.

Art. 22 Para o cumprimento desta Lei, ficam os shoppings centers obrigados a disponibilizar, gratuitamente,
o espaco fisico necessaric & instalagdo dos postos de atendimento ao censumidor, na forma do artigo
anterior.

Paragrafo Gnico. O espago fisico disponibilizado pelos shoppings centers para o atendimento a que se
refere o caput deste artigo devera se situar em local central e de facil acesso aos consumidores.

Art. 32 O descumprimento do disposto nesta Lei sujeita os infratores a multa prevista no art. 57, paragrafo
unico, da Lei 8.078, de 11 de setembro de 1990, sem prejuizo de outras sangbes cabiveis.
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Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Bentre os direitos baﬁ;cos do consumidor previstos no COC, destacam-se os previstos no
seu art. 6°, incisos Vi e VI, a saber:

"VI - a efefiva prevencéo e reparagdo de danos patrimoniais e morais, individuais,
coletivos e difusos;”

“Vil — 0 acesso aps orgdos judiciarios e administrativos com vistas & prevencdo ou
reparacdo de danos patrimoniais e morais, _individuafs, colefivos ou_difusos,
assegurada a protegao juridica, administrativa e técnica aos necessitados;”

Claro esta, pois, que o Poder Publico deve propiciar as condicOes necessarias para que
todo cidadao tenha pleno acesso a defesa e profegdo aos direitos de consumidor. O objetivo primeiro, por
conseguinte, € por em agdo 0s principios que norteiam a censtrugdo de todo o repertorio de direitod e
garantias que emanam da Constituicdo e que se consubstanciam nos comandos do Codigo de Defesa do
Consumidor, tornando célere e efetiva a solugdo de conflites e a prestagéo de informagdes e
aos hipossuficientes.
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Conclamamos, assim, os nobres pares ao apoio e a aprovacdc do projeto em tela,
assegurando aos consumidores do Distritc Federal a efetiva garantia dos direitos referidos, possibilitando-
lhes a rapida prevengao e reparagao de eventuais danos.

Sala das Sessbes, de de 2005.

SAIN - Parque Rural - 70086-900 - Tel.: 348-8062 - Brasilia-DF
www.chicoleite.org.br




