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ispbe sobre o tempo méaximo de espera para a
realizagdo de procedimentos médicos na rede
hospitalar publica do Distrito Federal.

A Camara Legislativa do Distrito Federal decreta:

Art. 1° - Fica a rede hospitalar publica do Distrito Federal obrigada a atender
aos usuarios dos seus servicos, em tempo razoavel.

§ 1° O néo atendimento do caput desse artigo sujeitara o infrator as penalidades
previstas nesta Lei.

§ 2° Excetuam-se do caput deste artigo, as Unidades de Terapia Intensivas, os
setores de atendimento de urgéncia e emergéncia e outros que por suas
caracteristicas exijam atendimento imediato. ‘

Art. 2° Para os efeitos desta Lei entende-se como o tempo razoavel de
espera para o atendimento:

| — para exames médicos: 15 (quinze) dias;

Il — para consultas: 30 (trinta) dias;

Il — para cirurgias eletivas: 60 (sessenta) dias;

IV — para transplantes: 360 (trezentos e sessenta) dias.

§ 1° Os prazos séo reduzidos de1/3 (um tergo) se o paciente é crianga com idade
inferior a 10 anos ou idoso com idade superior a 60 anos ou se é portador de
doenca grave. '

§ 2° - Para controle do prazo de atendimento previsto nesta Lei devera ser
fornecido protocolo de comparecimento a rede hospitalar ou a solicitacao do
procedimento assinada por médico da rede publica, conforme o caso, ou qualquer

outro instrumento que possibilite a identificacio de data e horario de chegada e de
atendimento final do paciente.
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§ 3° O tempo maximo de atendimento a que se refere este artigo somente podera
ser exigido se nao houver interrupgdo dos servigcos basicos indispensaveis a
realizacac dos procedimentos.

§ 4° O tempo maximo de atendimento a que se refere o inciso IV deste artigo
somente podera ser exigido se ja houver sido implementado o procedimento na
rede hospitalar.

Ari. 3° - Devera ser afixado, em local visivel ao publico, informagdes do
tempo maximo para atendimento corforme o previsto nesta Lei, bem como o
6rgaos responsavel pelo recebimento cle denlncias por descumprimento.

Paragrafo dnico. Juntamente com as informagdes previstas no caput, cada
unidade divulgara os tempos médios de espera, com estatisticas mensais,
semesirais e anuais.

Art. 4° - A responsabilidade pelo descumprimento dos prazos previstos
nesta Lei ¢ do dirigente do 6rgao ou unidade, a quem, se for o caso, serd imposta
a penaiidade correspondente.

Paragrafc Unico. Antes da aplicacédo de qualquer penalidade deverdo ser
respeitados os direitos ao contraditério e a ampla defesa.

Art. 5° - A denlncia da infracdo podera ser feita pelo usuario, parente até 3°
grau ou por procurador com poderes especiais, acompanhada de provas materiais
ou outro gualquer indicador.

Art. 6° - Considerando os aspectos peculiares da cada tipo de procedimento
e a capecidade financeira, sera fixado cronograma por unidade hospitalar de
adapiagé- a esta Lei, que devera ter aplicacdo plena em até um ano.

Paragrafc Gnico. Para cumprimento das metas estabalecidas, o Poder Executivo
devera realizar campanhas para incentivar a doacdes de 6rgdos e parcerias com
outras unidades da federagdo para aumentar a oferia de 6rgéos disponiveis para
transplar-a.

Ari. 7° O Poder Executivo regulamentara a presente lei em 90 dias.
§ 1° Na rzgulamentacéo, o Poder Executivo fixard necessariamente:

| — Orgacs responsaveis pelo recebimento de denuncias, fiscalizagéo e aplicacéo
desta Lei:
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Il — Cronograma de adaptacgéo a esta Lei, por unidade hospitalar, na forma do art.
6°.

[ll — Penalidades a serem aplicadas em caso de descumptimento desta Lei, com
majoracéo em caso de reincidéncia.

§ 2° Na determinagdo do drgao responsavel pelo recebimento de dendncias
devera ser observado o principio da segregacéo de fungdes.

Ari. 8° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Ari. 9° - Revogam-se as disposicdes em contrario.

Justificagao

Diariamente os cidad&os, especialmente aqueles mais pobres, vém sendo
penalizacos em filas aguardando por atendimento médico no servico publico de
saude, sem muitas vezes ter sequer uma previsao de quando serdo atendidos. O
mesmo ccorre com as necessidades de exames, cirurgias e transplantes, sempre
importantss, mas que muitas vezes se tornam graves e urgentes por falta de um
atendimento tempestivo. Além do risco de morte a que se submetem essas
pessoas, & também incalculdvel o sofrimento desses pacientes e suas familias
durante essas longas esperas.

O “ioverno do Distrito Federal tem atuado para agilizar o atendimento nos
hospitais 2 nesse sentido adotou a medida de divulgar quais sdo os médicos que
estao de ~lantio de forma a permitir a cobrancga de resultados pela comunidade.

Ouira experiéncia interessante no DF com relagdo ao atendimento em
tempo razoavel foi a chamada Lei das Filas - Lei n° 2.529, de 21 de fevereiro de
2000. Ccm ela os consumidores passaram a ter instrumento juridico para a
exigénciz das providéncias, bem como uma disciplina sobre o tempo maximo de
espera. L 3sa lei é dirigida aos consumidores, entretanto entendemos que a sua
idéia-bas= de fixar prazos razoaveis de espera pode ser aplicada em outras areas
COm SUCE 3S0.

Mesmo para os processos judiciais e administrativos, reconhecidamente
moroscs, foi reconhecido o direito o cidaddo a um atendimento em tempo
razoavel, sonforme trecho da Constituicdo Federal a seguir transcrito:
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LXXVIII - g todos, no dmbito judicial e administrativo, séo assegurados a
razodvel duracdo do processo e os meios que garantam a celeridade de sua

tramitacdo”.

Todos esses elementos demonstram um novo olhar relativo & prestacdo do
servigo publico em nosso pais, onde o cidadédo passa a ser visto como um usuario
dos servigos, dotado de direitos para exigir atendimento adequado e em tempo
razodvel. Estamos assim estimulando a cidadania e superando o momento
historico onde os servigos publicos eram vistos como benesses do Estado e
prestados em carater semelhante a um favor.

Do ponto de vista juridico, a Constituicdo Federal fixa como competéncia
comum a todos os entes federativos os cuidados com a saide. Fixa também,
como competéncia concorrente, a defesa da salude. Além disso, estabelece como
dever do estado a realizagao de politicas que visem a reducéo do risco de doencga,
nos termos a seguir reproduzidos:

“CF/88 - Art. 23. E competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios:

II -_cuidar da saiide e assisténcia publica, da prote¢do e garantia das
pessoas portadoras de deficiéncia;”

“CF/88 - Art. 24. Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal
legislar concorrentemente sobre:

$ 3° Inexistindo lei federal sobre normas gerais, os Estados exercerdo a
competéncia legislativa plena, para atender a suas peculiaridades.”

“CF/88 - Art. 196. A saide é direito de todos e dever do Estado. garantido
mediante politicas sociais e econdmicas gue visem & reducdo do risco de
doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitdrio ds acdes e
Servicos para sua promocdo, protecdo e recuperacio.”’

Tratando da quest&o econdmica e financeira, a proposigdo em tela nao gera
por si novas despesas, uma vez que 0s servicos publicos envolvidos ja séo
regularmente prestados pelo Poder Publico. Assim, a proposigao pretende forgar
um aperfeicoamento na gestdo publica, pela imposicdo de prazos e atribuicdo de
responsabilidades de forma clara.

Diante do exposto, conto com o apoio dos nobres pares para aprovacgao
desta proposicao.
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Sala das Comissoes, em ...
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