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DispOe sobre a obrigatoriedade dos

planos e seguros de saide, no
ambito do Distrito Federal, a

reembolsar integralmente as
despesas com profissionais
especialistas necessarios ao

tratamento das pessoas com
deficiéncia, quando nao disponiveis
na sua rede credenciada e da outras
providéncias.

A CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL decreta:

Art. 1° Os planos e seguros de salde e empresas congéneres no dmbito do
Distrito Federal, ficam obrigadas a reembolsar o valor integralmente pago pela
pessoa com deficiéncia segurada ou beneficiaria de plano ou seguro salde e/ou
seu responsavel legal, a médico, fisioterapeuta, psicélogo, terapeuta ocupacional,
fonoaudidlogos, hospitais, clinicas, laboratérios de andlises clinicas e de imagem e
todo e qualquer tratamento integral imprescindivel a8 pessoa com deficiéncia,
quando ndo disponiveis em sua rede credenciada.

Art.2° Os planos e seguros de salde deverdo reembolsar integralmente o valor
que a pessoa com deficiéncia segurada ou beneficidria efou seu responsdvel
legal pagar a profissional de saide especializado, quando o profissional da
rede credenciada ndo dispuser de horarios e dias para atendimento na frequéncia
semanal ou mensal que a pessoa com deficiéncia necessitar.

Paragrafo Unico. A exigéncia contida no caput deste artigo alcanca os hospitais,
clinicas e laboratérios de analises clinicas e de imagens quando os
estabelecimentos da rede credenciada ndo dispuserem de horérios e vagas para
atendimento prioritario que a pessoa com deficiéncia necessitar, ou mesmo que
ndo disponibilizem os exames médicos complementares exigidos por médico ou
equipe médico-terapeuta multidisciplinar que acompanha o tratamento da pessoa
com deficiéncia.

Art. 3° Os planos e seguros de sallde devem credenciar profissionais da salide,
hospitais, clinicas e laboratérios das mais diversas especialidades sempre em
locais de facil acesso e servidos com transporte coletivo de passageiros.
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Art. 4° O descumprimento desta Lei implicara em multa no valor de 1% (um por
cento) da receita bruta anual do fornecedor se servigo referente ao exercicio
anterior a0 ano da infragéo, nos termos do disposto no inciso I do art. 56 do
Cédigo de Defesa do Consumidor, respeitados os limites previstos no paragrafo
Unico do art. 57 do mesmo diploma legal.

Art. 6° Os planos e seguros de salde terdo o prazo de 90 (noventa) dias a
contar da publicagdo desta lei para credenciamento de profissionais de salde,
hospitais, clinicas e laboratdrio de analises clinicas e de imagem especializados.

Art. 7° S3o consideradas para os efeitos dessa Lei, pessoas com deficiéncia,
as referidas nos arts. 3° e 4° do Decreto Federal 3.298/1999 e no § 2°do art.1°
da Lei Federal 12.764/2012.

Art. 8° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo.

Art. 99 Revogam-se as disposicdes em contrario.
JUSTIFICAGCAO

A Constituicdo Federal expressa em seu art. 196 que a salde é
direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e
econdmicas que visem a redugdo do risco de doenga e de outros agravos e ao
acesso universal e igualitario as agbes e servigos para sua promogdo, protecdo
e recuperacao.

O Estatuto da Crianga e do Adolescente expressa em seu art.
4° que é dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder
publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacio dos direitos
referentes a vida, a salde, a alimentacdo, a educagdo, ao esporte, ao lazer, 3
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, & liberdade e 3
convivéncia familiar e comunitdria.

O Decreto Federal 3.298/1999 expressa em seu art. 16 que os
6rgdos e as entidades da Administracio PUblica Federal direta e indireta
responsaveis pela salde devem dispensar aos assuntos objeto deste Decreto
tratamento prioritdrio e adequado, viabilizando, sem prejuizo de outras, as
seguintes medidas: IV - a garantia de acesso da pessoa portadora de deficiéncia
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aos estabelecimentos de sadde publicos e privados e de seu adequado tratamento
sob normas técnicas e padrdes de conduta apropriados;

A Lei Federal 12.764/12 no §2° do art. 1° expressa que a
pessoa com transtorno do espectro autista é considerada pessoa com deficiéncia,
para todos os efeitos legais e no seu Art. 39, III, que sdo direitos da pessoa com
transtorno do espectro autista:

III - o0 acesso a acdes e servigos de saude, com vistas a atengdo integral as
suas necessidades de satde;

O Decreto 6.949/2009 - Promulga a Convengdo Internacional
Sobre Direitos das Pessoas com Deficiéncia de Nova York 30/03/2007 — Expressa
no art. 25 que os Estados Partes reconhecem que as pessoas com deficiéncia tém
o direito de gozar do estado de saude mais elevado possivel, sem discriminacdo
baseada na deficiéncia. Os Estados Partes tomardo todas as medidas apropriadas
para assegurar as pessoas com deficiéncia o acesso a servigos de salide,
incluindo os servicos de reabilitagdo, que levardo em conta as especificidades
de género.

Em especial, os Estados Partes: Considerando que a obrigatoriedade desse
tipo de reembolso ndo estd prevista em lei, regulamentacdo e muito menos
contrato. Mas que ja ha jurisprudéncia nesse sentido, baseada em principios do
direito como a boa-fé objetiva, pois o sentido da contratagdo de plano ou seguro
de salde € protegdo a vida por meio do atendimento & salide, caso o usudrio do
sistema ndo consiga o atendimento pela rede credenciada, a operadora tem que
ressarcir o custo.

O mesmo principio se aplica, por exemplo, para pacientes que precisem de
um especialista nao disponibilizado pela rede credenciada e cujo atendimento nao
possa ser realizado por qualquer outro profissional credenciado. Ou ainda
quando os hospitais da rede credenciada ndo estdo atendendo por motivos
especificos ou por falta do especialista necessario. Em caso de uma emergéncia,
alids, o paciente tem o direito de se dirigir ao hospital mais conveniente,
mesmo que ndo seja credenciado, recebendo o reembolso integral de volta.

O que tem ocorrido, nesses casos, € que a operadora se recusa a fazer o
reembolso do valor integral da consulta ou procedimento, obrigando as familias
buscar a via judicial, fazendo com que as mesmas desistam, pois 0 acesso a
justica gratuita é dificil e para quem dela ndo pode se beneficiar é caro.
A medicina tem apresentado avangos tecnoldgicos capazes de combater de forma
eficaz as doengas a que padecem os pacientes.
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As operadoras de salde, infelizmente, ndo se adaptam de modo a
garantir a cobertura dos tratamentos com utilidade de técnicas inovadoras e
dindmicas, deixando de oferecer aos seus associados/segurados os procedimentos
modernos e capazes de propiciarem uma melhor avaliagdo e planejamento para o
combate das enfermidades sofridas.

Certamente, as pessoas que contribuem com plano e seguro-satide, sdo
privados da realizacdo de exames de alta complexidade, por exemplo, em razio
do custo dos procedimentos.

Contudo, a atitude adotada pelas empresas de satide estd sendo combatida
pelo Poder Judiciario, como forma de assegurar o maior e mais valioso bem
juridico existente: a vida.

Assim, se a patologia a qual o paciente padece apresenta cobertura
contratual e a rede credenciada ndo relinem condicdes de propiciar o atendimento
adequado, ou mesmo se o caso decorrer de urgéncia e emergéncia o associado
deve procurar o atendimento fora da rede conveniada e deve ter o tratamento
integralmente coberto pelo plano ou seguro-satide.

Se os profissionais de salde e hospitais indicados pelo plano contratado
ndo dispdem de especialidade e aparelhagem necesséria a realizacdo de exames e
tratamentos indispensaveis ao diagndstico, tratamento ou 3 cura e se hj
prescricdo médica, ou mesmo se a situagdo exigir atendimento de urgéncia, em
razdo da gravidade do caso, a empresa de salide deve arcar com as despesas
integrais decorrentes do procedimento.

A falta de condigdes técnicas de prestar o atendimento adequado
oferecido no ato da contratagdo constitui ofensa ao Cddigo de Defesa do
Consumidor. O artigo 14 da Lei n° 8.078/90 responsabiliza o fornecedor de
servicos pela reparagdo aos danos causados acs consumidores por defeitos
relativos a prestacdo dos servigos, informag@es insuficientes ou inadequadas sobre
a fruicdo e riscos.

Os procedimentos prescritos pelos médicos assistentes como sendo Gnicos
capazes de assegurar a vida dos pacientes devem ser custeados, bem como
aqueles realizados em cardter de urgéncia e emergéncia.

O contrato de adesdo deve atingir o fim a que se destina, ou seja, deve
alcangar sua fungdo social, qual seja de prestar a assisténcia médica.
Desse modo, se a patologia é coberta pelo plano ndo ha o que se falar em
exageros por parte do associado/segurado em requerer a autorizagio para a
concretizagdo de exames, etc.,, pois as cldusulas contratuais devem ser
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interpretadas em consonéncia com o artigo 47 da Lei n°. 8.078/90, tendo em
vista que o consumidor revela-se a parte hipossuficiente na relacao contratual.

Ora, a intengdo da Lei é que o associado/segurado ndo busque onerar seu
plano de salide, apenas visa a cura da doenca e viver com qualidade de vida e
dignidade. Uma pessoa enferma ndo pode ter negado o seu tratamento, sob a
alegacdo de que a autoriza¢8o acarreta altos custos e desequilibrio ao contrato.

Importante salientar que a operadora assumiu o risco no momento em que
informou que a patologia sofrida é passivel de cobertura, causando expectativa
no consumidor. Ainda, que houvesse exclusdo de cobertura, deve-se analisar o
caso concreto, pois na maioria das vezes tais clausulas sd@o revestidas de
abusividade afrontando os artigos 39 e 51 do Cddigo de Defesa do Consumidor.

Dessa forma, se ndo ha alternativa e a necessidade de se utilizar de tal
hospital, ou realizar tal exame, o tratamento deve ser coberto, em atencio ao
principio da dignidade humana, pois o enfermo tem o direito de lutar contra a
enfermidade que o acomete, garantindo uma sobrevida com qualidade, inclusive,
o direito a vida e a salde estdo garantidos constitucionalmente, devendo ser
assegurados sem qualquer tipo de restricdo.

Diante de todo exposto, € que estamos nos dirigindo aos nossos ilustres

pares nesta Casa Legislativa para que dispensem ao projeto em pauta a
necessaria acolhida, para que o mesmo venha se transformar em Lei.

Sala das Sessdes,

RAF PRUDENTE
putado Distrital
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Assessoria de Plenario e Distribuicdo

A

Assunto: Distribuiciio do Projeto de Lei n° 169/2015

Autoria: Deputado Rafael Prudente (“Dispde sobre a obrigatoriedade dos
planos e seguros de saiide, no ambito do Distrito Federal, a reembolsar as despesas
com profissionais especialistas necessdrios ao tratamento das pessoas com

deficiéncia, quando ndo disponiveis na sua rede credenciada e dd outras

providéncias™)

Ao SPL para indexagio e, em seguida, ao SACP, para conhecimento e
providéncias protocolares, informando que a matéria tramitard, em anilise de mérito,
na CDC (RICLDF, art. 66, I, “a”) e, em anilise de admissibilidade, na CCJ (RICLDF,
art. 63, I).

Em 25/02/2015.

Ler

Leonardo Cimon Simoes de Araiijo
Matricula 16.809

Consultor Legislativo
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