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(Do Sr. Deputado DELMASSO) 22 1%

Secretar] coiNati

Requer o encaminhamento de solicitagao
de informagdes a Secretaria de Estado de

Saude, a respeito de fiscalizacdo no
Hospital Regional da Asa Norte.

Excelentissimo Senhor Presidente da Camara Legislativa do
Distrito Federal:

Requeiro, nos termos dos arts. 15, III; 39, § 29, XII; e 40 do Regimento
Interno desta Casa Legislativa, que seja solicitado ao Secretario de Salde, informaces
a respeito de fiscalizagdo organizada pelo Ministério PUblico do Distrito Federal e
Conselho Regional de Enfermagem do Distrito Federal — COREN/DF, realizada no dia
30 de junho de 2016, no Hospital Regional da Asa Norte.
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Foi encaminhado a Comissdo de Fiscalizagdo, Governanga, Transparéncia
e Controle — CFGTC, relatdrio a respeito de fiscalizagdo no Hospital da Regional da Asa

JUSTIFICAGAO

Norte, conforme relatdrio foram inspecionadas as seguintes unidades no Hospital
Regional da Asa Norte: Centro Cirdrgico, Pronto Socorro Adulto (PSA), Pronto Socorro
Pediatria, Unidade de Terapia Intensiva Adulto, Centro Obstétrico, Pronto Socorro
Obstétrico e Centro de Material e Esterilizac3o.

A capacidade destinada a internacdo hospitalar é cerca de 391 leitos,
conforme o relatério ha déficit de pessoal de enfermagem em praticamente todos os

setores hospitalares, sendo este um problema persistente, o que ocasiona uma cadeia
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sistematica de irregularidades no servigo de enfermagem impactado negativamente
na qualidade da assisténcia ao paciente.

Na unidade de Pronto Socorro Adulto, cuja ocupacdo no momento da
acdo de fiscalizagdo do COREN/DF, era de 96 pacientes (uma taxa de ocupaciio de
131,5%).

Outro detalhe que chamou atengdo, segundo documento entregue pela
Geréncia de Enfermagem, ha atualmente no hospital 12 profissionais afastados por
licengas prolongadas, 28 com restricdo médica, bem como 13 foram aposentados este
ano.

Conforme relatdrio foi constatado inexisténcia de anotacio de
Responsabilidade Técnica de Enfermagem, Registro de Enfermagem inadequados
(registros com rasurados, com espagos em branco, sem assinatura e aposicio do
carimbo profissional).

Recomendagdes apds a fiscalizagdo: Enfermeira Gerente deverd solicitar
da equipe de Enfermagem que o registro seja realizado de forma objetiva, clara,
precisa, com letra legivel, aposicdo do carimbo/assinatura e sem rasuras.

Assisténcia de enfermagem nas éreas de fiscalizacio é prejudicada
devido a falta de insumos, materiais e equipamentos necessarios & realizacdo dos
cuidados aos pacientes internados.

Conforme relatdrio foi evidenciada auséncia de materiais e
equipamentos, além de falta manutencgio em varios equipamentos de suma
importancia as acdes de saide, Centro Obstétrico, conforme a seguir:

06 bombas de infusdo: 03 B Braum, 02 Mindray, 01 Life Med; 02 bergos
aquecidos; 01 amnioscopio; 01 mandmetro e cabo de CFR; 01 detector fetal portatil;
01 foco portatil; 01 impressora para ecdgrafo; 02 monitores de parede; 03 oximetros
de pulso.

A falta de manutengdo desses equipamentos é prejudicial para a
assisténcia aos pacientes, visto que sdo indispensdveis para administracio de
medicamentos que exigem rigoroso controle de sua infusdo. ¢ Setor Protocolo Legisiativo
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Segue materiais e equipamentos em falta Centro Obstétrico:

Ocitocina; adrenalina; jelcos n® 18 e n° 20; seringa de 20mi; ringer
lactato; equipo simples; capote estéril; lengol; propé; placa de bisturi; eletrodos;
impressos; pilhas/baterias; computadores e berco aquecido.

Conforme relato dos profissionais apesar que haja reposicdo de alguns
dos itens citados acima € preocupante a falta recorrente desses, o gerenciamento de
materiais deve ser aprimorado para evitar prejuizo 3 assisténcia.

Os profissionais da unidade compram com recursos prdprios pilhas,
baterias, bem como providenciam impressos para os registros necessarias da unidade.
A falta de equipo simples, ha a necessidade de usar equipo para bomba de infusdo, o
que gera custo maior para os cofres publicos.

A unidade estd sem contrato para esterilizacio/desinfeccio de
equipamento termossensivel (material para curetagem), o (ltimo contrato com a
empresa FBM encontra-se suspenso. A auséncia de esterilizacio do material utilizado
em curetagens inviabiliza a prestacdo do servico.

Conforme relatério foi evidenciada auséncia de materiais e
equipamentos, além de falta manutencdo em varios equipamentos de suma
importancia as agdes de saiide, Centro Cirirgico, conforme a seguir:

Eletrodos, impressos, computador, carro para armazenamento de
materiais; roupa privativa; tubo aramado para tireocidectomia e propé, bisturi elétrico,
focos cirdrgicos, carro de anestesia; ponto de gases.

O prontuario é eletrbnico, porém a falta de computadores e também a
falta de cabo de rede para disponibilizagdo de internet no posto de enfermagem
dificulta os registros de enfermagem. O acesso a internet é essencial para a equipe,
foi repassado que a equipe aguarda manutengdo de dois computadores que estavam

corr . islati
no corredor. © Setor Protocoto Legislativo
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Durante a fiscalizagdo uma cirurgia foi suspensa por falta do tubo
aramado para tireoidectomia, a falta de roupas privativas dificulta o cumprimento das
execugdes das cirurgias eletivas.

Alguns focos cirlrgicos e o carro de anestesia encontram-se sem
manutengdo, uma das salas operatdrias esta bloqueada por defeito na saida de gases
e esta sendo utilizada como depdsito de equipamentos do centro cirdrgico.

Segue materiais e equipamentos em falta Centro de Material e
Esterilizag3o - foi constatado 02 autoclaves e ar condicionado sem manutengdo,
falta de roupas privativas, campos cirlrgicos e perdxido de hidrogénio.

Uma das autoclaves ndo esta funcionando por falta de manutengdo,
outra funciona, contudo as vezes fica inoperante, jd o ar condicionado n3o resfria
devidamente, especialmente, nos dias de temperatura mais elevada, e ainda, em
relacdo as roupas houve relato de profissional de enfermagem que lava a roupa
privativa de uso préprio em casa por receio de ndo ter roupa disponivel no préximo

plantao.

Segue materiais e equipamentos em falta Pronto Socorro Adulto
— 02 aparelhos de Eletrocardiograma (ECG); oximetro de pulso; monitores
multiparamétricos; bombas de infusdo; ventiladores mecanicos; 01 monitor Dixtal; 02
aspiradores portateis, monitores para triagem com classificagdo de risco.

Conforme relato dos profissionais 01 (um) aparelho de ECG encontra-se
sem contrato de manutengdo e desativado. O outro esta em funcionamento, também
sem contrato de manutengdo, apresentando falhas na realizagdo do exame.

O monitor Dixtal foi levado para conserto e ndo retornou, pois, o contrato
de manutencdo com a empresa encontra-se expirado. Apenas alguns ventiladores
mecanicos da marca Maquet possuem contrato de manutengdo, varios monitores,
bombas de infusdo e ventiladores foram visualizados no deposito.
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Todos os monitores que realizam a classificagdo de risco {Protocolo

o L

Manchester) encontram-se com defeito, tornandc o atendimento aos pacientes mais

demorado. &
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Segue materiais e equipamentos em falta Pronto Socorro Adulto

Seringas de ml; equipo para bomba de infusdo da marca BBraun;
computadores, capote descartavel, carro de medicagdo; esfigmomandmetros,
termdmetro clinico...

Conforme visita realizada no Pronto Socorro, ha poucos computadores
disponiveis para a equipe de enfermagem (no total 06), o que dificulta os registros em
prontuario eletrdnico.

Devido a auséncia de capotes, estdo sendo utilizados pelos profissionais
de enfermagem aventais plasticos para a realizacdo de procedimentos, o que ndo é
ideal por ndo possuirem mangas, causando risco de contaminagdo.

Como ndo ha local apropriado na Ala 3 para preparo de medicacdo,
tampouco carro especifico para isso, as medicagdes sdo preparadas em local
improvisado.

Segue materiais e equipamentos em falta Pronto Socorro
Infantil/Pediatria - 01 (um) ventilador mecénico, também contrato para
esterilizacdo de material termossensive! (espagadores) sem manutengao.

Equipo microgotas; salbutamol spray; capote descartavel, algoddo,
lengol e roupas para os pacientes, com a falta de equipo microgotas prejudica a infusao
de medicamentos por gravidade em pacientes pediatricos.

Segue materiais e equipamentos em falta Unidade de Terapia
Intensiva Adulto — UTI - Kit para monitorizacdo de pressao arterial invasiva;
omeprazol, equipo para bombas de infusdo; material para cultura; capotes
descartaveis; pontos de internet para todos os computadores.

Foi constatado ainda 01 (uma) cama, 02 (dois) monitores

multiparamétricos, 02 (dois) maquinas de dialise, 02 (dois) desfibriladores. @
Setor Protocolo Legislativo
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O setor dispde apenas de capotes de tecido, os quais sdo disponibilizados
em pequenas quantidades, sendo reutilizados diversas vezes durante o plantdo por
varios profissionais o que aumenta o risco para infec¢des cruzadas.

A auséncia de pontos de internet em quantidade suficiente prejudica o
acesso ao prontudrio do paciente, as maquinas de didlise aguardam concretizacdo de

contrato de licitagdo para manutencso.

Ainda consta no relatdrio de fiscalizagdo sobre déficit de profissionais da
area de enfermagem, faltam enfermeiros, técnicos de enfermagem para assisténcia
nas diversas unidades hospitalares, fato que corrobora com a sobrecarga de trabalho,
podendo ocasionar até o bloqueio de leitos.

Na fiscalizagdo verificou-se a auséncia de enfermeiro no centro cirlirgico,
cirurgia plastica, pediatria/pronto socorro infantil, UTI adulto, logo, técnicos efou
auxiliares ficam escalados sem a supervisdo de enfermagem, inclusive quando ha

pacientes graves internados.

As escalas mensais de enfermagem continuam sendo elaboradas com
base em horas extraordinarias devido a quantidade insuficiente de profissionais lotados
no referido hospital, sendo que no més de junho/2016 foram liberadas um total de
1159 horas extras para enfermeiros e 4274 horas extras para técnicos.

Lembrando que ndo foram contabilizadas as Horas Extras da
Maternidade, NARP e Centro Obstétrico pois as escalas ndo foram disponibilizadas

durante o periodo de fiscalizagdo.

O uso frequente de horas extraordinarias causa dispéndio aos cofres
pablicos e ndo sanam por completo o déficit, além de ser um método de dificil controle
para o Estado e corrobora com a sobrecarga de trabalho.

Foi repassado por uma enfermeira do Centro Cirlrgico que a necessidade

de horas extras é para cobrir férias, licengas e abonos, que o setor precisa ter mais_2-

enfermeiros de 40 horas e 24 técnicos de enfermagem de 20 horas. o
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Ha déficit de profissionais também no Centro Obstétrico e nos Prontos
Socorros onde a situagdo também é critica, com profissionais de licenca paternidade
ou atestado médico, outros profissionais faltam ao plantdo sem motivo justificado,
sobrecarregando ainda mais a equipe.

No Pronto Socorro Infantil hd ainda o agravante por falta de enfermeiros,
sendo necessaria a liberagdo de horas extraordinaria para cobertura de todo o periodo
de funcionamento e quando ha remogdes de pacientes, um técnico de enfermagem é
retirado de assisténcia para realizar o acompanhamento.

Conforme relatoric segue algumas observagGes gerais o banheiro
utilizado pelas pacientes no centro obstétrico ndo ha barra de seguranca, hé vaso
sanitario sem a devida fixagdo, 0 que € um risco de acidente para os usudrios.

A estrutura fisica do centro obstétrico ndo ha rota de fuga na unidade,
caso haja uma situagdo de emergéncia, o fluxo de transito de pessoas, manuseio de
residuos hospitalares, entre outros, também ndo € apropriado.

Conforme relato dos servidores da unidade em tempo de chuva em frente
as salas operatdrias ocorrem vazamentos e infiltragbes. A sala de observacio do PSO
esta sendo utilizada como internagdo devido a falta de vagas nas outras unidades do
hospital.

Foi repassado durante a fiscalizacdo que € necessario definir rotina para
o descarte/incineragdo das placentas, as placentas sdo enviadas para anatomia
patoldgica, onde permanecem entre 3 (trés) a 5 (cinco) dias, para depois serem
encaminhadas para incineracao.

Os profissionais da unidade informaram que é comum no PSO ficarem
internadas pacientes de pds-operatério e as submetidas a curetagem (aborto
infectado), em usc de antibidtico, mesmo quando existem vagas nas outras unidades,
como no 7° andar — Ginecologia e Cirurgia Plastica. Saetor Protocoio Legislativo
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Foi relatado que na Classificagao de Risco ndo ha enfermeiro obstetra e
que também ndo ha a identificacdo da paciente, por vezes, € realizada apenas apos 0
nascimento, identificando-se a parturiente e o RN.

Qutro relato de que no PSO, em algumas ocasides, as prescrigbes
médicas tém validade expirada (24 horas) devido ao atraso na visitagdo pelo
plantonista, prejudicando a administragdo de medicamentos aos pacientes.

No pronto socorro adulto a infraestrutura encontra-se precaria, os leitos
ficam muito préximos dificultando a circulagdo entre eles, sem contar que nao ha rede
de gases medicinais disponivel para todos os pacientes. Exemplo disso € o Box de
Emergéncia, projetado para sete leitos, mas no local ficam internados até 12 pacientes.

Na UTI adulto a infraestrutura também € precaria, os vacuos de parede
funcionam mal, a rede elétrica apresenta defeito (a utilizacdo de alguns aparelhos
causa sobrecarga, desligando também a rede do Centro Cirdrgico).

Pacientes permanecem mais tempo internados, ocupando uma vaga na
UTI sem a necessidade, porque ndo conseguem realizar hemodidlise em outras
unidades da SES/DF. No momento da fiscalizacdo havia um paciente nesta condic3o,
o0 qual deveria estar de alta médica ha duas semanas.

Foi relato ainda pelos profissionais sobre a presenca de escorpido,

formigas e outros insetos.

Ficou evidente que muitas acGes de salde estdo prejudicadas devido a
falta de recursos humanos, insumos e equipamentos, A insuficiéncia de materiais e
equipamentos nas diversas unidades hospitalares, a auséncia de manutenggo dos
equipamentos existentes, o dimensionamento de funcionario incompativel com a
demanda da clientela compromete significativamente a assisténcia a saude dos

usuarios do servigo.

Em relacdo ao quadro de pessoal de enfermagem, segundo o
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levantamento realizado por enfermeira da unidade, faltam 152 enfermeiros e 571?
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técnicos/auxiliares de enfermagem, ambos com jornada semana de trabalho de 20h.
Conforme relatdrio o célculo seguiu normativos da propria Secretaria de Estado de
Saude do DF.

Dessa forma, entende-se serem necessarias providéncias imediatas para
sanar os problemas detectados de modo a garantir um atendimento qualificado e
resolutivo aos usuarios do servigo e condigbes dignas e seguras de trabalho aos
profissionais de enfermagem.

Com a realizacdo de fiscalizagdo observa-se que servigo de enfermagem
do Hospital Regional do Gama carece de agdes sistematicas necessarias para garantir
que os servigos prestados estejam dentro dos padrdes de qualidade exigidos.

Além do Deéficit de profissionais de enfermagem, a precarizacio da
assisténcia também esta acompanhada por deficiéncia de materiais, medicamentos e
equipamentos de suma importdncia ao processo terapéutico e, ainda, instalacBes
fisicas em condigGes desfavoraveis e infraestrutura deficiente em alguns setores.

Com as constatagdes observadas no relatério, observa-se que as
condicBes inadequadas de assisténcia comprometem o cuidado a salde do paciente,
facilitam o agravamento clinico e infeccbes hospitalares, sobrecarregam o0s
profissionais de enfermagem e dificuitam uma pratica livre de danos decorrentes de
impericia, negligéncia ou imprudéncia.

Faltam procedimentos de gestdo planejados e implementados com o
objetivo de garantir a qualidade, eficacia, efetividade e seguranca da prestacdo de
servicos de salde.

De acordo com os problemas expostos no relatorio emitido pelo
COREN/DF, enfatizou a necessidade de melhorias gerenciais e assistenciais, para uma
prestagdo adequada de cuidados aos usuarios, visando a preservacdo da salde e do
meio ambiente e a seguranga do paciente e a protecdo dos trabalhadores de

enfermagem. & Setor Protocolo Legislativo
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Sabidamente a salde publica tem passado por inumeras
privagbes, bem como tem sofrido diuturnamente com a falta de governanca e ma
gestdo, 0 que tem ocasionado grande prejuizo a toda comunidade que na grande
maioria das vezes fica frustrada ao buscar atendimento na Rede Plblica de Salde,
seja por falta de médico, aparelhagem para realizagdo de exames de natureza
essencial, como também por falta de medicamentos e utensilios minimos.

Cabe aqui realgar que o acesso a salde deve ser tratado como objetivo
prioritario do Estado, conforme preleciona a Lei Organica do Distrito Federal, em seu
art. 39, incisos III, IV, V e VI, in verbis:

Art. 39 S3o objetivos prioritarios do Distrito Federal:

(..)

III - preservar os interesses gerais e coletivos;

IV — promover 0 bem de todos;

V — proporcionar aos seus habitantes condigbes de vida compativeis com a
dignidade humana, justica social e 0 bem comum;

VI - dar prioridade no atendimento das demandas da sociedade nas areas de
educacdo, saude, trabalho, transporte, seguranca publica, moradia,
saneamento basico, lazer e assisténcia social.

Importa mencionar que constitui papel do Estado garantir a prestagao
adequada dos servigos publicos, em especial no tocante a oferta de um sistema de
saude eficiente que promova a assisténcia integral a tratamentos, consuiltas, cirurgias,
diagndsticos, prevencdo de doencas e oferta de medicamentos.

Importante salientar ainda que é fungdo tipica desta Casa de Leis a
fiscalizagdo contabil, financeira, orgamentaria e patrimonial do Distrito federal,
conforme estatui o art. 77 da LODF: Setor Protocolo Legislativo
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Art. 77. A fiscalizacdo contabil, financeira, orgamentaria, operacional

e patrimonial do Distrito Federal e das entidades da administracao

direta, indireta e das fundagdes instituidas ou mantidas pelo POdEIb
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Pablico, quanto a legalidade, legitimidade, economicidade,
aplicacdo de subvengdes e rentncia de receitas, sera exercida pela
Camara Legislativa, mediante controle externo, e pelo sistema de
controle interno de cada Poder.

Pardgrafo dUnico. Deve prestar contas qualquer pessoa fisica ou
juridica piblica ou privada que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou
administre dinheiros, bens e valores ptiblicos ou pelos quais o
Distrito Federal responda, ou que, em nome deste, assuma
obrigagdes de natureza pecuniaria.

Diante do exposto, solicito informacdes a respeito de todos os pontos do
relatdrio de fiscalizagdo do COREN/DF, mencionados acima, e ainda, que providéncias
a Secretaria esta tomando para sanar todas dificuldades encontradas no Hospital
Regional da Asa Norte.

Ante o delineado e, também, diante da prerrogativa desta Cémara
Legislativa de fiscalizar os atos do Poder Executivo, rogo, com esteio no art. 39, IX,
c/c o art. 60, XVI, da Lei Organica do Distrito Federal, o auxilio dos nobres
Parlamentares no sentido de ser aprovada a presente Proposicao.

Sala das SessOes, M...uueecccrrereeerrrnranrannssens

~

/)eputado/ $s0
( ___—PTN/DF
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\ / Unidade responsavel: Secretaria Legislativa
CAMARA
LEGISLATIVA

OISTRIYE FEDESRAL

Assunto: Distribuicdo do Requerimento n2 1.996/16.

Autoria: Deputado (a) Delmasso (PTN)

Ao SPL para indexagdes, em seguida ao Gabinete da Mesa Diretora
para as providéncias de que trata o Art. 40, | do Regimento Interno,
observado o prazo disposto no § 22 do mesmo artigo.

Em 05/09/16

Mﬁl{CELO FREDERICO M. BASTOS

!

/ Matricula 13.821
Assessor Especial
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