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Torna obrigatéria a transcricio das
informacdes que especifica, nas faturas
mensais de consumo de agua.

A Camara Legislativa do Distrito Federal decreta:

Art. 19 Fica a concessiondria de servigo publico responsével pelos servicos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio no dmbito do Distrito Federal,
obrigada a transcrever, na fatura mensal de seus consumidores, os procedimentos a
serem adotados, os prazos e a documentagio necesséria & solicitagdo do devido
ressarcimento, junto a essa concessiondria, de prejuizos causados por danos 2
hidraulicos em decorréncia de racionamento de agua, da queda ou do aumento da
pressao da rede.

Art. 2° A concessiondria do servigo publico de abastecimento de agua e
esgotamento a que se refere o art. 1° terd o prazo de 90 (noventa) dias para se
adequar ao disposto nesta Lei.

Art. 39 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicac3o.
Art. 4° Revogam-se as disposicBes em contrario.
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JUSTIFICACAO

Embora louvaveis esforcos da CAESB no sentido de racionar o
abastecimento de agua no Distrito Federal, € comum encontrarmos casos em que
tais esforgos provocaram danos ao consumidor, nio apenas pela oferta reduzida de
agua, mas, também, em decorréncia de ruptura das instalagbes hidraulicas nas
residéncias.

Nos foi noticiado que os consumidores estio arcando com os prejuizos
advindos do ‘estouro’ das instalagées hidraulicas em suas casas, por
desconhecerem os seus direitos, tendo como consequéncia, a ndo adogdo dos
procedimentos para ressarcimento.

Este projeto de lei tem como objetivo informar aos consumidores de servigos
de agua sobre os seus direitos e, quais procedimentos adotarem no sentido de
terem o seu dano reparado pela concessionaria de servico plblico de agua e
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O direito do consumidor, nestes casos, esta amparado em diversos
dispositivos legais.

A Constituigdo Federal, art. 5°, XXXIl, determina ao Estado promover, na
forma da lei, a defesa do consumidor. Ainda, na Lei Maior, encontramos no art. 170,
V, a inclusdo da defesa do consumidor como um dos principios gerais da atividade
econdmica.

E certo afirmar, também, que os artigos 1° 3° e 170, da Constituigao
Federal, buscam um modelo econémico de bem-estar. Este modelo vincula as
fungdes de Poder do Estado, assumindo um carater conformador e impositivo. Trata-
se de principios que o Brasil possui na Constituigdo, na medida em que o conjunto
de diretrizes, programas e fins enunciados num plano normativo apresentam a
obrigatoriedade de sua realizagdo tanto pelo Estado quanto pela sociedade
brasileira.

O artigo 4° do Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC) reflete a normas de
principio programatico que ha no inciso XXXIl, do art. 5° da Lei Maior, pois
implementa politica de governo a ser seguido pelo legislador ordinario, ou seja,
tragam diretrizes e fins colimados pelo Estado na consecug¢do dos fins sociais
priorizados pelo Constituinte.

Ainda, com relagéo ao CDC, o art. 6°, VI e X nos ensina que é direito basico
do consumidor “a efetiva prevencéo e reparagdo de danos patrimoniais e morais,
individuais, coletivos e difusos” e “a adequada e eficaz prestagdo dos servigos
publicos em geral. "

A Resolugédo n® 14 , de 27 de outubro de 2011, da ADASA, que estabelece
as condicdes da prestagédo e utilizagio dos servigos plblicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario no Distrito Federal, assevera em seus art. 3° e 7°
que “E de responsabilidade do prestador de servigos de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitario: | — a prestagdo do servigo adequado conforme estabelecido
nesta e demais ResolugSes da ADASA, e no respectivo contrato de concessdo” e,
‘O prestador de servigos asseguraré aos usudrios, sem prejuizo de outros
direitos, o de receber o ressarcimento dos danos que porventura lhe forem
causados em fungao de inadequacao do servigo prestado.’(grifo nosso)

Sobre a competéncia para legislar no assunto por esta casa do povo, a

mesma se encontra estampada no art. 24, V e VI, da Constituigdo Federal, verbis:
‘Art. 24. Compete & unido, aos estados e ao Distrito Federal legislar
concorrentemente sobre:

(...)

V - produgéo e consumo;
(-.-)

Vil - responsabilidade por danos ao meio ambiente, ao consumidor, a
bens e direitos de valor artistico, estético, historico, turistico e paisagistico;
(....) (grifos nossos) 3
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A Lei Organica do Distrito Federal em seu art. 17, V e VI, reproduz o
dispositivo constitucional, verbis:

Art. 17. Compete ao Distrito Federal, concorrentemente com a Unido,
legislar sobre:

(...)

V — producgédo e consumo;

(...)

VIIl - responsabilidade por danos ao meio ambiente, ao consumidor e a
bens e direitos de valor artistico, estético, histérico, espeleolégico, turistico e
paisagistico,

(....) (grifos nossos)

Assim, a presente proposi¢cdo mostra-se oportuna, pois, beneficiara os
consumidores com as informagdes necessérias a exercerem sua cidadania, exigindo
da concessionaria a total reparagdo dos danos advindas da falha na prestagdo do
servigo.

Sala das Sessdes, em......

LILIANE RORI
DEPUTADA DISTRITAL
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Assunto: Distribui¢do do Projeto de Lei n2 1.500/17 que “Torna obrigatdria
a transcricdo das informagbes que especifica, nas faturas mensais de
consumo de agua”.

Autoria: Deputado(a) Liliane Roriz (PTB)

Ao SPL para indexagdes, em seguida ao SACP, para conhecimento e
providéncias protocolares, informando que a matéria tramitara, em analise
de mérito, na CDC (RICL, art. 66, |, “a”), e, em analise de admissibilidade na
CEOF (RICL, art. 64, Il, “a”), e CCJ (RICL, art. 63, I).
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