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REQUERIMENTO N.© /2017
(Do Sr. Deputado DELMASSO — PODEMOS/DF) ~ 25/ 7  I4

P T

Requer 0 encaminhamento de solicitacdo

R0 2638 /2017

de informagdes ao Instituto de Defesa do
Consumidor — PROCON, sobre Auditoria
realizada com objetivo de avaliar as
condicdes de acessibilidade para pessoas
com deficiéncia ou mobilidade reduzida nas
vias piblicas e prédios piiblicos.

Excelentissimo Senhor Presidente da Cémara Legislativa do
Distrito Federal:

Requeiro, nos termos dos arts.15, III; 39, § 29, XII; e 40 do Regimento
Interno desta Casa Legislativa, informagdes ao Instituto de Defesa do Consumidor —
PROCON, sobre Auditoria realizada com objetivo de avaliar as condicBes de
acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida nas vias puiblicas
e prédios publicos.

2§VD_’ LN

O Tribunal de Contas do Distrito Federal — TCDF, realizou uma Auditoria

JUSTIFICACAO

no ambito de diversos 6rgdos e entidades, com o objetivo de avaliar as condicdes de
acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou moblhdade reduzida nas vias publlcas

e prédios plblicos, Processo n® 26221/2013. v PROTOCOLO LEGISLATIVO

BQ N° 2633 / i7
Fis. N0 ol F7
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A execugdo da presente auditoria compreendeu o periodo de 29/04/2015
a 20/07/2015.

Foi enviado a Comissdo de Fiscalizacdo, Governanga, Transparéncia e
Controle — CFGTC, a Decisdo n° 4535/2016, para conhecimento e providéncias
necessarias.

Auditoria Operacional foi realizada em diversos orgdos e entidades do
Distrito Federal para avaliar as condiges de acessibilidade em vias e prédios publicos.
Foi avaliado, sob o enfoque arquitetdnico, as condicdes de acessibilidade para pessoas
com deficiéncia ou mobilidade reduzida nas vias publicas e prédios que servem de
sede para unidades de prestacdo de Servicos.

Durante a auditoria o relator definiu como objetivos especificos duas
questoes:

a) as vias piblicas que d3o acesso a unidades de prestagdo de servicos
publicos podem ser consideradas adequadas aos usudrios portadores de deficiéncia ou
com mobilidade reduzida, sob o aspecto da acessibilidade arquitetbnica?

As vias publicas que dio acesso as unidades de prestacio de
servico puablico do DF nio sdo acessiveis, dificultando ou impedindo a
mobilidade urbana das pessoas com necessidades especiais de forma
auténoma, confortavel e segura (grifamos).

b) os prédios que servem de sede a unidades de prestagdo de servicos
publicos podem ser considerados adequados aos usudrios portadores de deficiéncia ou
com mobilidade reduzida, sob o ponto de vista da acessibilidade arquitetdnica?

Com relagio aos prédios publicos, ou de uso ptiblico, que servem
de sede a unidades de prestacado de servico, verificou-se que nao cumprem
todos os padroes de acessibilidade, tanto na urbanizagdo do lote, quanto no
interior da edificacio, dificultando a fruicdo do servigo pelo usuario. ¢
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Sobre a urbanizagdo do lote, 99,02% dos locais avaliados n3o atendem
aos requisitos minimos de acessibilidade, apresentando passeio irregular ou
inexistente, falta de piso tatil de alerta e direcional, auséncia de rampas e presenca de
abstaculos no passeio. Essas falhas dificultam o acesso 3 edificacao.

No interior das edificagBes, constatou-se que 100% dos prédios avaliados
apresentam problemas de falta de acessibilidade. Na entrada, a falha de maior
incidéncia foi a auséncia/inadequacdo de sinalizagdo informativa e direcional (100%)
e a mais grave, apesar de menos recorrente, foi a auséncia de entrada acessivel em
12,6% da amostra.

Ainda no interior das edificagbes os problemas concentraram-se
principalmente na circulagdo horizontal e vertical e nos banheiros, Quanto a circulacdo
horizontal, foi recorrente a auséncia de sinalizaggo informativa visual e tatil ao lado
das portas e de piso tatil de alerta e direcional, quando necessario.

Ja na circulagdo vertical, os meios de acesso analisados foram: rampas,
escadas e elevadores. Nas escadas, as irregularidades mais significativas foram: falta
de sinalizagdo em Braille indicando o pavimento (81,3%); auséncia de corrimdo
intermediario para escadas largas (73,0%) e falta de piso tatil de alerta no inicio € no
final da escada (71,4%).

Com relag8o as rampas, as falhas mais recorrentes foram a auséncia de
piso tatil de alerta (76,1%) e a auséncia (60,9%) e/ou inadequagdo (63,9%) de
corrimdo ou guarda corpo. Por fim, constatou-se que os elevadores, em geral,
encontram-se adaptados, uma vez que os novos equipamentos ja saem de fabrica
dentro do padrdo de acessibilidade.

Sendo assim, a inadequacio mais expressiva nesse quesito foi a auséncia
de piso tatil de alerta na entrada do equipamento (59,4%). Quanto aos banheiros, em
aproximadamente 25% das instala¢des auditadas ndo havia cabine destinada a
pessoas com necessidades especiais, 0

Praca Munidpal - Quadra 2 - Lote 5 - Gabinete 4 - CEP 70094-902 — Brasilia-DF - Tel. (61) 3348-8042 SBA

www.rodrigodelmasso.com.br
IPROTOCOLO LEGISLATIVO
RQ _Ne 2639 J 17

lFir. No 3 £77




CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL Y ©
GABINETE DO DEPUTADO DELMASSO N7

O restante da amostra, apesar de possuir banheiro direcionado para esse
publico, apresentou falhas de acessibilidade como macaneta inapropriada efou falta
de barra na parte interna da porta (90,3%) e auséncia ou inadequacdo das barras de
apoio dos sanitarios e das torneiras (51,6%).

Foi avaliada ainda a acessibilidade do mobilidrio interno da area de
atendimento ao publico, chegando-se & conclusdo de que os drgdos e entidades do DF
ndo estdo preparados para receber usuérios cadeirantes, haja vista que 72,8% dos
locais apresentam mobilidrio com altura inadequada e 40,8%, sem recuo inferior.

A Lei Federal n® 10.098/00 estabelece normas gerais e critérios basicos
para a acessibilidade de pessoas com alguma deficiéncia, ratificando o que é norteado
pela Constituicdo Federal, ou seja, a garantia do direito de ir e vir do cidad3o e a
protecéo e garantia das pessoas portadoras de deficiéncia.

Posto isso, a supracitada lei traz como defini¢do de acessibilidade a
possibilidade e a condig&o de alcance para utilizacdo, com seguranga e autonomia, dos
espagos, mobilidrios e equipamentos urbanos, das edificaces, dos transportes e dos
sistemas e meios de comunicacio, por pessoa portadora de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida.

As questBes de acessibilidade afetam uma importante parcela da
populagdo do Distrito Federal. De acordo com dados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), no (itimo senso, realizado em 2010, 22,32% dos
habitantes do DF possuiam pelo menos uma das seguintes deficiéncias: visual,
auditiva, motora ou intelectual

A maioria dessas pessoas poderiam ter suas vidas facilitadas se houvesse
uma maior preocupagdo com 0s equipamentos para elas disponibilizados, prezando-se
pela acessibilidade.

O ponto que mais preocupa é a auséncia de rota acessivel em unidades
de prestacdo de servico pUblico, prejudicando principalmente os usuarios com ©
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dificuldade de locomog&o, como portadores de deficiéncia visual ou motora e pessoas
com mobilidade reduzida.

Conforme relatdrio as condicBes de acessibilidade previstas na Lei
Federal n® 10.098/00 e na Lei Distrital n® 4.317/09 sdo regulamentadas por outras
normas, tanto de cunho legal, como a Lei Distrital n® 2.105/9810 e o Decreto Distrital
n© 19.915/9811, quanto técnico, como a NBR 9050 da ABNT.

Quanto a urbanizagdo em torno dos lotes, o Cddigo de Edificactes do DF
e respectiva regulamentagdo estabelecem que a responsabilidade pela construcdo da
calcada é do proprietario, cabendo as AdministragBes Regionais aprovar os projetos
de arquitetura e expedir certificado de conclusdo, garantindo a observancia das
disposicGes legais, em especial quelas sobre acessibilidade.

Quanto a urbanizagdo de vias publicas, nos termos do que dispde o
Decreto n® 36.236/15, compete & Secretaria de Estado de GestSo do Territério e
Habitagdo do Distrito Federal - SEGETH o planejamento, desenvolvimento e
intervencdo urbana, assim como a aprovacdo de projetos arquitetdnicos e urbanisticos,

Cabe destacar que o Cédigo de Edificagbes do DF determina que: “Art.
130. Os lotes destinados a edificacdes de uso pablico ou de uso coletivo serSio
urbanizados de modo a permitir a todos livre transito e acesso a edificacdo, inclusive
a pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, ” (grifamos)

Portanto, a acessibilidade em prédios de uso publico abrange ndo s o
interior da edificagdo, mas também a urbanizagdo de seu entorno, de modo a
possibilitar o acesso dos usudrios, inclusive aqueles com dificuldade de locomoggo.

Acerca da acessibilidade em edificios publicos, a Lei Federal n® 10.098/00
estabelece o seguinte: “Art. 11, A construgdo, ampliagdo ou reforma de edificios
publicos ou privados destinados ao uso coletivo deverdo ser executadas de modo que
sejam ou se tornem acessiveis as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida. Paragrafo Unico. Para os fins do disposto neste artigo, na construcdo, ¢
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ampliagdo ou reforma de edificios plblicos ou privados destinados ao uso coletivo
deverdo ser observados, pelo menos, os seguintes requisitos de acessibilidade:

I - nas areas externas ou internas da edificagdo, destinadas a garagem
€ a estacionamento de uso publico, deverdo ser reservadas vagas
proximas dos acessos de circulagdo de pedestres, devidamente
sinalizadas, para veiculos que transportem pessoas portadoras de
deficiéncia com dificuldade de locomog&do permanente;

I1 - pelo menos um dos acessos ao interior da edificagdo devera estar
livre de barreiras arquitetdnicas e de obstaculos que impegam ou
dificultem a acessibilidade de pessoa portadora de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida;

III - pelo menos um dos itinerarios que comuniquem horizontal e
verticalmente todas as dependéncias e servigos do edificio, entre si e com
0 exterior, devera cumprir os requisitos de acessibilidade de que trata
esta Lei; e

IV — os edificios deverdo dispor, pelo menos, de um banheiro acessivel,
distribuindo-se seus equipamentos e acessérios de maneira que possam
ser utilizados por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida. ”

Corroborando a norma Federal, o Cddigo de Edificacdes do DF determina
que:

“Art. 122, Serdo garantidas a todos, inclusive a pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, condicBes de acesso fisico, livre
de barreiras arquitetonicas, nas edificacies de uso publico, de uso
coletivo e destinadas a habitacdo coletiva e a habitacdo coletiva

econdmica. < PROTOCOLO LEGISLATIVO
| R@ N° 2638 4 7
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Art. 123. Serdo garantidas a todos, inclusive a pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, condigBes de utilizagdo e de
acesso fisico aos servigos oferecidos, pelo menos, nos seguintes tipos de
edificacdes e bens iméveis:

I - edificios de drgdos plblicos;
(...)

VII - estabelecimentos de salde;

(...)

IX - estabelecimentos de ensino;

(..)

XI - terminais rodovidrios, ferrovidrios e aerovidrios. ”

Nos termos do art. 23, inciso II, da Constituicdio Federal, é competéncia
comum da Uni&o, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios cuidar da satide,
da assisténcia publica e da protegdo e garantia das pessoas com deficiéncia.

No mesmo sentido, a Lei Orgénica do DF, art. 16, inciso VII, determina
que € competéncia do Distrito Federal, em comum com a Unido, prestar servicos de
protegdo e garantia a pessoas portadoras de deficiéncia com a cooperacdo técnica e
financeira da Unido.

Conforme dispde a Lel Distrital n® 4.150, de 5 de junho de 2008, a
Agéncia de Fiscalizagdo do Distrito Federal — AGEFIS é 3 responsavel pela
implementac&o da politica de fiscalizacdo de atividades urbanas do DF.

Nos termos da supracitada lei:
“Art. 3° Compete exclusivamente 3 AGEFIS:

I - executar as politicas de fiscalizaciio de atividades urbanas do Distrito
Federal, em consonancia com as politicas governamentais;

II — supervisionar, planejar e coordenar as agdes de fiscalizacdo
desenvolvidas pelos integrantes da Carreira de Fiscaliza¢do de Atividades ©
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Diante disso, o0 Decreto Distrital n® 19.915/98, que regulamenta o Cddigo
de Edificacbes do DF, enumera uma série de regras e padrdes a fim de garantir a
acessibilidade em prédios de uso plblico, determinando ainda que, em casos omissos,
sejam observadas as normas técnicas brasileiras, as quais encontram-se consolidadas
na NBR 9050 da ABNT.

Os padrGes arquitetdnicos constantes das normas objetivam garantir o
acesso as edificacdes, com Séguranga e autonomia, por todos os usudrios, inclusive
aqueles que possuem dificuldade de locomogdo e, por isso, servirdo de parametro para
a avaliacdo da situacdo da acessibilidade nos prédios publicos.

A etapa Acessibilidade em Obras Publicas encontra respaldo na Instrucdo
Normativa n® 38/2011, que institui procedimentos para a realizagdo de vistoria técnica,
orientagdo e fiscalizagdo, quanto ao padrdo de acessibilidade para pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida, nas obras de edificacbes e nas obras em
logradouros publicos em execucdo pelo Governo do Distrito Federal.

Ja a etapa Acessibilidade em Passeios Circundantes & regulada pela
Instrugdo Normativa n° 39/2011, que institui procedimentos para a realizacio de
vistoria técnica, orientacdo e fiscalizagdo, quanto ao padrdo de acessibilidade para
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, nos passeios circundantes aos
canteiros de obras e nos passeios circundantes s edificacbes privadas do Distrito
Federal

Nos termos do Decreto Distrital no 29.879/2008, que dispde sobre
acessibilidade em pontos de parada de transporte coletivo, os pontos de parada de
dnibus devem conter piso liso, antiderrapante, com desniveis vencidos por rampas e
formando rotas acessiveis; com faixa ou passagem destinada a pedestres; rampa de
acesso; faixa tatil de alerta e direcional; abrangendo a acessibilidade n3o sd na area
de embarque e desembarque de passageiros, como também em seu entorno imediato.

Ficou evidenciado o prejuizo & mobilidade urbana nas vias pudblicas como
um todo, e ndo sé no trajeto para unidades de atendimento ao publico, dos 99,07% ¥
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dos trajetos analisados possuem calgadas com falha de acessibilidade. Esse numero
sobe para 100% quando avaliado o entorno do trajeto.

Destaca-se que 55,56% dos locais avaliados ndo possuem calgada com
faixa livre de interferéncias para circulagiio de pedestres (passeio), seja ao longo de
todo o trajeto ou em parte dele.

Por outro lado, 43,51% da amostra, apesar de possuir passeio,
apresentou falhas de acessibilidade, todas com incidéncia representativa, destacando-
se piso irregular (70,83%) e rebaixamento da guia para passagem de veiculos
interferindo no passeio (68,75%).

Além das falhas de acessibilidade supramencionadas, foram encontradas
também falhas ligadas a falta de acSes de manutengdo e conservagdo das calcadas.

Dessa forma, no que tange a estrutura/conservacio do passeio, as
calcadas do DF ndo sdo acessiveis, Em 99,07% da amostra foram encontrados
problemas de acessibilidade como auséncia de passeio, piso irregular, passeio
desnivelados entre lotes vizinhos, inclinagdo transversal inadequada, largura
insuficiente e rebaixamento para passagem de veiculos desrespeitando o passeio. A
amostra apresentou ainda problemas relacionados 3 falta de manutencdo das
calgadas, como buracos, ressaltos e piso quebrado. A incidéncia dessas falhas na quase
totalidade da amostra representa um grande prejuizo a mobilidade urbana, tanto para
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, quanto para os demais
pedestres.

Contatou-se que em 100% dos casos onde ha necessidade de piso tatil
de alerta (87,96% da amostra) este encontra-se ausente, demonstrando a falta de
priorizagdo das necessidades de deficientes visuais.

Importa ressaltar que a auséncia de acessibilidade no quesito rampas
afeta principalmente os cadeirantes, mas n3o s eles. Também s3o prejudicados os
portadores de deficiéncia visual, as pessoas com mobilidade reduzida e os pedestres
em geral,
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Inexisténcia de aclio integrada entre os drgdos responsaveis pela

instalagdo e manutengdo dos pontos de parada de &nibus e os orgdos responsaveis

pela urbanizacdo das vias plblicas e manutencdo de calgadas.

Dessa forma, solicito as seguintes informacGes ao Instituto de Defesa do

Consumidor — PROCON/DF, as seguintes questdes:

1)

2)

3)

4)

Apds relatdrio de auditéria foi determinado ao Instituto de Defesa do
Consumidor — PROCON que providencie a adaptagdo dos prédios
plblicos aos padrdes atuais de acessibilidade, previstos na Lei Distrital
n° 2.105/98, no Decreto Distrital n® 19.915/98 e na NBR 9050/04 da
ABNT - quais providéncias foram adotadas e implantadas?
Determinou ao Instituto de Defesa do Consumidor - PROCON que
elaborasse e remetesse ao TCDF um Plano de Acdo com objetivo de
implantar a medida do item ‘1’, contendo cronograma de agbes
completo, bem como mapeamento da sequéncia de procedimentos
que serdo executados constando prazo e a unidade/setor responsével
pela execugdo. — Requeiro copia do Plano de Agdo;

Determinou ao Instituto de Defesa do Consumidor - PROCON que,
quando se tratar de imdveis proprios urbanize os lotes de suas
unidades de atendimento ao publico, inclusive calcadas adjacentes,
atendendo aos padrdes acessibilidade previstos na Lei Distrital no
2.105/98, no Decreto Distrital n° 19.915/98 e na NBR 9050/04 da
ABNT - quais providéncias foram adotadas e implantadas?
Recomendou que em questdes de acessibilidade, dado o grande
nimero de responsaveis por dreas em comum, o ideal é que se
busque sempre a atuacio conjunta em regime de cooperacgdo entre
0s orgdos e entidades envolvidos — quais providéncias foram
adotadas e implantadas? ¢
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Importante salientar ainda que € fungdo tipica desta Casa de Leis a
fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentéria e patrimonial do Distrito federal,
conforme estatui o art. 77 da LODF:

Art. 77. A fiscalizagio contabil, financeira, orcamentaria, operacional
e patrimonial do Distrito Federal e das entidades da administracao
direta, indireta e das fundacdes instituidas ou mantidas pelo Poder
Publico, quanto a legalidade, legitimidade, economicidade,
aplicacdo de subvencdes e rentincia de receitas, sera exercida pela
Cémara Legislativa, mediante controle externo, e pelo sistema de
controle interno de cada Poder.

Pardgrafo tinico. Deve prestar contas qualquer pessoa fisica ou
juridica publica ou privada que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou
administre dinheiros, bens e valores ptiblicos ou pelos quais o
Distrito Federal responda, ou que, em nome deste, assuma
obrigacbes de natureza pecuniaria,

Ante o aventado, rogo, com esteio no art. 60, XVI, da Lei Organica do
Distrito Federal, o auxilio dos nobres Parlamentares a fim de ser aprovada a presente
Proposigao.

Sala das Sessfes, em

PROTOCOLO LEGISLATIVO
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\ / Unidade responsavel: Secretaria Legislativa

CAMARA
LEGISLATIVA

DISTRITO FEDCRAL

Assunto: Distribuicdo do Requerimento n2 2.638/17.

Autoria: Deputado (a) Delmasso (PODEMOS)

Ao SPL para indexacdes, em seguida ao Gabinete da Mesa Diretora
para as providéncias de que trata o Art. 40, | do Regimento Interno,
observado o prazo disposto no § 22 do mesmo artigo.

Em 26/04/17

4 7
L ns frm—

MARCELO FREDERICO M. BASTOS
Matricula 13.821
Assessor Especial
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