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CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL
GABINETE DO DEPUTADO DANIEL DONIZET - GAB. 15

N7

PARECER N° , DE 2021

Da COMISSAO DE CONSTITUICAO E
JUSTICA sobre o PROJETO DE LEI
n. 538, de 2019, que dispdoe "sobre o
ressarcimento em dobro em caso de
cobranca indevida ao consumidor por
restaurantes, lanchonetes, bares, boates
e similares no ambito do Distrito
Federal".

AUTOR(A): DEPUTADO ROBERIO
NEGREIROS

RELATOR(A): DEPUTADO DANIEL
DONIZET

I - RELATORIO

Aprecia-se, perante esta Comissao de Constituicao e Justica, o Projeto de Lei n® 538/2019,
que propde a penalizacao dos estabelecimentos comerciais em casos de cobranca indevida ao
consumidor.

O art. 19, apresenta que “fica o estabelecimento obrigado a abater ou a devolver em dobro a
quantia cobrada indevidamente na conta apresentada ao consumidor, salvo hipotese de engano
Jjustificavel” Em seu paragrafo Unico, clareia-se que ndo € considerado justificavel o “erro do
comerciante ou responsavel na contagem ou apuragdo dos bens consumidos, presumindo-se a sua
falta de atencao e culpa”.

O art. 20 dispde da forma como sera feito o pagamento em dobro da quantia indevida, isto &,
“no ato mediante recibo especifico firmado pelo consumidor, podendo ser deduzida da conta a ser
paga pelo mesmo, caso ainda nao quitada junto ao estabelecimento”,

O art. 39 estipula ainda multa de R$ 1.000,00 por cada autuacao.
Segue-se a clausula de vigéncia.

Na Justificativa, o autor aduz que o projeto “visa compensar diretamente o consumidor que
for vitima deste tipo de cobranca irregular, desestimulando a falta de atencdo dos comerciantes neste
ato que constrange o consumidor”. Afirma, ainda, que o erro na cobranga “passa a ser até estimulado
pela empresa, que vé nesta pratica uma forma de locupletar-se indevidamente com pequenos valores
que passam desapercebidos da maioria de seus clientes, mas que, ao final do dia, fazem uma
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diferenca em seu fluxo de caixa.”

Aprovados os pareceres favoraveis pela Comissao de Defesa do Consumidor (CDC) e pela
Comissao de Economia, Orcamento e Financas (CEOF), foi o projeto encaminhado a esta Comissao
de Constituicao e Justica (CCJ), para andlise de admissibilidade. Durante o prazo regimental ndo
foram apresentadas emendas.

II - VOTO DO RELATOR

O Regimento Interno da Camara Legislativa do Distrito Federal, nos termos do art. 63, I e §
19, atribui a esta Comissdo de Constituicdo e Justica a competéncia para examinar a admissibilidade
das proposicdes em geral, quanto a constitucionalidade, juridicidade, legalidade, regimentalidade,
técnica legislativa e redacao, proferindo parecer de carater terminativo em relacdo aos trés primeiros
critérios.

O projeto em exame busca a protecao do consumidor diante de cobrancas indevidas feitas
por restaurantes, lanchonetes, bares, boates e similares. Como serd demonstrado, nao ha dbices para
a continuidade de tramitacao da matéria.

Inicialmente, convém destacar que o Distrito Federal possui competéncia concorrente para
legislar sobre o tema em estudo, qual seja, producao e consumo (art. 24, V, CF) e responsabilidade
por dano ao consumidor (art. 24, VIII, CF). Vejamos:

Art. 24. Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar concorrentemente
sobre:

(...)

V - produgéo e consumo;

(..)

VIII - responsabilidade por dano ao meio ambiente, ao consumidor, a bens e direitos
de valor artistico, estético, historico, turistico e paisagistico;

Neste ponto, importante esclarecer que o Cddigo de Defesa do Consumidor, lei nacional, aduz
em seu art. 42, paragrafo Unico, que “o consumidor cobrado em quantia indevida tem direito a
repeticdo do indébito, por valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de correcdo
monetaria e juros legais, salvo hipotese de engano justificavel.”

Embora cuide do mesmo tema, qual seja, a defesa do consumidor perante a cobranca
indevida, o CDC trata apenas da hipdtese em que houve efetivamente o pagamento de quantia
indevida, ao passo que o projeto de lei em exame avanca para a protecao do consumidor mesmo
diante da mera cobranca, isto €, mesmo antes do pagamento. Além disso, o projeto inova também ao
especificar a relacdo de consumo (restaurantes, lanchonetes, bares, boates e outros similares que
sirvam produtos para pronto consumo) e ao exigir o pronto pagamento em dobro da quantia
indevidamente cobrada.

Ressalta-se, ainda, que o art. 940, do Cddigo Civil, cuida da simples cobranca indevida
(mesmo sem o pagamento), porém no caso apenas de demanda judicial, o que ndo é o caso da
presente proposta.

Desse modo, ao mesmo tempo em que resta demonstrada a competéncia legislativa do
Distrito Federal para cuidar do tema, vez que se trata de suplementacdo das normas gerais relativas a
defesa do consumidor (art. 24, § 2°, CF), evidencia-se também a juridicidade da matéria pela

2 of 4 02/12/2021 10:27



SEI/CLDF - 0615334 - Parecer-LEGIS https://sei.cl.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir ...

presenca, dentre outros, do atributo da novidade. Ademais, uma vez que no mesmo sentido da
protecdo inaugurada pelo art. 42, CDC, satisfeito também o critério da legalidade.

Sublinhe-se que nao se olvida do principio geral de direito que estatui a presuncao de boa-fg,
consagrada na maxima “a boa-fé se presume, a ma-fé se prova” ou “sempre se presume a boa-fé, se
nao provar-se existir a ma” (bona fides semper praesumitur nisi mala adesse probetur). No entanto,
no ambito da relacdo consumerista, reconhece-se a vulnerabilidade do consumidor (art. 4°, I, CDC),
de modo que, em situacdes como a regulamentada pelo projeto de lei em exame, o préprio e.
Superior Tribunal de Justica admite que a responsabilizacao por cobranca indevida independe da
comprovacao da ma-fé (EAREsp 676.608), sé se vislumbrando o “erro justificavel” em situagdes nas
quais a cobranca equivocada se deu por fatores alheios ao controle do fornecedor (como no caso de
fraude realizada por terceiros).

Nesse contexto, ndo ha vicio na redagdo proposta pelo paragrafo Unico do art. 1°, que dispde
nao se considerar “engano justificavel o erro do comerciante ou responsavel na contagem ou
apuracao dos bens consumidos, presumindo-se a sua falta de atencao e culpa.”

Quanto a iniciativa, o tema ndo se inclui no rol taxativo do art. 71, § 1°, LODF, de modo que
ha legitimidade ao autor para a inauguracao do processo legislativo por meio do projeto em estudo.

No que se refere a conformidade material do projeto com a Constituicdo Federal e a Lei
Organica, também ndo se vislumbram empecilhos. Na verdade, o projeto da concretude ao direito
fundamental da defesa do consumidor pelo Estado (art. 52, XXXII, CF), bem como observa o principio
constitucional da defesa do consumidor que orienta a ordem econdmica (art. 170, V, CF e art. 158, V,
LODF).

Ademais, a Lei Organica Distrital apregoa em seu art. 265, III, que

Art. 263. O Poder Publico, na forma da lei, adotara medidas para:

(...)

III - garantir os direitos assegurados nos contratos que regulam as relagbes de
consumo, vedado qualquer tipo de constrangimento ou ameaga ao consumidor;

Por fim, ndo se apresentam defeitos quanto a regimentalidade, técnica legislativa e redacao.

Diante do exposto, no ambito desta Comissdo de Constituicao e Justica, nosso voto é pela
ADMISSIBILIDADE do Projeto de Lei n. 538/20109.

Sala das ComissOes, em ...

DEPUTADA JAQUELINE SILVA DEPUTADO DANIEL DONIZET

Presidente Relator

Documento assinado eletronicamente por DANIEL XAVIER DONIZET - Matr. 00144,
Deputado(a) Distrital, em 25/11/2021, as 18:03, conforme Art. 22, do Ato do Vice-
Presidente n°® 08, de 2019, publicado no Diario da Camara Legislativa do Distrito Federal n®
214, de 14 de outubro de 2019.
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