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Projeto de Lejn °PL 1310 2004

(Dd $r° Deputada Erika Kokay)
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Art. 1°. A publicacdo do cadastro de reclamacgdes fundamentadas contra

fornecedores de produtos e servicos prevista no artigo 44 da Lei n° 8.078,

de 11 de setembro de 1990 (Codigo de Protecdo e Defesa do

Consumidor), feita anualmente pelo Instituto de Defesa do Consumidor-
_ PROCON-DF, conterd as seguintes informagoes:

C [ - Quantidade de reciamacgdes recebidas contra cada fornecedor,

organizado por ramo de atividade econdmica e de prestagcdes de

servicos, discriminando quantas foram resolvidas e quantas ficaram

pendentes;

Il - NUmero de vezes que o fornecedor & constou do referido cadastro em

anos anteriores, apresentando, para cada ano, as informacdes na forma

definida no item anterior.

Il = O nome fantasia a lade da razdo social do fornecedor.

Paragrafo Unico - Os fornecedores constates do cadastro a que se refere

o Caput, serdo organizados por ramo de atividaode econdmica ou de

prestagcdo de servigos, observando-se dentro desses a ordem alfabética.
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Art.2°- Além da publicagdo no Didrio Oficial do Distito Federal, o Instituto
de Defesa do Consumidor-PROCON-DF, disponibilizard na rede mundial
de computadores, Internet, o cadastro disposto no artigo 1°.

Art. 3 ° - O PROCON-DF enviarg O cadastro de reclamacoes
fundamentadas contra fornecedores ge produtos e servicos mensalmente
a Comiss@o de Defesa do Consumidor da Cdmara Legislativa do Distrito
Federal.

Art, 4° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo.

Art. 5° - Revogam-se as disposicées em contrdrio.

Justificagdio

O Cddigo de Protecdo e Defesa do Consumidor (CDC) previsto no artigo
48 do Ato das Disposicdes Transitorias Constitucionais da Constituicdo Federal
de 1998, tornou-se uma realidade a partir da aprovagdo da Lei n® 8.078. de 11
de setembro de 1990.

Entradc em vigor em 1991, o cDC representou um marco
substancial na ordenac&o juridica nacional, em especial pelas adogdes
de institutos reconhecidamente inovadores no direito brasileiro. O CDC
inaugurou a fase preventiva do direito do consumidor valorizando os
instrumentos de informagdes adequadas acerca dos produtos e servicos,
as obediéncias s normas técnicas e éticas por parte dos fornecedores.

O CDC adotou instrumentos inovadores na norma juridica como a
criac@o do cadastro dos maus fornecedores, operados pelos orgdos

oficiais de defesa do consumidor. De forma que a Lei n® 8.078, de 1] de

t brod 1990, det i . | pDATASS Y T S Ty
setembro de , defermina: ' PL . 43710 Q_éd. _
Fls, N7 _0&  rve—

Art. 44. Os 6rgdos publicos de defesa do consumidor
manterGo cadastros atualizados de reclamagées

fundamentadas contra fornecedores de produtos e
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servicos, devendo divulgd-los publica e anudlmente, A
divulgacdo indicarg se a reclamacéo foi atendida ou
nao pelo fornecedor.

§ 1° £ facultado o acesso as informacdes I constantes
para orientac@o e consultg por qualquer interessado.

{...}.

O especidlista na tematica do consumidor Dr. Francisco Queiroz
Cavalcanti observa que o CDC deve ser enfendido como norma geral de
protecdo ao consumidor quando disciplinador de matérias que se
inserem no elenco de competéncia concorrente, previsto no artigo 24 da
Constituicdo Federal, e como norma especifica naquilo que representa
disciplinamento em matérias de competéncia exclusiva da Unido (direito
processual, direito penal, direito civil, direito comercial, ete.).

O artigo 24 da Constituicdo Federal estabelece que compete g

Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar concorrentemente sobre:

(...]
Vill — responsabilidade por dano por meio ambiente,

do consumidor, a bens e direitos de valor artistico,

estéetico, histérico, turistico e paisagistico; (grifo nosso)

{...]
[ppo=-~ 7uATIVOY 81° No dambito da legislacdo  concomente, o
;_?Lx N340 -—(—J—l'%— competéncia da UniGo limitarse-d a estabelecer
bes o _ 03 100l s gerais.

Este Projeto de Lei tem por objetivo dispor sobre a organizacdo do
cadastro de reclamacées fundamentadas contra fornecedores de

produtos e servicos prevista no artigo 44 do Cédigo de Protec@o e Defesa
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do Consumidor, feita anuaimente pelo Instituto de Defesa do Consumidor-
PROCON-DF.

Atualmente 0 PROCON-DF pubiica a lista no Didric Oficial do Distrito
Federal por ordem crescente de reclamacoes das empresas que ndo
reconheceram os direito do consumidor. Com este Projeto de Lei
pretendemos disciplinar e organizar methor as informagdes do Cadastro
de reclamacées fundamentadas contra fornecedores de produtos e
servigos determinado no artigo 44, do CDC, e facilitar a consulta dos
consumidores interessados, Inclusive, com por meio da Internet.

Ademais este Projeto de Lej permite 0 melhor acompanhamente da
Cdmara Legislativa do referido cadastro.

Isto posto, esperamos contar com apoio dos nobres parlomentares

desta casa.

Sala das Sessdes, de 2004,

&lllmu&)u,w

ERIKA KOKAY
DEPUTADA DISTRITAL - PT/DF
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