CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL
GABINETE DO DEPUTADO ROBERIO NEGREIROS EmeEa,

(

PL
PROJETO DE LEI N :2019
(Do Senhor Deputado Robério Negreiros)

Proibe a cobranca de “taxa de
conveniéncia” por sites e/ou aplicativos
de dispositivo movel na compra de
ingressos em geral, como shows, pegas
de teatros, cinemas e outros similares,
realizada pela internet, no ambito do

Distrito Federal, e da outras providéncias.

A CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL, decreta:
Setor Protocolo Leglslatwo

PL et 2019
Fohane Ol Mc

Art. 19, Fica proibida a cobranca de “taxa de conveniéncia” na venda de
ingressos para eventos de entretenimento, no ambito do Distrito Federal, se o
fornecedor optar por comercializar 0s ingressos exclusivamente por agentes
terceirizados, por meio fisico ou eletrénico, salvo se for disponibilizado ao
consumidor outro meio de aquisicao de ingressos sem a cobranga de “taxa de
conveniéncia”.

§ 1° Na comercializagao de ingressos por agentes terceirizados, por meio
fisico ou eletronico, o fornecedor devera informar expressamente ao consumidor
sobre a possibilidade de aquisicdo nos locais em que ndo ha cobranga de “taxa
de conveniéncia”.

§ 2° A informagdo referida no § 1° devera ser clara e precisa, por meio
de afixacdo de cartazes de divulgagdo nos estabelecimentos dos agentes

terceirizados, ou por meio de informagdo publicada na mesma pdgina de

divulgacdo das informacdes de venda do ingresso, por meio eletrénico.
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§ 39 Ficam dispensados do cumprimento do disposto no caput deste
artigo os fornecedores que promoverem eventos cujo publico ndo ultrapasse 200
(duzentas) pessoas.

Art. 20°. Considera-se “taxa de conveniéncia” toda cobranga de um
percentual de valor ou um valor fixo predeterminado dos ingressos na venda feita
por sites e/ou aplicativos de dispositivo mdvel na internet.

Art. 3°, O descumprimento do disposto nesta Lei sujeitard o infrator as
sangdes previstas nos artigos 56 a 60 da Lei Federal n© 8.078, de 11 de setembro
de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor) e do Decreto Federal n® 2181, de 20
de margo de 1197.

Art. 49, Os infratores, pessoa fisica ou juridica, estardo sujeitos a multa
no valor de R$5.000,00 (cinco mil reais), atualizado, anualmente, pelo Indice
Nacional de Precos ao Consumidor — INPC, que devera ser revertido ao Fundo do
Trabalho do Distrito Federal — FTDF.

Art. 59, Esta lei entra em vigor no prazo de 30 (trinta) dias a partir da
sua publicagao.
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O presente projeto tem a finalidade de coibir 0 abuso que promotores de
eventos vém praticando ao cobrar taxa de conveniéncia dos consumidores, sem
no entanto, disponibilizar outro meio de aquisicao do ingresso sem o pagamento
da mencionada taxa.

Recentemente, o Superior Tribunal de Justica, ao decidir o Recurso
Especial n°1.737.428 — RS, considerou ilegal a cobrancga de taxa de conveniéncia,
asseverando que os fornecedores, em vez de oferecer 0s ingressos dos
espetaculos que produzem e promovem em veio virtual (internet) por conta

propria — situagdo em que teriam que arcar com os custos de divul
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seguranga das transagdes — terceirizam a atividade por meio da atuagdo de
empresas que promovem eventos, que sao remuneradas por taxa paga pelos

consumidores.
Entendeu ainda o STJ que:

“ao assim procederem, os fornecedores transferem aos
consumidores parcela consideravel do risco do
empreendimento compreendido nessa fase da atividade
produtiva, pois o0s servicos a ela relacionados,
remunerados pela “"taxa de conveniéncia”, deixam de ser

arcados pelos proprios fornecedores.”

Com efeito, os fornecedores ao optarem por submeter os ingressos a
venda terceirizada em veio virtual, devem oferecer ao consumidor diversas
opgdes de compra em diversos sitios eletronicos, caso contrario, a liberdade dos
consumidores de escolha da intermediadora da compra é cerceada, limitada
unicamente aos servigos oferecidos pela terceirizada, de modo a configurar venda
casada, ainda que em uma modalidade indireta, nos termos do artigo 39, I a IX
do Cédigo de Defesa do Consumidor. Sj)toé Pir\j)jo_c?}o%f Qt/e%’jgt}‘g»

FolhaN°__ (D4 Imc
Por outro lado, hda que se registrar que, a possivel vantagem do

consumidor em adquirir o ingresso por meio do sitio eletrénico, sem se deslocar
fisicamente, resta descaracterizada pelo fato de o mesmo ser obrigado a se
submeter as condic¢des impostas pelo fornecedor e pela empresa terceirizada
contratada no momento da compra, entre eles o valor da taxa, o que evidencia

que a principal vantagem desse modelo de negdcio — disponibilizacdo de

ingressos na internet — ndo foi instituida em seu favor.
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Pelas razdes expostas, contamos com o apoio de nossos ilustres pares

para a aprovacao desta proposicao

Sala das Sessoes, de de 2019.

Setor Protocolo Legislative
PN 2019
comvaNe__OYU me.
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Unidade responsavel: Secretaria Legislativa

CAMARA
LEGISLATIVA

DISTRITO FEDIRAL

Assunto: Distribuicdo do Projeto de Lei n2 772/19 que “Proibe a cobranca
de “taxa de conveniéncia” por sites e/ou aplicativos de dispositivos movel
na compra de ingressos em geral, como shows, pecas de teatros, cinemas,
e outros similares, realizada pela internet, no ambito do Distrito Federal, e
da outras providéncias”.

Autoria: Deputado(a) Robério Negreiros (PSD)

Ao SPL para indexagdes, em seguida ao SACP, para conhecimento e
providéncias protocolares, informando que a matéria tramitara, em analise
de mérito, na CDC (RICL, art. 66, |, “a”), e, em analise de admissibilidade na
CCJ (RICL, art. 63, 1).

Em 20/11/19
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