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CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL '
GABINETE DO DEPUTADO JULIO CESAR \ /

Re 924 /2015 LI DO

REQUERIMENTO N°
(Do Senhor Deputado Julio Cesar) w Q2 ; O9 , A5

i LT SgerSinng L omeiva,
[ DATA ~——ae Requer a transforma;é‘o de “"$&ss3o
CRoR 01 oLLjf_g Ordindria em Comissdo Geral para debater
t @nm&}nﬁi‘»—-:—"- ,‘;0*.7,*’-— as questoes dos Planos de Saiide.
_Assirature i Matricula

Excelentissimo Senhor Presidente da Camara Legislativa:

Com fundamento no art. 125 do Regimento Interno desta Casa, vimos
requerer a transformagdo de Sessdo Ordinaria em Comiss@o Geral para debater as

questdes dos Planos de Salde.
Setor Protocoio Legislativo

JUSTIFICAGAO  _RB n gy /45
Folha __01

Os brasilienses sofrem nas mdos das grandes operadoras de planos de saude.

Levantamentos do Procon-DF mostra que as reclamagdes em relagdo aos
convénios mais que dobraram entre 2012 e 2013 no Distrito Federal. Em 2014, o
nimero de queixas superou 0 registrado em todos os outros anos. No ranking das
mais reclamadas, grandes empresas sd0 as responsaveis pelas dores de cabega dos
consumidores. A média dos Gltimos dois anos revela que cerca de 40% dessas queixas
sao solucionadas.

Ou seja, a maioria dos casos termina com os beneficidrios ainda insatisfeitos.
O levantamento mostra que os principais problemas sdo relacionados ao desrespeito
aos contratos. A priorizacdo, por parte das empresas responsaveis pela venda dos
planos, do comércio de convénios coletivos, em detrimento dos Individuais, é um
problema sério enfrentado pelos 6rgdos de defesa do consumidor.

Hoje, menos de 20% dos convénios comercializados s&o individuais.

O beneficiario € vulneravel e algumas administradoras usam de ma- fé e ndo
informam a modalidade do plano.

As operadoras preferem vender modelos coletivos - aqueles que tém vinculos
com a empresa empregadora ou sindicato -- porque esse tipo de plano ndo tem os
reajustes regulados pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar (ANS). O 6rgdo
regulador determina, a cada ano, o limite do reajuste para planos individuais. A
justificativa da ANS é que, como as empresas tém uma grande carteira de
beneficiarios, tém poder de barganha com as operadoras para definir reajuste justo
dos convénios coletivos.

Na prética, no entanto, ndo é 0 que ocorre e muitos benefigiarios t&m d;/
recorrer a Justica em razdo dos aumentos abusivos. Um levantamento do Inst/it/.u 0
Brasileiro de Defesa do Consumidor (Idec) mostra que, entre os casosque vé‘o/para 0
Judicidrio, a média das correcies € de 80%. O reajuste regulamentado-corrige, )
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anualmente, os pregos das mensalidades de acordo com a "inflagio médica". Os
beneficiarios ficam sujeitos, ainda, a correcdes por mudanca de faixa etaria.

Hoje, existem 10 niveis de idade em que o preco pode ser aumentado. Ainda
assim, se o consumidor considerar que o reajuste foi abusivo, ndo resta outra maneira
do que procurar um 6rgdo de defesa do consumidor ou a prépria ANS. Caso o problema
ndo seja resolvido, a solugdo é o Judiciario.

Por esses e outros motivos é que sugerimos a presente Audiéncia Publica.

Diante do exposto, contamos com o apoio dos Nobres Pares para a aprovacio
do requerimento ora apresentado.

Sala das Sessoes, /

Setor Protocolo Legistativo

RO N gayigg
Folia 12 0 PaueM
Deputado AGACIEL MAIA v @d& BISPO RENATO
PTC PR
Deputada CELINA LEAO Deputado CHICO LEITE
PDT PT
Deputado CHICO VIGILANTE Deputado CRISTJANO ARAUIO
PT [
Deputado DR. MICHEL Depltado JOE VALLE
PP ( PDT
~ iII
Deputado JUAREZAO Deputgda LILIANE RORIZ
PRTB PRTB
Deputado LIRA Deputada LUZIA DE PAULA
PHS PEN
Deputado Prof. ISRAEL BATISTA Deputado Prof. REGINALDO VERAS
PV PDT
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Deputado RAFAEL PRUDENTE Deputado RATMUNDO RIBEIRO
PMDB
Deputado RICARDO VALE Deputado ROBERIO NEGREIROS
PT PMDB
Deputado RODRIGO DELMASSO Deputada SANDRA FARAJ
PTN SD
Deputada TELMA RUFINO Deputado WASNY DE ROURE
PPL PT

Deputado WELLINGTON LUIZ
PMDB
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Unidade responsavel: Secrelaria Legislativa
CAMARA
LEGISLATIVA
LLF]!

OISERIFE Fid

Assunto: Distribuicdo do Requerimento n2 924/15.
Autoria: Deputado (a) Julio Cesar (PRB)

Ao SPL para indexagBes, em seguida a Secretaria Legislativa, em
cardter de URGENCIA, para inclusdo na Ordem do Dia. {Art. 125 do RICL).

Em 03/09/15
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fM’ARCELO FREDERICO M. BASTOS
Matricula 13.821
Assessor Legislativo
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