GABINETE DO DEPUTADO GERALDO NAVES
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(Do Sr. Deputado GERALDO NAVES)

i o Distribuigie
vo pare Obriga as entidades financeiras e

N estabelecimentos comerciais a fornecerem
quando solicitado, e por escrito, informagdes
cadastrais que por ventura motivarem a
negativa de crédito por parte destes
B IR estabelecimentos.
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SO,

A CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL decreta:

Art. 1° Ficam as entidades financeiras e estabelecimentos comerciais
obrigados a fornecer ao consumidor, quando este solicitar, e por escrito,
informagdes detalhadas sobre os motivos de indeferimento de crédito ou
da negativa de aceitagdo de titulo de crédito.
Paragrafo dnico - O conjunto de informagdes a que se refere o caput
deste artigo deverd ser datado e nele constar a identiﬁcagéo do
estabelecimento autor da recusa, os dados do cadastro consultado que
permitam identificar o motivo da recusa, a data de inclusdo do CPF
consultado nos referidos cadastros de protecdo ao crédito e, quando
possivel, a empresa responsavel por tal inclusio.

Art. 2° - O estabelecimento infrator desta lei incorrerd em multa de R$
3.000,00 (trés mil reais), aplicada em dobro nos casos de reincidéncia,
sem prejuizo das sangdes previstas no Cédigo de Defesa do Consumidor,
Lei n© 8.078, de 11 de setembro de 1990. -
Art. 3° - O Poder Executivo, no prazo de sessenta dias a contar da data
de sua publicagéo, regulamentara a presente lei.

Art. 4° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicag&o.
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JUSTIFICACAO

Esta medida pretende assegurar aos cidaddos o direito de
informagdo na relagdo de consumo no caso especifico de recusa de crédito
e de recusa de titulos de crédito, tais como notas promissérias e cheques,
em consonancia a legislacdo pertinente em vigor.

Essa informagdo é necessdria porque muitas vezes os
consumidores sdo incluidos de forma indevida nos cadastros de protecdo
ao crédito e passam por inlimeros constrangimentos. A empresa que lhe
nega o crédito, no entanto, quase sempre se recusa a informar
pormenores acerca da inclusdo nos referidos cadastros.

Dessa feita, um documento por escrito se torna muito
eficiente na comprovac3o do constrangimento por que passa o consumidor
por culpa de terceiros em sua total amplitude.

Veja que estamos aqui a resguardar situagdo tal em que
certo individuo se vé INDEVIDA e INJUSTAMENTE inscrito na lista
negra de 6rgdo que se afirmam protetores de crédito no comércio.

Assim sendo, somente com a obrigatoriedade de prestar as
informagdes de que trata esta proposta é que efetivamente estaremos
combatendo os abusos e injusticas cometidos na pratica comercial
contempordnea, ao passo em que estar-se-d assegurando o efetivo
direito de agdo constitucionalmente garantido ac consumidor frente aos
verdadeiros responsaveis pelos danos morais sofridos.

A Constituicdo Federal de 1988, logo em seu art. 5 0, inc.
XXXII é enfatica em dispor que ao Estado caberd promover, na forma da
lei, a defesa do consumidor. Na mesma Carta Magna, no titulo que trata
da Ordem Econbmica e Financeira, a defesa do consumidor foi incluida
como um dos principios gerais da atividade econdmica, nos termos do art.
170, V, da CF/88, estabelecendo que:

Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizagdo do trabatho
humano e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos
existéncia digna, conforme os ditames da justiga social,
observados os seguintes principios:

[...]

V - defesa do consumidor;

O Cdédigo de Defesa do Consumidor - CDC, Lei 8.078/90,
trouxe avanco significativo em nosso ordenamento juridico, colocando
disposicdo do movimento consumerista principios modernos e inovadorgés
de defesa da sociedade, instituindo, ainda, instrumentos ageis e efeti
de protegdo e defesa do consumidor.
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Em seu art. 4°, o CDC (Lei 8.078/90) estabelece que uma
Politica Nacional das Relagdes de Consumo objetiva, principalmente, o
atendimento das necessidades dos consumidores, a protecio de seus
interesses econd6micos, bem como a transparéncia e harmonia das
relagdes de consumo, atendido, dentre outros, os seguintes principios:

Art. 40 [...]

IIT - harmonizagdo dos interesses dos participantes das relacées
de consumo e compatibilizagdo da protecdo do consumidor com a
necessidade de desenvolvimento econémico e tecnoldgico, de
modo a viabilizar os principios nos quais se funda a ordem
econdmica (art. 170, da Constituic§o Federal), sempie com base

na boa-fé e equilibrio nas relacdes entre consumidores e

fornecedores;

IV - educagdo e informagdo de fornecedores e consumidores,
quanto aos seus direitos e deveres, com vistas & melhoria do
mercado de consumo;

V - inceniivo a criacdo pelos fornecedores de meios
eficientes de controle de gualidade e sequranca de produtos
e servicos, assim como de mecanismos alternativos de
solucéo de conflitos de consumo;

VI = coibicdo e repressio eficientes de todos os abusos

praticados no mercado de consumo ...;

Quanto a prerrogativa do ente Estatal para legislar sobre
determinada matéria, devemos destacar que se trata de Competéncia
concorrente da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, conforme se
extrai do artigo 24, incisos V e VIII, da Constituicdo Federal de 1988,
sendo vejamos: '

Art. 24. Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal
legislar concorrentemente sobre:

[...]
V - produgdo € consumo:
[...]

VIII - responsabilidade por danos ao meio ambiente, ao

consumidor e (...);

Ora, vemos que a Lei Organica do Distrito Federal,
justamente em seu art. 17, incisos V e VIII, guarda consonancia em ipsis
literis ao que dispde o0 comando Constitucional supracitado, verbis:

Art. 17. Compete ao Distrito Federal, concorrentemente com a
Uni&o, legislar sobre: !
[...]

V - produgdo e consumo;
[...]

VIII - responsabilidade por danos ao meio ambiente, ao
consumidor e a bens e direitos de valor artistico, estdy
histdrico, espeleoldgico, turistico e paisagistico;
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Por assim dizer, esta proposigdo se mostra oportuna e
meritdria, pois, tornando-se lei, certamente beneficiard aqueles que
indevidamente, numa atitude irresponsdvel e abusiva, véem constar seus
CPF’s em listas discriminatdrias e vexatdrias, como os famosos cadastros
de “protegdo ao crédito”, ou, como dizem, na lista de maus pagadores,
proporcionando-lhes ferramenta contundente a reparacdo dos danos
ocasionalmente sofridos, permitindo o pleno exercicio de seus direitos.

Em razdo do relevante int se social em quest3o,
solicitamos o apoio dos nobres pares na aprov ;Ao deste projeto.
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Sala das Sessobes, em...
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