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AOS CONSUMIDORES SOBRE O LIMITE DA
FRANQUIA CONTRATADA.
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I — RELATORIO

Submete-se a apreciacdo desta Comissdo de Constituicdo e Justica o Projeto
de Lei n® 1.143, de 2012, de autoria da Dep. Eliana Pedrosa, que dispde sobre a
obrigagdo das empresas de telefonia mdvel, que prestam servigos no &mbito do Distrito
Federal, a enviar mensagem aos consumidores sobre o limite da franquia contratada.

Em seu art. 1° a proposicao estabelece que as empresas prestadoras de
servicos de telefonia mdvel pds-paga, transmissdo de dados, internet mdvel e fixa
situadas no Distrito Federal ficam obrigadas a informar aos consumidores 0 exato
instante em que excederam o0 limite da franquia contratada, podendo ser
disponibilizado mediante mensagem de texto, pagina da internet e mensagem de voz
(paragrafo Unico).

O art. 29 disp8e que a inobservancia desta lei acarretara nas penalidades
contidas no art. 56 da Lei n°® 8.078/1990.

O art. 3° estabelece que a adogdo das medidas necessarias para cumprimento
dessa lei ficard a cargo dos Orgdos do consumidor do Poder Executivo.

Seguem nos arts. 4° e 5° as clausulas de vigéncia e revogagdo.

De acordo com a justificacdo, a autora ressalta que o projeto tem por
finalidade criar mecanismos de protecdo aos direitos basicos dos consumidores que
pela total auséncia de informagdo sdo constantemente surpreendidos com valores
acima dos que foram inicialmente contratados, o que facilita a cobranga de valores
indevidos e aumentam a inadimpléncia.

A Comissdo de Defesa do Consumidor apresentou parecer pela aprovagao.
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De acordo com o art. 63, inciso I, do Regimento Interno desta Casa de Leis,
compete a esta Comissao pronunciar-se sobre a admissibilidade da proposigao quanto
aos aspectos de constitucionalidade, juridicidade, legalidade, regimentalidade, reda¢do
e técnica legislativa.

A presente proposigdo dispde sobre a obrigagdo das empresas de telefonia
movel, que prestam servigos no ambito do Distrito Federal, de enviar mensagem aos
consumidores sobre ¢ limite da franquia contratada.

A proposicdo também imp&e as empresas de telefonia as penalidades do art.
- 56 da Lei n° 8.078/1990, que dispde sobre a protecdo do consumidor, no caso do ndo
envio das mensagens aos consumidores.

Art 56, As infracdes das normas de defesa do consumidor ficam sujeitas,
conforme © ¢aso, ds seguintes sangées administrativas, sem prejuizo das de
natureza civil, penal e das definidas em normas especificas:

I - multa;

IT - apreensao do produto;

T - inutilizag3o do produto;

1V - cassagdo do registro do produto junto ao orgéo competente;
V - proibigéo de fabricacdo do produto,

VI - suspensdo de fornecimento de produtos ou servigo;

VII - suspensdo tempordria de atividade;

VIIT - revogagdo de concesséo ou permisséo de uso;

IX - cassagdo de licenga do estabelecimento ou de atividade;

X - interdicdo, total ou parcial, de estabelecimento, de obra ou de
atividade;

XI - intervencgéo administrativa,

XIT - imposicdo de contrapropaganda.

Pardgrafo unfco. As sangoes previstas neste artigo seréo aplicadas pela
autoridade administrativa, no ambito de sua atribuicdo, podendo ser aplicadas
cumulativamente, inclusive por medida cautelar, antecedente ou incidente de
procedimento administrativo.

Apesar de meritdria, a presente proposi¢ao padece de vicio insanavel por tratar
de matéria de competéncia privativa da Unido.

O art. 22, IV, da Constituicdo Federal dispde que compete privativamente a
Unido legislar sobre telecomunicagles. Nesse contexto, ndo cabe ao Distrito Federal
editar normas que versem sobre a matéria, uma vez que ndo pode legislar sobre
assuntos relativos as empresas de telefonia. Ao fazé-lo, incorre em

inconstitucionalidade formal.
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Contudo, poderia se cogitar que a matéria seria, na verdade, sobre direito do
consumidor, o que atrairia a incidéncia do art. 24, V, da Constituicdo Federal, que
dispde que compete a Unido, Estados e ao Distrito Federal legislar concorrentemente
sobre 0 consumo.

Ocorre que a imposigao de penalidades as empresas de telefonia, caso ndo
informem aos consumidores o exato instante em que excederam o limite da franquia
contratada, na verdade interfere no contrato de concessado celebrado entre a Unido e
as concessionarias de telefonia.

O Supremo Tribunal Federal ja decidiu em outras ocasifes sobre a violacdo do
art. 22. IV, da CF, quando a lei distrital interfere nesse contrato:
"Wéo hd duvida, pois, de que a Carta da Republica estipulou 0s servigos
de telecornunicagdes como sendo de ambito nacional titularizados e regulados pela Unido,
Isso porgque a dimensdo da rede telecomunicativa, para ser eficiente, ha de assumir
proporgdo  continentsl, alastrando-se por todo o territdrio brasileiro, ndo sedo
recomendavel a sua fragmentacdo, tampouco a diversidade de ingeréncias legisiativas
sobre a espécie. Justificando-se plenamente a centralizacdo do estatuto de regéncia das
telecomunicagdes no dmbito da Unido”. (ADI n° 4083-9, Rel. Ministro Menezes Direito)

Desse modo, fica evidenciada a ingeréncia indevida do Distrito Federal na
organizagdo dos servigos de telecomunicagdes, de que tratam os arts. 21, XI, e 22, 1V,
ambos da Constituigdo Federal.

Assim sendo, a proposicao comporta vicio de inconstitucionalidade formal,
adentrando matéria cuja competéncia é da Unido, ao definir disposicGes sobre a
telefonia.

Resta claro, portanto, a desconformidade constitucional da presente proposigdo,
porquanto editada em usurpagao da competéncia privativa da Unido para legislar sobre
telecomunicag¢des, considerando que tais servicos ndo se encontram no dmbito de
disposicdo dos Estados e do Distrito Federal.

Assim sendo, nos manifestamos pela INADMISSIBILIDADE do Projeto de Lei
n°® 1.143, de 2012, no ambito desta Comissdo de Constituicdo e Justica.

Sala das Comissoes,

Deputado
Presidente
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