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CONVENIO
Brasilia, 11 de novembro de 2025.

PARA UTILIZACAO DO SISTEMA DE
CONTROLE DE MARGEM CONSIGNAVEL
DENOMINADO CONSIGSERV, SENDO A BRB
SERVICOS S.A A UNICA E EXCLUSIVA
DETENTORA DOS DIREITOS E DOMINIO DO
SISTEMA EM TODO O TERRITORIO
NACIONAL.

BRB SERVICOS S.A, empresa pertencente ao conglomerado BRB, com sede SCN Quadra 4,
Bloco C, Asa Norte, Brasilia- DF, CEP: 70.714-030, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 12.875.569/0001-80,
neste ato representada por sua Diretora Presidente, Sra. JULIANA GONCALVES NAVARRO, brasileira,
casada, advogada, portadora do CPF n° 019.390.829-86 e da Carteira de Identidade n° 64484621
SSP-PR, e pelo Diretor de Tecnologia e Inovagdes. Sr. DANIEL DE SOUZA LIMA MENDES, brasileiro,
casado, Bacharel em Sistemas da Informacao, portador do CPF n® 726.559.411-87 e da Carteira de
Identidade n® 1965916 SSP-DF, disponibiliza & CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL —
CLDF, pessoa juridica de direito publico, com sede no Eixo Monumental, Praga Municipal, Quadra 2,
Lote 5, Brasilia-DF, inscrita no CNPJ sob o n® 26.963.645/0001-13, neste ato representada por seu
Secretario- Geral, Sr. JOAO MONTEIRO NETO, consoante com competéncia delegada pelo Ato do
Presidente n® 12, de 2025, com base em sua competéncia originaria do art. 44, § 19, inc. VI, do
Regimento Interno da CLDF, que manifestou expressamente seu interesse por meio da assinatura do
presente CONVENIO, a utilizacio ndo onerosa, do sistemaCONSIGSERV de controle de margem
consignavel, nas condicbes a seqguir descritas:

1. DOS TERMOS E CONDIGOES PARA USO DO SISTEMA CONSIGSERV

1.1. Sempre que as palavras ou siglas indicadas abaixo figurarem neste instrumento terao os
seguintes significados:

REDE CREDENCIADA: conjunto de empresas CONSIGNATARIAS formalmente cadastradas
junto a CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL - CLDF e a solugdo integrada de
administracdo de margem consignavel da ADMINISTRADORA.

CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL - CLDF: Entidade responsavel pela folha de
pagamento e atividades correlatas. Regulamenta e faz cumprir as leis que dispdem sobre as
consignagOes fiscalizadas, harmonizando contratos, convénios, rotinas, processos, tecnologias,
compromissos e demais entidades envolvidas. Disponibiliza o cdlculo e fornece as margens
consignaveis, descontando e repassando diretamente as parcelas consignadas as CONSIGNATARIAS.

USUARIO ou CONSIGNANTE: pessoa fisica, funcionario formalmente empregado do ORGAO
LEGISLATIVO que autoriza pagamento mediante desconto diretamente na folha de pagamento até o



limite de sua margem consignavel. Firma ou adere a contratos, autorizando os descontos, mensais e
sucessivos, diretamente a partir de seus rendimentos, de qualquer natureza e/ou a qualquer titulo,
até a conclusdo do contrato. Quita suas obrigagOes, efetuando o devido pagamento quando o
desconto ndo se realize em folha.

CONSIGNATARIA: Empresa/Instituicdo, de natureza financeira, comercial e/ou assistencial
com direito a solicitar desconto em Folha de Pagamento a CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO
FEDERAL - CLDF.

ADMINISTRADORA / BRB Servigos: disponibiliza a solugao integrada de controle de MARGEM
CONSIGNAVEL e atendimento ao USUARIO (“SISTEMA"), contratada pela CAMARA LEGISLATIVA DO
DISTRITO FEDERAL - CLDF. Prospecta e contrata, em conjunto com a CAMARA LEGISLATIVA DO
DISTRITO FEDERAL - CLDF, fornecedores qualificados a aderirem ao SISTEMA. Garante a seguranca,
sigilo, integridade, autenticidade, tempestividade e confiabilidade das informagdes e transagdes no
SISTEMA.

MARGEM CONSIGNAVEL TOTAL — Valor méximo, definido pela CAMARA LEGISLATIVA DO
DISTRITO FEDERAL - CLDF, que o CONSIGNANTE podera utilizar de forma voluntaria.

MARGEM CONSIGAVEL DISPONIVEL: Valor que o USUARIO/ CONSIGNANTE ainda possui
livre dentro do limite de sua margem consignavel total para contratacdo de novas operagoes.

SISTEMA: Solucdo integrada de administraciio de MARGEM CONSIGNAVEL e atendimento ao
USUARIO/CONSIGNANTE, composta por um sistema integrado:

1. Sistema Eletronico via Internet, de Reserva de Margem e Controle de Consignagdo, com
desconto em Folha de Pagamento, e Outras Avengas, Mddulos (sites) para USUARIO/CONSIGNANTE,
CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL - CLDF, CONSIGNATARIAS e ADMINISTRATIVO, de
propriedade da BRB SERVICOS S.A., que certifica:

1.1. Que a empresa Administradora, BRB SERVICOS S.A., é detentora dos direitos de
comercializagdo, autorizada a comercializar em todo o territério nacional o programa para
computador de Gestao de Sistemas de Consignagao, denominado SISTEMA CONSIGSERV - Sistema
Eletronico via Internet, de Reserva de Margem e Controle de Consignacao, com desconto em Folha
de Pagamento, e Outras Avencas, Mddulos (sites) para, e a prestar servicos de suporte e
atendimento relativos a esse programa.

2. Sistema de gestao do atendimento ao USUARIO/CONSIGNANTE para procedimentos de
identificacdo e reserva de margem, permitindo promocao e venda de produtos e servicos, inclusive
financeiros, contemplados na legislacdo distrital, das CONSIGNATARIAS aos USUARIO/
CONSIGNANTE;

3 .Complementado por uma infraestrutura virtual de atendimento ao
USUARIO/CONSIGNANTE, incluindo disponibilizacdo de recursos logisticos corretamente
dimensionados apds o inicio das operagdes e deteccdo de tais medidas que podem ser temporarias
ou efetivas dependendo de prévio acordo entre as partes.

3.1. O Sistema cuja autorizagao de uso constitui o bem objeto do presente instrumento tem
por objetivo possibilitar o controle efetivo da realizacgao de descontos em folha de pagamento e
garantir a promocao e venda de produtos e servigos, inclusive financeiros, contemplados na
legislacdo distrital, das CONSIGNATARIAS aos USUARIOS/CONSIGNANTES com uso de
procedimentos de identificacdo e reserva de margem consignavel, para atendimento completo do
USUARIO/CONSIGNANTE com uma infraestrutura tecnoldgica, logistica e de recursos humanos.

2. DA INFRAESTRUTURA E MANUTENGAO

2.1. Durante o periodo de utilizacdo do sistema CONSIGSERV, a BRB Servicos sera
responsavel por fornecer os meios necessarios ao uso do SISTEMA bem como dos custos e despesas



relativas a instalagdo e manutencao do SISTEMA cuja autorizacdo de uso constitui objeto do
presente instrumento.

3. DA AUTORIZAGAO DE USO DO SISTEMA

3.1. A CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL - CLDF ndo podera, em hipotese
alguma, ceder, emprestar ou dar em comodato, no todo ou em parte, o SISTEMA objeto do presente
instrumento.

4. DAS OBRIGACOES DA CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL - CLDF

4.1. Compete Unica e exclusivamente a CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL -
CLDF, a realizacao das seguintes atividades:

4.1.1. autorizacdo e credenciamento das consignatarias;

4.1.2. criacao de rubricas para desconto;

4.1.3. bloqueio e/ou desbloqueio de rubricas das consignatarias;
4.1.4. alteracao de rubricas, tanto de valores quanto de condicdes; e

4.1.5. envio mensal das margens consignaveis ao ConsigServ. Efetuar a gestdo (insergado e
exclusao de dados cadastrais) e uso do SISTEMA integrado;

4.2. Além das responsabilidades previstas no item anterior, a CAMARA LEGISLATIVA DO
DISTRITO FEDERAL - CLDF, também se obriga a:

4.2.1. Efetuar a gestao (insercao e exclusao de dados cadastrais) e uso do SISTEMA
integrado;

4.2.2. Manter os dados cadastrais do SISTEMA das empresas consignatarias (inclusoes,
suspensOes, exclusdes, etc), usuarios e respectivos perfis de acesso, bem como de margens
consignaveis em condigOes a serem estabelecidas entre as partes;

4.2.3. Compartilhar para a operacao do SISTEMA:
a. Matricula

b. Nome

c. CPF

d. Identidade

e. Data de Admissao

f. Cargo

g. Funcao

h. Endereco

i. Telefone

j. E-mail

k. Filiacao

l. Margem disponivel

m. ObrigagOes averbadas no sistema.

4.2.4. Executar rotinas periddicas de integracdo com o SISTEMA, das empresas, das
consignatarias, dos usuarios e seus respectivos acessos, bem como de margens consignaveis (envio
de arquivos mensais de forma a efetivar o objeto contratado, contendo informacdes de margens



disponiveis, operacdes descontadas em folha, atualizacdo de dados cadastrais de servidores,
consignatarias credenciadas e autorizadas a realizarem operacoes consignadas, usuarios autorizados
a utilizarem o sistema, dentre outras essenciais para a execucao do objeto contratado).

4.2.5. Alimentar o SISTEMA com todas as informagdes necessarias para sua devida utilizacao
tais como cadastro de empresas consignatdrias, Orgaos/secretarias, matriculas, margens de
servidores e contratos existentes, por meio de insergoes feitas diretamente no sistema ou por meio
de troca de arquivos;

4.2.6. Responsabilizar-se por utilizar o SISTEMA de acordo com as normas estabelecidas
entre as partes, em consonancia com especificagbes técnicas, funcionalidades e operacao do
SISTEMA, com estrita observancia das disposicoes legais e bons costumes;

4.2.7. Observar rigorosamente as normas estabelecidas entre as partes, relativas a
seguranca do SISTEMA, ao seu escopo de utilizacao e os procedimentos que devem ser adotados
caso ocorra necessidades de alteracbes no mesmo;

4.2.8. Promover sempre que julgar necessario, a fiscalizacdo documental e digital relativa ao
presente Termo (direito de fiscalizar);

4.2.9. Disponibilizar meios para divulgacdo desses novos servicos as partes envolvidas;

4.2.10. Nomear um profissional responsavel pela execucdo do presente instrumento.

5. DAS OBRIGAGOES DA ADMINISTRADORA

5.1. S3o obrigacdes da ADMINISTRADORA as atividades abaixo relacionadas referentes a
controle de margem consignavel e eventuais consignagdes contratadas pelo servidor, com uso de
uma solucao tecnoldgica integrada composta por um sistema de controle de margem consignavel e
um sistema de atendimento ao USUARIO.

5.2. ObrigacOes gerais da ADMINISTRADORA para instalacao e manutencao do SISTEMA:
5.2.1. Garantir a disponibilidade do SISTEMA;

5.2.2. Garantir a integridade, sigilo e seguranca dos dados armazenados em seu Data Center,
inclusive a execugao e guarda das copias de seguranca de dados e sistemas e garantir a nao
utilizacao das informacdes para outros propositos ndo previstos no presente Termo;

5.2.3. Disponibilizar versdoes atualizadas do SISTEMA cujas implantagdes deverao ser
programadas em conjunto com a CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL - CLDF;

5.2.4. Manter a CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF informada de
qualquer alteracao de rotinas do SISTEMA,;

5.2.5. Manter a CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL - CLDF informada de
eventuais problemas no sitio da internet que possam causar interrupgao do uso do SISTEMA;

5.2.6. Informar &8 CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL - CLDF com antecedéncia
sobre eventual manutencao do SISTEMA ou no sitio da internet onde esta hospedado;

5.2.7. Fornecer suporte técnico a CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL - CLDF na
utilizacdo do SISTEMA em horario comercial nos dias Uteis de 09:00 as 19:00 horas, horario de
Brasilia;

a. O prazo para atendimento as solicitagdes realizadas pela CAMARA LEGISLATIVA DO
DISTRITO FEDERAL - CLDF serd, via de regra, de 24 (vinte e quatro) horas, nunca excedendo 48
(quarenta e oito) horas, descontados os dias ndao uteis quando este ndao envolva mudancas
estruturais no sistema informatizado ou de estrutura fisica e logistica;



b. No caso de mudancas estruturais no SISTEMA ou de estrutura fisica e logistica devera ser
obedecido um cronograma definido em conjunto entre as partes, sendo o prazo maximo de 45
(quarenta e cinco) dias Uteis para solucdo;

5.2.8. Manter uma infraestrutura adequada para garantir a seguranca e integridade dos
dados no Data Center em que sera instalado o SISTEMA;

5.2.9. Implementar sugestdes e solicitagdes de alteragdo do SISTEMA visando atender as
exigéncias de seguranga, confiabilidade e agilidade pretendidas pela CAMARA LEGISLATIVA DO
DISTRITO FEDERAL — CLDF;

5.2.10. Providenciar a correcao de falhas de seguranca identificadas nos sistemas ou
equipamentos, tao logo sejam descobertas;

5.2.11. Orientar, prestar consultoria, prevenir e solucionar possiveis fraudes, administrar e
buscar solucdes em processos administrativos e/ou judiciais que tenham sua origem nas
consignacdes em folha de pagamento, bem como manter a CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO
FEDERAL — CLDF permanentemente informada;

5.2.12. Gerar logs de consulta e modificacdo dos dados pertencentes a CAMARA
LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF, retendo-os durante toda relagao contratual;

5.2.13. Garantir a integridade dos logs, por meio de controle que minimizem o risco de
modificacao indevida ou acidental;

5.2.14. Entregar & CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF cépias em midias
de todo e qualquer log armazenado ao final do presente Termo ou a qualquer tempo, mediante
solicitacao;

5.2.15. Garantir acesso de servidores indicados pela CAMARA LEGISLATIVA DO
DISTRITO FEDERAL — CLDF a qualquer tempo, as instalagbes da ADMINISTRADORA, ao SISTEMA e
instalacdes e software para fins de auditoria em todo e qualquer aspecto concernente a seguranca
dos dados da CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF e metodologia de atendimento
dos USUARIOS/CONSIGNANTES;

5.2.16. Controlar as transacdes dos USUARIOS/CONSIGNANTES, com o registro de todas as
operacoes efetuadas;

5.2.17. Implementar controle de acesso dos usuarios, incluindo previsdao de bloqueio do
usuario apds determinado nimero de tentativas de login mal sucedidas ou apds dias de inatividade,
blogueio na utilizacao de senhas repetidas, teste de forca das senhas geradas;

5.2.18. Garantir que as consultas a margem consignavel de clientes sejam restritas aos
interessados em consignar crédito;

5.3. Antes do inicio da operacao do SISTEMA:

a. Definir em conjunto, de forma expressa, quais sao as informagdes minimas a serem
compartilhadas pela CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF necessarias ao perfeito
funcionamento do SISTEMA;

b. Detalhar expressamente o procedimento de envio e recebimento de informagdes sobre
averbacOes realizadas, bem como seus logs;

c. Detalhar em parceria com a CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF, as
informag0es a serem armazenadas em logs, permitindo a identificacdo univoca do evento, quando e
como ocorreu, além dos registros e usuarios envolvidos;

5.4. ObrigacOes especificas referentes as atividades de controle de uso de margem
consignavel no sistema de propriedade da ADMINISTRADORA:

5.4.1. Garantir o controle operacional e gerencial efetivo e automatico das operacdes de
consignacao em folha de pagamento;



5.4.2. Instalar e implementar o sistema e dos procedimentos necessarios a boa
administracao das tarefas;

5.4.3. Treinar os profissionais da CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF e
das CONSIGNATARIAS que irdo usar o sistema;

5.4.4. Fornecer tempestivamente as informacdes a serem lancadas na folha de pagamento
da CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF, em cronograma pré-estabelecido entre as
partes;

5.4.5. Obedecer, criteriosamente, 0 cronograma estabelecido pela CAMARA LEGISLATIVA DO
DISTRITO FEDERAL — CLDF, visando nao gerar atrasos no processo de geracao da folha de
pagamento;

5.4.6. Garantir a integridade e fidelidade das informacOes geradas para a folha de
pagamento advindas do sistema;

5.4.7. Fornecer os meios tecnoldgicos e humanos necessarios ao bom funcionamento do
sistema, atualizagdes quando necessario e perfeita integragao com o sistema de atendimento ao
usuario;

5.4.8. Assinar contrato de prestacao de servicos com as CONSIGNATARIAS autorizadas pela
CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF de forma necessaria a liberacao de acesso ao
sistema;

5.4.9. Ao final da prestacao dos servicos:

a . Entregar a CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF todas as
suas informagbes mantidas no SISTEMA, de forma que seja possivel recuperar as informagoes das
consignagoes ja realizadas;

b. Entregar & CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF todos os registros de
logs de transacgdes ocorridas durante a vigéncia deste instrumento;

c. Remover todos os dados da CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF de seu
Data Center, de forma a diminuir os riscos de acessos indevidos e vazamento de informagoes.

5.5 .0brigacoes especificas referentes as atividades de atendimento aos
USUARIOS/CONSIGNANTES pelo sistema de propriedade da ADMINISTRADORA;

5.5.1. Implantacao do sistema de gerenciamento do atendimento dos USUARIOS em perfeita
integragao com o sistema de consignagoes;

5.5.2. Treinar os usudrios indicados pela CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL —
CLDF;

5.5.3. Receber por parte da CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF e tratar
internamente os dados cadastrais e historicos financeiros e dados de margem consignavel dos
USUARIOS para permitir correto atendimento destes;

5.5.4. Implementar controles que minimizem o risco de repudio de transagdes pelos
USUARIOS/CONSIGNANTES do SISTEMA em rotinas operacionais e de identificacao nos locais de
atendimento;

5.5.5. Disponibilizar atendimento, por meio de pqrtais, telefone, e-mail para recebimento e
tratamento de duvidas, sugestdes e reclamagdes dos USUARIOS/CONSIGNANTES;

5.5.6. Assinar contrato especifico de prestacao de servicos com empresas CONSIGNATARIAS
autorizadas pela CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL - CLDF para atendimento aos
USUARIOS/CONSIGNANTES;

6. DAS RESPONSABILIDADES DA CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF E DA



ADMINISTRADORA

6.1. A comunicacdo entre os sistemas CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF
e da ADMINISTRADORA sera realizada mediante troca de arquivos de dados a ser negociada entre
as partes;

6.2. Os arquivos para a trocas de dados serdo disponibilizados em diretério para esse fim, em
sistema do ambiente da CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF.

6.3. O prazo para descarte das informagdes do SISTEMA devera ser de 90 (noventa) dias,
contado da dissolucao do presente Termo. Antes do descarte, todas as informagdes do SISTEMA
deverdo ser enviadas para carga e conferéncia no mddulo Consignacdes do Sistema de Folha da
CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF.

7. DAS SANCOES

7.1. O descumprimento total ou parcial das obrigacoes assumidas neste Termo, assegurados
o contraditorio e a ampla defesa, sujeitara a parte infratora as seguintes sancdes, nos termos do art.
156 da Lei n® 14.133/2021, aplicaveis de forma isolada ou cumulativa, sem prejuizo das
responsabilidades civis e penais cabiveis:

7.1.1. Adverténcia, quando verificadas falhas de menor relevancia e passiveis de
saneamento;

7.1.2. Multa, graduada de acordo com a gravidade da infracao, até o limite de 10% (dez por
cento) do valor estimado das obrigacOes afetadas ou dos prejuizos causados, sem prejuizo da
reparacgao integral dos danos;

7.1.3. Impedimento de licitar e contratar com a Administracao Publica Distrital, pelo prazo de
até 3 (trés) anos, nos casos de inexecugao grave das obrigacOes contratuais, pratica de atos ilicitos
ou descumprimento reiterado das clausulas deste Termo;

7.1.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo, nos termos da legislagao aplicavel.

8. DA RELACAO TRABALHISTA

8.1. O presente instrumento ndo enseja a criacdo de qualquer vinculo trabalhista entre a
CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF e a ADMINISTRADORA.

9. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

9.1. Durante a vigéncia do presente Termo, a execucdo do objeto sera acompanhada e
fiscalizada pela CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF, por meio de servidor
formalmente designado, e pela ADMINISTRADORA — BRB Servigos, que devera igualmente indicar
um representante técnico (preposto), devidamente qualificado e com poderes para responder pela
execucao das atividades sob sua responsabilidade.

9.2.
O representante da ADMINISTRADORA sera o responsavel direto por receber comunicacoes, prestar
esclarecimentos, adotar providéncias necessarias para correcao de falhas e assegurar o cumprimento
das obrigacdes assumidas neste Termo, sem prejuizo das responsabilidades legais da
ADMINISTRADORA. A substituicdo do representante somente podera ocorrer mediante comunicagao
prévia e expressa a CLDF.



10. DA EXCLUSIVIDADE

10.1. As Partes acordam que durante a vigéncia de utilizacao da Solucdo CONSIGSERYV, a
ADMINISTRADORA sera a Unica empresa autorizada e capaz de realizar o servico objeto do presente
Termo perante a CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF.

11. CONFIDENCIALIDADE

11.1. As partes obrigam-se a respeitar estritamente o carater confidencial e sigiloso de todas
as informacgoes, dados e documentos relativos aos servicos, objeto do presente, comprometendo-se
a nao os divulga-los direta e/ou indiretamente, sem prévio consentimento e anuéncia formal pela
outra parte.

11.2. N3o se enquadram na obrigacdo de carater confidencial e sigiloso informagdes que: i)
tenham sua divulgacdo determinada por ordem judicial; ii) estejam disponiveis publicamente; iii)
sejam obtidas de terceiros sem restricao sobre sua divulgacao.

11.3. A obrigacdo de confidencialidade aqui pactuada permanecera vigente por tempo
indeterminado, inclusive apds o término do presente Termo.

12. LGPD (LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS)

12.1. As PARTES obrigam-se a guardar o mais completo sigilo por si, por seus empregados
ou prepostos, nos termos da Lei Complementar n® 105, de 10 de janeiro de 2001 e da Lei Geral de
Protecao de Dados (LGPD), cujo teor declara ser de seu inteiro conhecimento, em relacao aos dados,
informagdes ou documentos de qualquer natureza, exibidos, manuseados ou que por qualquer forma
ou modo venha(m) tomar conhecimento ou ter(em) acesso, em razao do presente Termo, ficando,
na forma da lei, responsavel pelas consequéncias da sua divulgacao indevida e/ou descuidada ou de
sua incorreta utilizacdo, sem prejuizo das penalidades aplicaveis nos termos da lei.

12.2. Em relacao a informacdes eventualmente protegidas por lei em especial, mas nao se
limitando, pela Lei Complementar n® 105/2001 e pela LGPD, deve ser observado o que segue:

b. E vedada as Partes a utilizacdo de referidas informagdes para quaisquer finalidades, que
nao previstas no presente Termo, ainda que estejam codificadas/criptografadas;

c. As Partes obrigam-se a zelar pelo sigilo e guarda de tais informacoes como se suas fossem
observados o disposto na clausula de sigilo/confidencialidade das informagbes e demais termos do
presente Termo;

d. As Partes obrigam-se a supervisionar e a fiscalizar toda a sua operacao, no escopo desta
contratacdo, com a finalidade de assegurar que o uso esteja aderente ao previsto neste instrumento.

12.3. Ap6s o uso, todos os dados e informacdes a que a ADMINISTRADORA teve acesso
deverdo ser devolvidas, descartadas/excluidas do ambiente da ADMINISTRADORA de forma
irrecuperavel, a critério da outra Parte, desde que ndo haja justificativa legal para manutencao dos
dados.

12.4. E vedado as Partes alterar, excluir, incluir ou realizar qualquer tipo de manipulacao aos
sistemas e/ou as informacdes e/ou dados, conforme aplicavel, o que inclui a proibicdo quanto a
impressao de documentos/telas, copias ndo autorizadas de informacoes/telas, entre outras atividades
que importem no manuseio nao autorizado de dados, incluindo, mas nao se limitando a Dados
Pessoais, e sistemas, ficando sob sua responsabilidade esse
controle e monitoramento/fiscalizagdo, arcando a Parte infratora com eventuais perdas e danos
decorrentes salvo quando as acoes tiverem sido feitas a pedido da outra parte ou por determinagao
judicial.



12.5. A ADMINISTRADORA, na qualidade de operadora dos Dados Pessoais, devera trata-los
Unica e exclusivamente para as finalidades estabelecidas no presente Termo, conforme orientacao
por escrito da CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF, que é o controlador dos
dados. Em caso de descumprimento da LGPD, do presente Termo ou das orientacdes fornecidas pela
CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF a ADMINISTRADORA serd solidariamente
responsavel por eventuais prejuizos sofridos pela CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL —
CLDF.

12.6. A ADMINISTRADORA, ao realizar o tratamento de Dados Pessoais, compromete-se a
envidar os melhores esforcos para cumprir as obrigacdes estabelecidas na LGPD, principalmente
aquelas relacionadas aos direitos dos USUARIOS/CONSIGNANTE, titulares dos Dados Pessoais,
mencionadas no artigo 18 da LGPD. Sempre que necessario, a ADMINISTRADORA devera auxiliar a
CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF a realizar avaliacdes de risco e impacto, bem
como a garantir o exercicio dos seguintes direitos por parte dos TITULARES DE DADOS:

1. Confirmagdo da existéncia de tratamento;
2. Acesso aos dados;
3. Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

4. Anonimizagao, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados
em desconformidade com a lei;

5. Portabilidade dos dados;
6. Eliminagao dos dados pessoais tratados com o consentimento;

7 . Informacdao sobre entidades publicas e privadas com as quais foi realizado uso
compartilhado de dados;

8. Informagao sobre a possibilidade de nao fornecimento do consentimento e sobre as
consequéncias da negativa;

9. Revogacao do consentimento; e
10. Revisao de decisdes automatizadas tomadas com base no tratamento de dados pessoais.

12.7. A ADMINISTRADORA manterd os Dados Pessoais dos USUARIOS/ CONSIGNANTE e
informagdes confidenciais sob programas de segurancga (incluindo a adocdo e a aplicagao de politicas
e procedimentos internos) elaborados para:

1. Ajudar os USUARIOS/CONSIGNANTE a ter protecdo contra perdas, acessos ou divulgacio
acidentais ou ilicitos;

2. Identificar riscos provaveis e razodveis para seguranga e acessos ndo autorizados a sua
rede; e

3. Minimizar riscos de seguranca, incluindo avaliacdo de riscos e testes regulares. A
ADMINISTRADORA designara um ou mais empregados para coordenar e para se responsabilizar pelo
programa de seguranga da informagao, que inclui a garantia de cumprimento de politicas internas,
dentre outras que possam vir a ser criadas.

12.8. A ADMINISTRADORA tomara medidas razodveis para garantir a confiabilidade de
qualquer empregado que possa ter acesso aos Dados Pessoais dos USUARIOS/CONSIGNANTE ou as
informacOes confidenciais, assegurando em cada caso que o acesso é estritamente limitado aos
individuos que precisam saber/acessar os Dados Pessoais relevantes, conforme estritamente
necessario para os propositos do presente Termo e cumprir a legislacdo aplicavel no contexto das
obrigacdes desse individuo como controlador, no caso da CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO
FEDERAL — CLDF, e operador, no caso da ADMINISTRADORA, assegurando que todos esses
individuos estejam sujeitos a compromissos de confidencialidade ou profissionais ou obrigacdes
estatutarias de confidencialidade.



12.9. A ADMINISTRADORA deverd notificar a CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL
— CLDF: (i) se tiver conhecimento ou suspeitar de qualquer comprometimento, divulgacao a pessoas
ndo autorizadas ou uso de Dados Pessoais e/ou informacdes confidenciais da CAMARA LEGISLATIVA
DO DISTRITO FEDERAL — CLDF de maneira nao autorizada; (ii) se tiverem sido apresentadas
quaisquer reclamagles sobre as praticas de tratamento pela ADMINISTRADORA; ou (iii) se tiver
ocorrido qualquer descumprimento significativo ou substancial dos requisitos contidos no presente
Termo de Adesao (cada, um "Incidente de Seguranga™).

1. Em caso de incidente de acesso indevido, ndao autorizado e do vazamento ou perda de
dados pessoais que tiverem sido transferidos pela CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL —
CLDF, independentemente do motivo que o tenha ocasionado, devera a ADMINISTRADORA enviar
comunicacdo & CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF por escrito, certificando-se do
recebimento, imediatamente a partir da ciéncia do incidente, contendo, no minimo, as seguintes
informacdes: (a) data e hora do incidente; (b) data e hora da ciéncia pela ADMINISTRADORA; (c)
relagdo dos tipos de dados afetados pelo incidente; (d) nimero de Titulares afetados; (e) relacdo de
Titulares afetados pelo vazamento; (f) dados de contato do Encarregado de Protecao de Dados ou
outra pessoa junto a qual seja possivel obter maiores informagdes sobre o ocorrido; (g) descricdo
das possiveis consequéncias do incidente; e (h) indicacdo de medidas que estiverem sendo tomadas
para reparar o dano e evitar novos incidentes. Caso a ADMINISTRADORA nao disponha de todas as
informagOes ora elencadas no momento de envio da comunicagdo, devera envia-las de forma
gradual, de forma a garantir a maior celeridade possivel, sendo certo que a comunicacao completa
(com todas as informacOes indicadas) deve ser enviada no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas a partir da ciéncia do incidente.

2. A ADMINISTRADORA devera: (i) integralmente cooperar com a CAMARA LEGISLATIVA DO
DISTRITO FEDERAL — CLDF para a investigagao do Incidente de Seguranca e (ii) preservar todas as
informacdes e evidéncias relacionadas ao Incidente de Seguranga (incluindo, entre outros,
suspendendo a limpeza [overwriting] ou exclusao rotineiras de dados ou arquivos de log).

3.A ADMINISTRADORA deverd imediatamente reembolsar & CAMARA LEGISLATIVA DO
DISTRITO FEDERAL — CLDF todos os custos razoaveis incorridos pela CAMARA LEGISLATIVA DO
DISTRITO FEDERAL — CLDF para a resposta e/ou minimizacdo do Incidente de Seguranca
decorrentes de ou relacionados a violagdao pela ADMINISTRADORA de suas obrigacOes estabelecidas
neste Termo, desde que verificada culpa da ADMINISTRADORA.

4. Salvo se legalmente exigido por lei ou compelida por uma intimagao, ordem judicial ou
outro documento legal similar emitido judicialmente ou por uma autoridade fiscalizadora, a
ADMINISTRADORA concorda em nao divulgar o Incidente de Seguranca a qualquer terceiro sem
primeiramente obter o consentimento prévio e por escrito da CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO
FEDERAL — CLDF.

5.0 Incidente de Seguranca decorrente de uma violagao pela ADMINISTRADORA ao
presente Termo podera acarretar a necessidade, a critério exclusivo da CAMARA LEGISLATIVA DO
DISTRITO FEDERAL — CLDF: (i) de envio de uma notificacdo as autoridades publicas, individuos ou a
outras pessoas; ou (ii) da adocao de outras medidas corretivas (incluindo, sem limitacdao, uma
notificacao aos individuos afetados ou a criagdo de um call center para responder duvidas (cada,
uma “Medida Corretiva”).

6. Caso as Medidas Corretivas sejam solicitadas pela CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO
FEDERAL — CLDF, a ADMINISTRADORA devera adotar, as suas custas, desde que o incidente tenha
sido comprovadamente causado por esta, Medidas Corretivas, nao sendo contabilizado em tal limite
em nenhuma hipétese. O momento, conteldo e maneira de realizacdo de quaisquer
notificacOes deverao ser determinados pela ADMINISTRADORA, com aprovacao prévia e por escrito
da CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF.

12.10. As obrigagdes e responsabilidades assumidas pelas Partes inerentes a tematica deste



Capitulo permanecerdo definitivamente em vigor, mesmo apds o rompimento ou término, deste
Termo, seja por qual motivo for.

9. DA VIGENCIA

9.1. O periodo de utilizacdo do sistema CONSIGSERV sera de 05 (cinco) anos, contados da
data de implantacdao do SISTEMA CONSIGSERV.

10. DO CANCELAMENTO

10.1. E permitido o cancelamento do presente termo de adesdo por qualquer das partes,
mediante comunicagao prévia com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias;

Assim, por estar de acordo com todas as regras acima descritas, referentes a utilizagao da
solucdo ora disponibilizada, a CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL — CLDF, pessoa juridica
de direito publico, com sede no Eixo Monumental, Praca Municipal, Quadra 2, Lote 5, Brasilia-DF,
inscrita no CNPJ sob o n°® 26.963.645/0001-13, neste ato representada por seu Secretario-Geral, Sr.
Jodo Monteiro Neto, residente e domiciliado em Brasilia-DF, requer a utilizacdo da solucao
CONSIGSERV, nos termos acima propostos, pelo qual firmam o presente Instrumento.

BRB SERVICOS S.A
DIRETORA PRESIDENTE: JULIANA GONGCALVES NAVARRO
DIRETOR DE TECNOLOGIA E INOVAGOES: DANIEL DE SOUZA LIMA MENDES

CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIO GERAL: JOAO MONTEIRO NETO
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