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PESQUISAS TEMATICAS

TARIFA ZERO
NAS CIDADES DO BRASIL

APRESENTACAO

Neste documento, a Associacao Nacional das Empresas de Trans-
portes Urbanos (NTU) faz uma atualizacdo da pesquisa iniciada
em 2024 sobre a adocao da tarifa zero em municipios brasileiros.
Além de tracar o perfil dessas iniciativas no cenario nacional, o
trabalho tem como foco a analise de todas as 12 cidades com
mais de 100 mil habitantes que adotaram a tarifa zero universal.
Trata-se de um novo olhar sobre esse movimento que cresceu
a partir de 2021.

De forma geral, a ampliacao da tarifa zero nas cidades brasileiras
coincide com o crescimento da pratica de subsidio piblico as
pessoas que utilizam o transporte plblico no periodo pos-pande-
mia. Isso @ uma forma de melhorar a mobilidade urbana, dando
a populacao a possibilidade de ir e vir, direito constitucional de
todos os cidadaos. Esta tematica, alias, vem sendo debatida pelo
setor em conjunto com o Poder Piblico ha muitos anos, tendo a

NTU como parte essencial destes debates.

Desta forma, a atualizacao deste estudo avalia de forma deta-
lhada as cidades que adotam a tarifa zero em seus diversos
aspectos, analisando-as de acordo com a localizagao por regiao
geografica e a forma de adocao da modalidade, seja ela universal
ou parcial — somente em alguns dias da semana ou para alguns

grupos especificos da populagao.

Essa radiografia & uma representacao clara da realidade. Cons-
tatou-se que embora a modalidade tenha aumentado na dltima
década, ainda nao atinge grande parte da populagao. Juntas, as
12 cidades analisadas reinem menos de dois milhdes de habi-

tantes, quantidade muito menor do que as cidades de Fortaleza,

Rio de Janeiro e Sao Paulo. Na verdade, as grandes cidades e
as metropoles, em virtude de suas particularidades, enfrentam

grandes obstaculos a adocao da tarifa zero universal.

Outro ponto trazido pela atualizagao do estudo diz respeito as
informacoes sobre o comportamento de oferta e demanda nas
cidades adotantes da tarifa zero universal, revelando a auséncia
de dados basicos para o monitoramento do transporte coletivo
nessas localidades, que carecem de melhores mecanismos de

controle e aprimoramento.

As grandes cidades e as
metrépoles, em virtude
de suas particularidades,
enfrentam grandes
obstaculos a adogdo da
tarifa zero universal.

E importante destacar que a tarifa zero faz parte de temati-
cas muito mais amplas, debatidas ha décadas pelos atores da
mobilidade urbana coletiva. A NTU se coloca como protagonista
deste movimento, sempre atenta as novidades, coletando dados
e informacoes e levantando os aspectos importantes que dizem

respeito a tarifa zero.

Vamos as novidades! Boa leitura!






INTRODUCAO

A primeira edicao desta série de publicacoes sobre a evolucao das
experiéncias de tarifa zero, lancada em 2024 pela NTU, destacou
a aceleracao do crescimento das cidades brasileiras que adota-
ram a isencao da tarifa piblica nos anos recentes e o impacto
imediato na oferta e na demanda de passageiros transportados.
Destacou também a importéncia da realizacao de monitoramento
constante acompanhado de estudos e analises que tenham como
foco apontar caracteristicas e outras variaveis para identificacao
e entendimento do perfil dos municipios que tém implementado

a tarifa zero no Brasil.

Este trabalho retoma a analise dos aspectos iniciada ha um ano,
mas com foco no periodo mais recente. Para o alcance desse
objetivo, como objeto de verificacao foram selecionadas todas
as 12 cidades no pais que possuem mais de 100 mil habitantes
com tarifa zero universal. Complementarmente, a caracteriza-
cao das experiéncias de tarifa zero nas capitais brasileiras e a
apresentacao de um referencial bibliografico sobre o tema foram

adicionadas nesta edicao.

Além desta introducao, esta edicao € composta por outras cinco
secoes que destacam, respectivamente, o cenario geral das cida-
des brasileiras com tarifa zero, a caracterizacao e a analise das
maiores cidades em termos populacionais com a universaliza-
cao da tarifa zero, a apresentacao das experiéncias de isencao
tarifaria no transporte coletivo nas capitais brasileiras, as consi-

deracoes e, por fim, alguns artigos publicados sobre a matéria.

Espera-se que os leitores aproveitem este conteddo também
como incentivo para inspirar novos estudos sobre o assunto, que

complementem os dados e as analises destacadas neste ensaio.



1 CENARIO GERAL

Até maio de 2025, foi verificado, em todo o pais, um total de 154
cidades nas quais a tarifa zero esta implementada de forma uni-

versal ou parcial. No relatorio ‘Cidades brasileiras com tarifa zero’,

produzido e atualizado diariamente pela NTU, é possivel consultar
a lista com todas as cidades e o registro das principais caracte-
risticas (populacao, data de inicio, custo total, responsavel pelo
financiamento, frota, quantidade de linhas, demanda, regras de

utilizacao e o tipo de empresa operadora, se plblica ou privada).

Apesar da desaceleragao no crescimento das cidades com tarifa
zero a partir do inicio de 2024, 73% dos casos iniciaram ha menos
de cinco anos. No ano eleitoral de 2024, somente dez novas ini-
ciativas foram registradas. Sao 113 casos concentrados entre 2021
e maio de 2025, os demais 41 foram iniciados durante um periodo
de quase trés décadas, entre 1992 e 2020. Desde a publicacao da
primeira edicao da pesquisa tematica ‘Tarifa zero’, em abril de

2024, houve um aumento de 30 cidades (Figura 1).

73% das cidades que

possuem tarifa
zero atualmente
implementaram
O programa a
partir de 2020.

Figural Evolugdo das cidades com tarifa zero no Brasil (1992- maio/2025)

- Programas de tarifa zero (parcial e universal) implementadas por ano

Programas de tarifa zero universal implementadas por ano

—e— Cidades com tarifa zero (parcial e universal)

. . . 154
—e— Cidades com tarifa zero universal

127

2024
maio/2025

Fonte: Clipping NTU.
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O grau de crescimento de cidades com tarifa zero nos anos recen-
tes foi viabilizado por um conjunto de fatores verificados em
cada um dos municipios, mas especialmente pela ampliacao do
nimero de cidades que passaram a subsidiar o custeio da pres-
tacao de servico de transporte piblico por 6nibus. E importante
clarificar que a tarifa zero faz parte de tema muito mais amplo,
debatido ha décadas pelos atores da mobilidade urbana coletiva,
que é o financiamento do transporte coletivo por toda a socie-

dade que dele se beneficia.

Isto posto, avancar e aprofundar na avaliacao e analise das ini-
ciativas de tarifa zero em andamento nas cidades brasileiras sao
acoes imprescindiveis para clarificar varios pontos fundamentais
relacionados ao tema. As proximas segoes e capitulos contribuem
com esse objetivo ao abordar as caracteristicas relacionadas a
abrangéncia das iniciativas, classificacao por porte demografico

e localizagao nas regioes brasileiras.
Abrangéncia

Em relacdo a abrangéncia da tarifa zero nas cidades brasilei-
ras, existem trés grupos principais. As principais caracteristicas
de cada um estao indicadas na sequéncia. O apontamento do
modelo que cada municipio adotou, com mais detalhamento,
esta apresentado no relatorio citado e disponibilizado no inicio

deste capitulo.

* Em 127 delas a medida abrange a totalidade do sistema
de transporte coletivo por dnibus, todas as linhas e ser-
vicos existentes, todas as classes de usuarios do servico,

durante todos os dias da semana.

* Em outras 17, a tarifa zero abrange todo o sistema, porém
apenas em dias especificos da semana, sempre nos fins
de semana, sendo que alguns casos contemplam também

os feriados.

« Nas 10 demais cidades, a tarifa zero abrange parcialmente
o0 sistema, durante todos os dias da semana. Nesse grupo,
as localidades contempladas sao periféricas, sobretudo
aquelas caracterizadas por baixos indices de desenvol-

vimento econdmico e social.

Porte demografico

A separagao das cidades com tarifa zero em grupos por porte
demografico revela outros pontos relevantes para caracterizagao

das iniciativas observadas no pais (Figura 2):

* Hauma evidente concentracao da tarifa zero nas peque-
nas cidades, com até 50 mil habitantes. Desse grupo,
fazem parte 62% (95) de todos 0s 154 casos. 33% (51) das
cidades possuem menos de 25 mil habitantes.

¢ Entre 50 mil e 100 mil habitantes, existem mais 26 cida-
des. Portanto, 79% (121) de todas as cidades com tarifa

zero possuem populacao total até 100 mil habitantes.

* 33 cidades com mais de 100 mil habitantes possuem isen-
¢ao para a populacao fazer uso do transporte pablico por
onibus. Sendo que, considerando unicamente a tarifa
zero universal, somente 12 cidades tém mais de 100 mil
habitantes (nove delas com populagdo total entre 100
mil e 200 mil habitantes).

Figura2 Tarifa zero nas cidades brasileiras: classificagdo porte demografico

Tarifa zero
Tarifa zero Tarifazero parcial e
universal parcial universal

Ateé 25 mil habitantes

De 25 mil a 50 mil habitantes
De 50 mil a 100 mil habitantes

Acima de 100 mil habitantes

Fonte: IBGE/ Clipping NTU.
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Separagdo por regido geogrdfica

A regido Sudeste concentra 66% (102) dos municipios que pos-
suem tarifa zero em todo o pais (Figura 3). Juntas, as regides Norte,
Centro-Oeste e Nordeste relinem 18 cidades com tarifa zero (12%).

Na regido Sul existem 34 casos (22%).

Figura3 Tarifa zero nas cidades
brasileiras: classificagdao por
regido do pais

Norte 4
Nordeste 6
Centro-Oeste 8
Sul
Sudeste

Fonte: IBGE/ Clipping NTU.
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NAS CIDADES DO BRASIL

Este relatorio dedica-se a analisar todas as experiéncias de tarifa zero universal que acon-
tecem nas cidades com mais de 100 mil habitantes. Desse grupo fazem parte 12 munici-
pios. Todas essas iniciativas, apresentadas no Quadro 1, foram implementadas a partir de
2021. Caucaia-CE é a maior cidade com isencao de cobranca da tarifa pablica para toda a
populagao usuaria do transporte publico coletivo durante todos os dias da semana, com

aproximadamente 360 mil habitantes e frota total de 54 onibus.

Alias, a quantidade de dnibus que compoe a frota de cada uma das cidades revela que
nao ha, para esse grupo, relacao direta entre a populacao total do municipio e o nimero
de Onibus para cumprir com a oferta de servico necessaria e atender as necessidades de
deslocamentos da populacao. A coluna que apresenta a quantidade de habitantes para
cada 6nibus da frota revela que, em cidades do mesmo porte demografico, existe oscilagao

significativa da frota total de onibus.

Os casos de Sao Caetano do Sul-SP e Itapetininga-SP exemplificam essa situacao, pois
possuem populacao total de aproximadamente 160 mil habitantes, mas a primeira tem trés
vezes mais onibus do que a segunda. Caucaia-CE e Luzidnia-GO tém areas urbanas seme-
lhantes, mas a cidade cearense possui 54 onibus, enquanto a cidade do interior de Goias
detém apenas 24. Isso é decorrente de varios outros aspectos que influenciam o sistema
de mobilidade urbana, a rede de transporte e a definicao da oferta de servigo de transporte
publico de uma cidade, como, por exemplo, a area do municipio, o tamanho do perimetro

urbano, o nivel de adensamento urbano, a topografia, o nivel de motorizacao, as atividades

econdmicas preponderantes, se é pertencente a regiao metropolitana, entre outros.




Quadrol As 12 maiores cidades com tarifa zero universal

Cidade-UF Pert; :ﬁ:"ce Area urbanizada Populagio Frota :gf g::ﬁiz
Caucaia-CE Sim 74,59 km? 355.679 54 6.587
Luziania-GO Sim 77,50 km? 208.725 24 8.697
Marica-R) Sim 85,88 km? 197.300 148 1.333
Ibirité-MG Sim 22,60 km? 170.387 24 7.099
Sao Caetano do Sul-SP Sim 15,33 km? 165.655 63 2.629
Itapetininga-SP Sim 38,99 km? 157.790 22 7172
Paranagua-PR Nao 39,00 km? 145.829 52 2.804
Balneario Camboriii-SC Sim 16,16 km? 139155 16 8.697
Formosa-GO Sim 31,49 km? 115.669 4 28.917
Sorriso-MT Nao 33,64 km? 110.635 - -
Assis-SP Nao 27,04 km? 101.409 6 16.901
Ituiutaba-MG Nao 27,34 km? 102.217 m 9.292

Fonte: IBGE/ Clipping NTU.

A verificacao da representatividade dessas 12 maiores cidades
com tarifa zero universal em relacao ao total de municipios aten-
didos por sistemas organizados de transporte piblico por dnibus,
ao potencial de populagao atendida e a frota total de 6nibus
existente e disponivel para o cumprimento da oferta de servico,
revela aspectos importantes para a avaliacao da viabilidade da

implantacao e continuidade das experiéncias de tarifa zero.

Municipios atendidos por sistemas
organizados de transporte
coletivo por énibus

0O transporte publico por 6nibus esta presente em 49% (2.703) do
total de municipios existentes em todo o Brasil. Atualmente, ha 1.727
municipios atendidos por servicos intramunicipais e outros 976 com
atendimento garantido por servicos intermunicipais com caracte-
ristica urbana. Nesse grupo, 319 cidades possuem mais de 100 mil

habitantes, mas em apenas 12 ha tarifa zero universal (Figura 4).

Os numeros apresentados revelam que menos de 4% das cidades
com mais de 100 mil habitantes, atendidas por sistemas organizados
de transporte coletivo por 6nibus, adotaram a tarifa zero para toda

a populacao, em todas as linhas, durante todos os dias da semana.

Com as condigoes vigentes neste momento para o sistema de
mobilidade urbana, a viabilizacao da tarifa zero & possivel em
um grupo de municipios que retne caracteristicas singulares,
tais como oferta de servico nao tao abrangente, com poucas
linhas e frota pequena. Esse contexto resulta em um custo total
possivel de ser absorvido pelos orcamentos publicos municipais,
naquelas cidades que nao tém as suas receitas potencializadas

por atividades econdmicas especificas.

Menos de 4% das
cidades com mais de
100 mil habitantes,
atendidas por sistemas
organizados de
transporte coletivo
por onibus, adotaram
a tarifa zero para toda
a populagdao, em todas
as linhas, durante todos
os dias da semana.

SVOILYW3L SYSINOS3d



>

PESQUISAS TEMATICAS

TARIFA ZERO
NAS CIDADES DO BRASIL

Figura4 Tarifa zero universal e as cidades com servigos organizados
de transporte publico por dnibus

() =6 cidades

2.867

cidades ndo sdo
atendidas por transporte
piblico por 6nibus

2.384

cidades com menos de

100 mil habitantes sao
atendidas por TPO com
cobranga de tarifa

Fonte: IBGE/ Clipping NTU.

307

cidades com mais de

100 mil habitantes sao
atendidas por TPO

Apenas 12 cidades

com mais de 100 mil
habitantes possuem
tarifa zero universal

Potencial de populacdo atendida pelo transporte coletivo por 6nibus

As 12 cidades com mais de 100 mil habitantes que possuem tarifa
zero universal reinem aproximadamente dois milhoes de habitan-
tes (Figura 5). Esse contingente populacional esta muito distante das
duas maiores metropoles brasileiras, Sao Paulo e Rio de Janeiro, e €

cerca de meio milhao de habitantes inferior a populacao de Fortaleza.

Aevolucao das iniciativas de tarifa zero até este momento € um movi-
mento importante, que merece além de monitoramento também
analise. Contudo, nao pode ser considerado tendéncia nacional para
qualquer perfil de cidade. Os poucos dados e informagoes disponi-
veis revelam que as experiéncias estao vigentes em um grupo de

municipios com perfil especifico, como esta destacado nesta secao.

O ponto aqui € que as metropoles brasileiras, como também
as médias e grandes cidades, pelo fato de possuirem grande
quantidade de habitantes, extensos perimetros urbanos, areas
verticalizadas, inumeros polos geradores de viagens, alem de
congregarem diversidade de atividades, além da sua princi-
pal vocacao econdmica, necessitam de redes de transportes
urbanos mais abrangentes e estruturadas, podendo ser até
mesmo multimodais em alguns casos. Tudo isso implica ele-
vado custo para prover a mobilidade urbana coletiva e acaba
inviabilizando a pratica de tarifa zero, especialmente naqueles
municipios com modelos de remuneracao baseados unicamente

em subsidios publicos.

J -



Figurab5 Representatividade populacional das cidades com tarifa zero universal

() =100 mil habitantes

Sao Paulo

Rio de Janeiro

Fortaleza 2,4 mi

11,5 milhoes
de habitantes

6,2 mi

12 maiores cidades Seeee .
: : 1,9 mi
com tarifa zero universal ::::O '

Campinas 1,1 mi

Joinville 0,6 mi

Fonte: IBGE/ Clipping NTU.

Frota total de énibus disponibilizada para compor a oferta de servigo

A verificacao comparativa da frota total disponibilizada, para
cumprir com a oferta de servicos, nas 12 maiores cidades com
tarifa zero universal, contribui para essa analise. Juntas, essas 12
cidades possuem 424 6nibus (Figura 6). Ou seja, uma quantidade

similar a frota total existente em Joinville, uma cidade de porte

médio. Fortaleza e Campinas sozinhas possuem mais de trés e
duas vezes, respectivamente, o total de dnibus existentes nas 12
cidades analisadas. No Rio de Janeiro e em Sao Paulo, ha, res-
pectivamente, nove e trinta e duas vezes mais veiculos na frota

do transporte coletivo por dnibus.

Figura 6 Frota do transporte publico coletivo por énibus
disponibilizada nas cidades com tarifa zero universal

= 424 Gnibus

§

Rh

Fonte: Clipping NTU.
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Comportamento da oferta e da
demanda nas cidades com tarifa
zero universal

O registro do comportamento da demanda e da oferta do trans-
porte publico por dnibus nesse grupo de cidades analisadas

revela pontos interessantes (Tabela 1):

« O primeiro deles é que ha caréncia, até mesmo de dados
basicos, para o monitoramento do transporte coletivo nas

cidades que adotaram tarifa zero.

Trés cidades (Itapetininga-SP, Sorriso-MT e Ituiutaba-MG),
pertencentes ao grupo de municipios com mais de 100
mil habitantes com tarifa zero universal, nao possuem
ou nao divulgaram os dados referentes a evolucao da
quantidade de passageiros transportados e da oferta de

prestacao do servico desde o inicio da isencao tarifaria.

= E preciso analisar e, se for o caso, melhorar a estrutura,
0S mecanismos e 0s processos de acompanhamento e

coleta de informagoes e dados nas cidades pequenas.

Para realizar diagnosticos, intervir e qualificar o trans-
porte coletivo, nas cidades com ou sem tarifa zero, &
fundamental coletar e registrar dados e informacoes de

forma continua.

* ApoOs os registros de crescimentos elevados, tanto da
demanda quanto da oferta, no periodo imediato apos a

implantacao da tarifa zero, houve reducao da intensidade

de evolucao desses indicadores.

A maior parte das cidades analisadas registraram apenas
oscilagoes nessa etapa posterior aos primeiros meses

da medida.

Luziania-GO e Ibirite-MG continuaram a registrar signifi-

cativos crescimentos da quantidade de passageiros.

Ja Caucaia-CE promoveu diminuicao de 23% da oferta
para conter o crescimento dos custos e conseguir manter
a oferta gratuita de servi¢o para a populagao. O mesmo
aconteceu em Assis-SP, que reduziu a oferta por meio da

diminuicao da frota total disponivel, de 12 para 6 dnibus.

A alternativa encontrada na capital Sao Luis foi mais
drastica. Desde abril de 2023, o programa Expresso do
Trabalhador esta suspenso. Esse programa beneficiava,
além dos trabalhadores comerciarios, os moradores de

bairros e regioes proximas ao centro.

De acordo com a Agéncia Estadual de Mobilidade Urbana
e Servigos Pablicos (MOB), o programa Expresso do Tra-
balhador esta passando por processo de realinhamento
para retornar com melhores condigoes de atendimento.
A medida foi tomada apos o aumento significativo no
namero de passageiros e a incapacidade da administra-

¢ao plblica de arcar com os custos.

Muito provavelmente, o comportamento recente dos
indices de oferta e demanda revela que a capacidade
dos municipios em prover mais oferta chegou ao limite,

dentro da possibilidade orcamentaria de cada um.

Outra hipotese que deve ser verificada é que o ponto de
equilibrio entre a demanda por viagens e a prestacao do

servico foi atingido.




Tabelal Cidades com tarifa zero universal: evolugdo da oferta e demanda

Cidade-UF

Demanda

Oferta

Caucaia-CE 389% 2% 46% -23%

de ago/21a set/23 de set/23 a set/24 de ago/21a set/23 de set/23 a fev/25
Luzidnia-GO 202% 31% 83% 9%

de out/23 a dez/23 de dez/23 a fev/25 de out/23 a nov/23 de nov/23 a fev/25
Marica-R) 144% 2,5% 160% 10%

de fev/21a set/23 de 2023 a 2024 dejan/21aset/23 de set/23 ajan/25

O, [ 0, [

Ibirité-MG 106% 29% 20% 0%

de dez/22 a mar/23

de mar/23 ajan/24

de jan/23 a mai/23

de mai/23 ajan/24

Sao Caetano do Sul-SP

218%
de out/23 a fev/24

6%
de fev/24 a out/24

106%
de out/23 a fev/24

5%
de fev/24 a dez/24

Paranagua-PR

146%
de mar/22 a mai/23

3%
de mai/23 a ago/24

58%
de fev/22 a out/23

Balneario Camboriii-SC

43%
dejun/23 a dez/23

60%
dejun/23 a dez/23

0%
de dez/23 ajan/25

Formosa-GO

844%
de set/21ajul/23

Assis-SP

Fonte: Clipping NTU.

-50%
de mar/21a mai/25
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Resultados ja verificados e
divulgados

O monitoramento, o registro e a divulgacao dos impactos da
tarifa zero na cidade e no cotidiano das pessoas carecem de
melhorias nos respectivos processos. Apenas seis cidades, aléem
de uma capital, destacaram impactos decorrentes das iniciativas

de transporte universal gratuito:

¢ Em Caucaia-CE, observou-se crescimento de 25% no fatu-
ramento do setor de comércio e servicos, acompanhado
por aumento proporcional na arrecadacao tributaria do

municipio.

* Ja em Luziania-GO, o comércio varejista teve salto de
33% nas vendas, com acréscimo de RS 25 milhdes em

circulagao na economia local.

* Na cidade de Marica-RJ, 20% da renda mensal das familias
& economizada como um dos efeitos positivos da tarifa

zero, segundo a Empresa Plblica de Transporte (EPT).

* Em Sao Caetano do Sul-SP, a medida contribuiu para
a reducao nas remarcagoes de consultas pelo Sistema
Unico de Sadde (SUS), além de diminuir a atuacao de
veiculos por aplicativos e do transporte clandestino no
terminal rodoviario. Os estabelecimentos comerciais
situados nas vias por onde circulam os onibus registra-

ram crescimento de até 36% no faturamento.

* Em Paranagua-PR, as vendas no comeércio aumentaram
30%, ao passo que houve redugao de 40% nos acidentes
de transito e a procura pelo Restaurante Popular cresceu
cerca de 200%.

* Em Assis-SP, foi realizada uma pesquisa que fez parte
do desenvolvimento do Plano de Mobilidade Urbana
do municipio. 75% dos usuarios do transporte publico
apontaram que estao insatisfeitos com o servico, ja 80%
dos entrevistados relataram que a oferta de servico nao

atende as necessidades de deslocamento da populacao.

* Em Brasilia-DF, embora o programa atenda a populacao
apenas nos domingos e feriados, também foram percebi-
dos efeitos positivos no setor de comércio. De acordo com
o Sindicato do Comércio Varejista (Sindivarejista-DF), ha
uma percepcao clara de aumento das vendas, mas ainda
nao quantificado. A Federacao do Comércio de Bens, Ser-
vicos e Turismo (Fecomércio), por sua vez, destaca que
nao é possivel realizar uma avaliagao precisa de seus

efeitos concretos, dado o inicio recente do programa.

Caracterizagdo das cidades com
tarifa zero universal

As fichas de identificacao das experiéncias de tarifa zero exis-
tentes atualmente, nas 12 cidades contempladas neste estudo,
sao apresentadas na sequéncia. Além dos dados de oferta e
demanda ja analisados, estao indicados o custo total, a fonte
de custeio, a quantidade de linhas e o tipo de operacao (por
empresa plblica ou privada), as regras de utilizacao estabele-

cidas e os resultados obtidos.

As caracteristicas apresentadas demonstram o seguinte:

«  Existe variabilidade muito grande referente ao custo total.
Formosa-GO registrou o menor custo (R$ 4,3 milhoes/
ano); ja Marica-RJ, com 47 veiculos a disposicao, possui
o maior custo (RS 87,3 milhdes/ano). Ambas as cidades

possuem populacao total similar.

* Em relagao a fonte de custeio, ha trés alternativas ele-
gidas pelas 12 maiores cidades que possuem tarifa zero
universal: 7 casos optaram pelo financiamento com recur-
sos do orcamento municipal, 3 criaram fundos especificos
para o custeio do transporte coletivo e outros 2 viabili-

zaram a medida com o uso de emendas parlamentares.

« Nenhuma cidade se destaca por grande quantidade de
linhas ofertadas. Juntas, as 12 cidades possuem 188 linhas

de transporte coletivo por onibus.

* Ha somente duas empresas plblicas responsaveis pela
prestacao do servico, em Marica-RJ e Itapetininga-SP. Em
outras oito cidades do grupo, a frota e a operagao sao
de responsabilidade de operadoras privadas. Ja em Sor-
riso-MT e Ituiutaba-MG, as prefeituras fazem a locagao

dos dnibus com as empresas privadas.

* Avrealizacao de cadastramento dos passageiros, para a
emissao de cartao de transporte, nao é pratica adotada
pela maior parte das cidades analisadas. Apenas duas o

fazem, sao elas Luziania-GO e Paranagua-PR.

Em Caucaia-CE e Marica-R) nao ha catraca nos onibus.

Nas fichas a sequir, estdo apresentadas as
principais caracteristicas, os resultados e as
demais informacgdes das 12 cidades com
iniciativas de tarifa zero com mais de 100
mil habitantes analisadas:
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3 TARIFA ZERO NAS CAPITAIS

Nove capitais possuem iniciativas vigentes de tarifa zero. Todas elas acontecem de forma
parcial, em dias especificos da semana ou com atendimento exclusivo de alguns bairros ou
por determinadas linhas. A Figura 7, que apresenta as capitais com tarifa zero e as principais
caracteristicas de cada um dos caminhos escolhidos pelas administracoes publicas respon-
saveis, mostra que sete casos optaram pela tarifa zero em dias especificos da semana, com

atendimento garantido para todos aqueles que fazem uso do transporte coletivo por onibus.

Todas as iniciativas sao recentes, implementadas a partir de 2021. Elas aconteceram a reboque
do crescimento recente da tarifa zero, concentrado particularmente nas cidades pequenas,
com populacao total de até 100 mil habitantes, conforme ja destacado na primeira secao.
Nesse grupo, as experiéncias em Brasilia e Sao Paulo tém maior impacto em relacao a quan-
tidade de pessoas atendidas. Em Belo Horizonte e Curitiba o modelo de tarifa zero vigente
contempla parcela reduzida da populagao. Na capital mineira, a medida tem como foco
um grupo de 12 linhas que atendem regioes especificas da cidade. Ja em Curitiba os Unicos

beneficiarios que tém acesso a gratuidade sao aqueles que atendem um perfil caracteristico

e sao favorecidos por um programa social do municipio.
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Figura7 Tarifa zero nas capitais brasileiras

Belém-PA

A tarifa zero é praticada em todos
os domingos e feriados, desde
abril de 2025.

Maceio-AL
A tarifa zero é praticada em todos
os domingos, desde abril de 2022.

Brasilia-DF

Palmas-TO

A tarifa zero é praticada em
todos os domingos e feriados,
desde marco de 2023.

Sao Paulo-SP
A tarifa zero comegou em dezembro

A tarifa zero, desde margo de 2025,
é praticada nos 6nibus e no metrd,
em todos os domingos e feriados. A
estimativa do governo do Distrito
Federal é que, em um ano, as
viagens gratuitas custem cerca de
R$ 30 milhGes.

de 2023, aos domingos, apenas nos
6nibus municipais. A prefeitura
estima um custo anual de RS 283
milhdes com a medida.

Curitiba-PR

Aisencdo tarifaria contempla
somente as pessoas nao empregadas
e cadastradas no programa "Tarifa
Zero Para Quem Precisa", valida a
partir de fevereiro de 2025.

Florianopolis-SC

janeiro de 2021.

Fonte: Clipping NTU.

A expansao da tarifa zero nas capitais e nas cidades de grande
porte &€ um grande desafio. Naquelas cidades pertencentes a
regioes metropolitanas ha entraves até mais significativos, como,
por exemplo, a existéncia de diferentes redes de transporte. O
contexto de crise da mobilidade urbana, somado aos grandes
desafios enfrentados pelo transporte publico em todo o pais ha
décadas, dificulta a viabilizagcao da ampliacao do acesso ao trans-
porte coletivo através da concessao irrestrita de isencao tarifaria.
Nas maiores cidades, os fatores apresentados no Quadro 2 tém

maior repercussao e, portanto, as solugoes sao mais complexas.

A tarifa zero é praticada apenas no
ultimo domingo de cada més, desde

Cuiaba-MT
A tarifa zero é praticada em todos os
domingos feriados, desde maio de 2025.

Belo Horizonte-MG

Atarifa zero é valida em apenas 12 linhas
que atendem favelas e vilas, desde abril

de 2023.

Em média, sao transportados

433 mil passageiros por més pelo programa.

Nesse contexto, & preciso ter em mente que, certamente, ha
diferentes formas viaveis de financiamento do transporte cole-
tivo, com potencial distinto de gerar resultados positivos. Cada
alternativa deve ser adequada de acordo com os diversos perfis
de municipios existentes no Brasil, que possuem suas realida-
des influenciadas por questoes sociais, economicas, geograficas,

demograficas, entre outras.

Quadro 2 Transporte publico coletivo: crise e desafios

Crise

Aumento de custo dos principais insumos

Desafios

Tratamento diferenciado com reducdo de tributos sobre os
insumos do setor

Reducao de demanda

Fidelizar e recuperar passageiros

Infraestrutura insuficiente e inadequada

Garantir a continuidade de investimentos

Baixa qualidade da oferta de servico

Melhorar a qualidade do servico ofertado

Modelo de financiamento insustentavel

Buscar novas fontes de recurso para o custeio

Elevada idade média da frota

Renovacao da frota com foco na descarbonizacao

Concorréncia predatoria do transporte clandestino e sob
demanda

Regulamentacao e fiscalizagao eficientes

Inseguranca juridica

Organizacgao: NTU.

Aprovacao do Novo Marco Legal para fortalecimento da
legislacao existente



4 PRODUCAO
BIBLIOGRAFICA
SOBRE O TEMA

Com o recente crescimento da quantidade de cidades com tarifa
zero, aumentaram também os estudos e a producao bibliografica
sobre o tema. Ha inclusive pesquisas publicadas, além de outras
em desenvolvimento, no ambito académico (monografias, disser-
tagoes de mestrado e teses de doutorado). Contudo, a elaboracao
e divulgacao de artigos merecem destaque. Os artigos apresen-
tam e analisam os mais diversos aspectos sobre a tarifa zero e,

também, registram posicionamentos de diferentes entidades e

setores da sociedade sobre o tema.

Na sequéncia esta destacada a selecao de alguns artigos publi-
cados pela NTU e outros autores ligados a entidades que atuam
e/ou representam segmentos da mobilidade urbana coletiva.
Além de breve resumo, a integra de cada um esta disponibilizada

nos links apresentados.
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NTU:

« Tarifa Zero: politica social ou modismo?

Apresentagao da primeira edicao da publicacao ‘Tarifa zero nas cidades do Brasil, produzida pela NTU e lancada em abril de 2024.
Destaque para as principais caracteristicas apuradas para as 25 maiores cidades que, naquele momento, haviam adotado a tarifa zero
universal, ou seja, em todo o sistema, durante todos os dias da semana. Igualmente, os impactos mais notaveis foram apontados,

como, por exemplo, o crescimento rapido e intenso da quantidade de passageiros transportados e da oferta de servigo.

https://www.correiobraziliense.com.br/opiniao/2024/05/6867986-tarifa-zero-politica-social-ou-modismo.html

* A polemica “Tarifa Zero”

Artigo publicado ainda em 2020, quando cerca de apenas 40 cidades possuiam a tarifa zero universal ou com atendimento a um grupo
especifico de passageiros. Naquele momento, marcado mundialmente pelo inicio da pandemia e pelo distanciamento social praticado
como forma de frear a proliferacao do virus, o transporte coletivo era duramente atingido pela reducao drastica de demanda, ao

mesmo tempo que era fundamental para o funcionamento das atividades essenciais nas cidades.

Era o inicio de uma mudanca radical, no cenario nacional, na forma de custeio do transporte piblico. Para sustentacao dos siste-
mas, em um grupo relevante de cidades, a remuneragao das empresas passou a ser vinculada a producao e a qualidade da oferta
dos servicos (disponibilidade de frota, lotacao maxima dos veiculos, intervalos entre partidas, entre outros), ndo mais a quantidade

de servicos prestados, usualmente medida por passageiros transportados, quilometros rodados ou nimero de viagens realizadas.

https://www.correiobraziliense.com.br/opiniao/2024/05/6867986-tarifa-zero-politica-social-ou-modismo.html

 Os aspectos politico-sociais da Tarifa Zero

A analise destaca a relevancia da tarifa zero como politica piblica que garante a inclusao social de parte significativa da populacao
brasileira, especialmente as pessoas mais vulneraveis. A tarifa zero amplia o0 acesso ao transporte, beneficia quem deixa de acessar
servicos de salde e de educagao, bem como oportunidades de emprego. A adocao da Tarifa Zero apresenta potencial para promover
justica social, inclusao e sustentabilidade, desde que acompanhada de politicas publicas bem planejadas e de modelo de financia-

mento equitativo e sustentavel para o curto, médio e longo prazos.

https://www.ntu.org.br/novo/ckfinder/userfiles/files/palavraespecialista73.pdf

* A tarifa zero e os impactos na operagdo do transporte coletivo

0 artigo chama a atengao para os impactos percebidos no planejamento operacional do sistema de transporte coletivo das cidades
com tarifa zero. Ha desafios importantes. Os episodios de maior destaque sao o aumento da demanda e a necessaria calibragem da
oferta, a mudanca do perfil das viagens com alteracao da matriz de deslocamentos, a remodelagem da rede de transporte, a qualidade

do servico ofertado e o monitoramento dos resultados.

https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/a-tarifa-zero-e-os-impactos-na-operacao-do-transporte-coletivo



https://www.correiobraziliense.com.br/opiniao/2024/05/6867986-tarifa-zero-politica-social-ou-modismo.html
https://ntu.org.br/novo/NoticiaCompleta.aspx?idArea=10&idNoticia=1398
https://www.ntu.org.br/novo/ckfinder/userfiles/files/palavraespecialista73.pdf
https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/a-tarifa-zero-e-os-impactos-na-operacao-do-transporte-coletivo


Demais entidades:

 Solugao a vista para o transporte publico

Neste artigo, os autores demonstram como a tarifa zero pode ser viabilizada a partir de iniciativa estruturada de financiamento do
transporte pUblico por 6nibus. Tal decisao seria viabilizada a partir de projeto de reestruturacao do modelo vigente do Vale-trans-
porte, com foco em crescimento significativo de arrecadacao, o qual precisaria ser suficiente para zerar a tarifa publica cobrada da

populagao usuaria.

A proposta de reestruturacao apresentada pela Prefeitura Municipal de Belo Horizonte é baseada no Versement Mobilité, existente

na Franca desde 1971.

* Tarifa Zero: tentando ir um pouco além do sonho

Na opiniao do autor, a tarifa zero deve ser proposta, planejada, executada e monitorada como politica integrada de planejamento
urbano e de transporte. Essa politica integrada deve contemplar o pedagio urbano aos automoveis, a internalizacao da mais-valia
imobiliaria gerada por investimentos publicos em infraestruturas de mobilidade urbana, a integracao efetiva das redes de transporte

com a implementacao da governancga interfederativa, entre outros aspectos.

https://diariodotransporte.com.br/2024/06/01/tarifa-zero-tentando-ir-um-pouco-alem-do-sonho/

« Transporte publico é como agua: essencial, mas ninguém carrega o custo sozinho

0 autor ressalta que a adocao da tarifa zero pode resultar em processo socioecondmico virtuoso. Aponta que a isencao tarifaria tem
reflexo direto no aumento da renda familiar e certamente repercutira na dinamizacao dos setores de comércio e de servios, no aumento

da arrecadacao tributaria. Outros potenciais resultados sao a diminuicao de mortes no transito e das emissoes de gases poluentes.

Ainda segundo o autor, que @ um dos maiores empresarios e operadores de transporte coletivo por dnibus do pais, do ponto de vista
do negdcio, os efeitos da tarifa zero sao importantissimos. A medida é fundamental para reverter a reducao historica da quantidade

de passageiros transportados.

https://rioonibus.com/noticias/transporte-publico-e-como-agua-essencial-mas-ninguem-carrega-o-custo-sozinho/

* Tarifa Zero, uma agdo sustentavel para o futuro do Rio de Janeiro
A sustentabilidade ambiental da tarifa zero é evidenciada no texto. Alguns beneficios “verdes”, apesar de pouco estudados e quan-
tificados com metodologias adequadas, sao indicados: queda no uso do transporte individual motorizado, diminuigao dos conges-

tionamentos e reducao da poluigao.

Contudo, o artigo ressalta que tudo isso &€ dependente de planejamento e investimento para garantir a sustentabilidade financeira

do transporte publico.

https://rioonibus.com/noticias/tarifa-zero-uma-acao-sustentavel-para-o-futuro-do-rio-de-janeiro/
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Tarifa zero no transporte publico: impactos, desafios e recomendagoes

Além dos impactos e resultados gerados pela tarifa zero nas cidades que implementaram a isencao tarifaria para acessar o transporte
publico, o artigo faz alertas interessantes. O trabalho chama a atencao para o desafio da universalizacao da tarifa zero nas capitais
e cidades de grande porte, para a questao da qualidade do servico ofertado de acordo com a percepcao dos passageiros, sobre a

necessidade de fazer projecoes do aumento da demanda e realizar estudos de impactos que sejam abrangentes e continuos.

https://www.wribrasil.org.br/noticias/tarifa-zero-transporte-publico-impactos-desafios-recomendacoes

Tarifa Zero: viavel, necessaria, contra a exclusao social. Quem paga? Por que paga?

Segundo o autor, existem questoes fundamentais para viabilizacao da tarifa zero: quem é responsavel pelo custeio da oferta gratuita
de transporte coletivo? Como obter recursos para financiar niveis de servicos minimamente aceitaveis que atendam as necessidades

e exigéncias dos passageiros em relacao a tempo de viagem, frequéncia, tempo de espera, lotacao dos 6nibus, entre outros?

https://www.poli.usp.br/noticias/polinamidia/105698-jornal-da-usp-tarifa-zero-viavel-necessaria-contra-a-exclusao-social-quem-
-paga-por-que-paga.html

Tarifa zero é politica de inclusao social no transporte publico, mas sua implantagdo
recomenda cuidados

O artigo repercute o fato de o tema da tarifa zero ganhar espago no debate politico e publico, diferentemente do que aconteceu
desde 1990, quando a ideia foi apresentada pelo governo municipal da prefeita Luiza Erundina. Desde entao, durante mais de trés

décadas, a analise e discussao estava restrita ao setor técnico.

0 aumento imediato e intenso da demanda, acompanhado do necessario incremento da oferta, foram abordados com a perspectiva
consideravel da impossibilidade fisica de atendimento da populagao com os mesmos niveis de lotacao e conforto disponibilizados

no cenario antes da tarifa zero.

Também é abordada a preocupacao com a obtencao de fontes de financiamento para viabilizacao do total de recursos necessarios

para o custeio da tarifa zero.

https://antp.org.br/noticias/destaques/tarifa-zero-e-politica-de-inclusao-social-no-transporte-publico-mas-sua-implantacao-

-recomenda-cuidados.html



https://www.wribrasil.org.br/noticias/tarifa-zero-transporte-publico-impactos-desafios-recomendacoes
https://www.poli.usp.br/noticias/polinamidia/105698-jornal-da-usp-tarifa-zero-viavel-necessaria-contra-a-exclusao-social-quem-paga-por-que-paga.html
https://www.poli.usp.br/noticias/polinamidia/105698-jornal-da-usp-tarifa-zero-viavel-necessaria-contra-a-exclusao-social-quem-paga-por-que-paga.html
https://antp.org.br/noticias/destaques/tarifa-zero-e-politica-de-inclusao-social-no-transporte-publico-mas-sua-implantacao-recomenda-cuidados.html
https://antp.org.br/noticias/destaques/tarifa-zero-e-politica-de-inclusao-social-no-transporte-publico-mas-sua-implantacao-recomenda-cuidados.html

Os dados e as informacoes apresentadas neste trabalho demons-
tram o quanto é importante o monitoramento das experiéncias
de tarifa zero vigentes nas cidades brasileiras. Este trabalho
que esta ainda na sua segunda edicao ja permite, aos leitores e
interessados nas experiéncias de tarifa zero, perceber algumas
situacoes e os alertam sobre circunstancias que precisam ser

acompanhadas e investigadas.

Com relagao a evolucao da quantidade de cidades com tarifa zero,
houve significativa queda em 2024, apds trés anos de expressivo
crescimento. Chama a atencao que os dados consolidados até
maio de 2025 (18) revelam que a quantidade de cidades com
tarifa zero é superior a todo o ano anterior (10). Dez cidades que

iniciaram a tarifa zero no atual ano a praticam de forma universal.

Apo6s um ano, desde a publicacao da edicao anterior, o nimero de
municipios, com mais de 100 mil habitantes e praticantes da tarifa
zero universal, passou de 11 para 12. Foi observado tambéem que
ha, a principio, sinalizacao de estabilizacao dos indices de oferta
e demanda, apos os crescimentos verificados no periodo imediato

a implantagao da tarifa zero. Ainda sao poucos os resultados e

impactos medidos e divulgados pelas cidades, além daqueles

referentes a demanda e oferta.

No grupo das capitais que possuem tarifa zero, agora estao inclui-
das Brasilia, Belém, Cuiaba e Curitiba. Ao todo, nove capitais de
estados possuem a isencao da tarifa publica cobrada dos passa-
geiros. Todos 0s casos sao parciais; portanto, ou contemplam toda
a populacao em dias especificos da semana, sobretudo domin-
gos e feriados, ou beneficiam um perfil especifico dos usuarios
durante todos os dias. Devido a grandeza das redes de transporte
plblico, nas capitais brasileiras e nas cidades de grande porte, a

viahilizacao da tarifa zero universal enfrenta desafios.

Apesar do aumento da produgao bibliografica relacionada a tarifa
zero, € preciso realizar estudos e pesquisas que avancem ainda
mais na compreensao sobre o tema. O levantamento de dados,
a identificacao e a mensuragao de impactos, nao apenas sobre a
mobilidade urbana das cidades, mas tambéem aos aspectos obser-
vados nas areas da economia, da salde, do meio ambiente, entre
outros, sao fundamentais para verificar o potencial do transporte

coletivo gratuito.

Os dados e as informagdes apresentadas neste
trabalho demonstram o quanto é importante
o0 monitoramento das experiéncias de tarifa
zero vigentes nas cidades brasileiras.

SVOILYW3L SvSINOS3d



NAS CIDADES DO BRASIL

Referéncias

Associagdo Nacional Das Empresas De Transportes Urbanos (NTU). Tarifa zero nas cidades do Brasil. Pesquisas Tematicas NTU. Bra-
silia: NTU, 2024. Disponivel em: https://ntu.org.br/novo/upload/Publicacao/Pub638556169862602254.pdf. Acesso em: 15 jan. 2025.

BARATA FILHO, Jacob. Transporte piblico € como agua: essencial, mas ninguém carrega o custo sozinho. Rio Onibus, 2025. Noticias.
Disponivel em:https://rioonibus.com/noticias/transporte-publico-e-como-agua-essencial-mas-ninguem-carrega-o-custo-sozinho/.

Acesso em: 13 jan. 2025.

BLANK, Cynthia et al. Tarifa zero no transporte publico: impactos, desafios e recomendagoes. WRI Brasil, 2024. Artigo. Disponivel

em:https://www.wribrasil.org.br/noticias/tarifa-zero-transporte-publico-impactos-desafios-recomendacoes. Acesso em: 3 mar. 2025.

CHRISTOVAM, Francisco. Os aspectos politico-sociais da Tarifa Zero. Revista NTUrbano, Brasilia, n. 73, ano. 12, p. 26-27, jan./fev., 2025.
Disponivel em: https://www.ntu.org.br/novo/ckfinder/userfiles/files/nturbano_73-WEB.pdf. Acesso em: 4 nov. 2025.

CHRISTOVAM, Francisco. Tarifa Zero: politica social ou modismo. Technibus, 2024. Opinido. Disponivel em: https://technibus.com.

br/2024/06/03/tarifa-zero-politica-social-ou-modismo/. Acesso em: 3 jun. 2024.

CHRISTOVAM, Francisco. A polémica Tarifa Zero. Instituto de Engenharia, 2020. Articulistas. Disponivel em:
https://www.institutodeengenharia.org.br/site/2020/09/04/a-polemica-tarifa-zero/. Acesso em: 4 set. 2020.

CONFEDERACAO NACIONAL DO TRANSPORTE (CNT). Pesquisa Mobilidade da Populagdo Urbana. Brasilia: CNT, 2024. 134 p.

FREITAS, Matteus de Paula. A tarifa zero e os impactos na operacao do transporte coletivo. Portal NTU, 2025. Disponivel em: https://
ntu.org.br/novo/Default.aspx?v=1232. Acesso em: 2025.

GARCIA, Mario Eduardo. Tarifa Zero: tentando ir um pouco além do sonho. ANTP, 2024. Destaques. Disponivel em: https://www.antp.

org.br/noticias/destaques/tarifa-zero-tentando-ir-um-pouco-alem-do-sonho-por-mario-garcia.html. Acesso em: 1 jun. 2024.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE). Pesquisa de Informagées Bdsicas Municipais - MUNIC. Rio de Janeiro:
IBGE, 2021. 118 p.

LINKE, Clarisse Cunha et al. Solucao a vista para o transporte piblico. Folha de S. Paulo, 2025. Opinido. Disponivel em: https://www1.
folha.uol.com.br/opiniao/2025/02/solucao-a-vista-para-o-transporte-publico.shtml. Acesso em: 20 mar. 2025.

LOPES, Sérgio. Tarifa Zero, uma acdo sustentavel para o futuro do Rio de Janeiro. Rio Onibus, 2025. Noticias. Disponivel em: https://

rioonibus.com/noticias/tarifa-zero-uma-acao-sustentavel-para-o-futuro-do-rio-de-janeiro/. Acesso em: 6 mar. 2025.

MONTEIRO, Paulo Rogério da Silva; MIGLIORINI, Victor Lima. Repasse de subsidios e tarifa zero: desafios e transparéncia no transporte
plblico. Rio de Janeiro: FGV Transportes, 2024. Disponivel em: https://transportes.fgv.br/sites/transportes.fgv.br/files/artigo_de_opi-
niao_7.pdf. Acesso em: 15 mar. 2025.

NESPOLI, Luiz Carlos M. Tarifa zero é politica de inclusdo social no transporte piblico, mas sua implantacao recomenda cuidados.
ANTP, 2020. Destaques. Disponivel em:https://www.antp.org.br/noticias/destaques/tarifa-zero-e-politica-de-inclusao-social-no-
-transporte-publico-mas-sua-implantacao-recomenda-cuidados.html. Acesso em: 26 dez. 2022.

ZILBOVICIUS, Mauro. Tarifa Zero: viavel, necessaria, contra a exclusao social. Quem paga? Por que paga? Jornal da USP, 2024. Artigos.
Disponivel em:https://jornal.usp.br/artigos/tarifa-zero-viavel-necessaria-contra-a-exclusao-social-quem-paga-por-que-paga/.
Acesso em: 29 abr. 2024.


https://ntu.org.br/novo/upload/Publicacao/Pub638556169862602254.pdf
https://rioonibus.com/noticias/transporte-publico-e-como-agua-essencial-mas-ninguem-carrega-o-custo-sozinho/
https://www.wribrasil.org.br/noticias/tarifa-zero-transporte-publico-impactos-desafios-recomendacoes
https://www.ntu.org.br/novo/ckfinder/userfiles/files/nturbano_73-WEB.pdf
https://technibus.com.br/2024/06/03/tarifa-zero-politica-social-ou-modismo/
https://technibus.com.br/2024/06/03/tarifa-zero-politica-social-ou-modismo/
https://www.institutodeengenharia.org.br/site/2020/09/04/a-polemica-tarifa-zero/
https://ntu.org.br/novo/Default.aspx?v=1232
https://ntu.org.br/novo/Default.aspx?v=1232
https://www.antp.org.br/noticias/destaques/tarifa-zero-tentando-ir-um-pouco-alem-do-sonho-por-mario-garcia.html
https://www.antp.org.br/noticias/destaques/tarifa-zero-tentando-ir-um-pouco-alem-do-sonho-por-mario-garcia.html
https://www1.folha.uol.com.br/opiniao/2025/02/solucao-a-vista-para-o-transporte-publico.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/opiniao/2025/02/solucao-a-vista-para-o-transporte-publico.shtml
https://rioonibus.com/noticias/tarifa-zero-uma-acao-sustentavel-para-o-futuro-do-rio-de-janeiro/
https://rioonibus.com/noticias/tarifa-zero-uma-acao-sustentavel-para-o-futuro-do-rio-de-janeiro/
https://transportes.fgv.br/sites/transportes.fgv.br/files/artigo_de_opiniao_7.pdf
https://transportes.fgv.br/sites/transportes.fgv.br/files/artigo_de_opiniao_7.pdf
https://www.antp.org.br/noticias/destaques/tarifa-zero-e-politica-de-inclusao-social-no-transporte-publico-mas-sua-implantacao-recomenda-cuidados.html
https://www.antp.org.br/noticias/destaques/tarifa-zero-e-politica-de-inclusao-social-no-transporte-publico-mas-sua-implantacao-recomenda-cuidados.html
https://jornal.usp.br/artigos/tarifa-zero-viavel-necessaria-contra-a-exclusao-social-quem-paga-por-que-paga/.

SAUS Q1 BL.)

Ed. Clésio Andrade 92 Andar
CEP: 70070-944 - Brasilia, DF
Tel: (61) 2103-9293
www.ntu.org.br

\

W

ASSOCIACAO NACIONAL

DAS EMPRESAS DE TRANSPORTES URBANOS

@ntubrasil
in /ntubrasil
f /ntubrasil

@ /transporteurbanontu

X /ntunoticias
9¢ /ntubrasil.bsky.social
@ /ntubrasil

®® @ntubrasil



